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前言

　　多年前，美国兴起石油开采热。
有一个雄心勃勃的小伙子也来到了采油区。
但开始时，他只找到了一份简单枯燥的工作，他觉得很不平衡：我那么有创造性，怎么能只做这样的
工作？
于是便去找主管要求换工作。
　　没有料到，主管听完他的话，只冷冷地回答了一句：“你要么好好干，要么另谋出路。
”那一瞬间，他涨红了脸，真想立即辞职不干了，但考虑到一时半会儿也找不到更好的工作，只好忍
气吞声又回到了原来的工作岗位。
　　回去以后，他突然有了一种想法：我不是有创造性吗？
那么为何不能就从这平凡的岗位上做起呢？
　　于是，他对自己的工作进行了细致的研究，发现其中的一道工序每次都要花39滴油，而实际上只
需要38滴就够了。
　　经过反复试验，他创造了一种只需38滴油就可使用的机器，并将这一发明推荐给了公司。
别小看这一滴油，它为公司节省了成千上万的成本。
　　你知道这位年轻人是谁吗？
他就是洛克菲勒——美国最有名的石油大王。
这个故事说明了一个很简单的道理：在任何单位、任何机构，能够主动运用智慧去工作的人，最容易
脱颖而出。
　　事实上，成大事者和平庸之辈的根本区别之一，就在于他们在遇到困难时是否能理智对待，主动
寻找解决方法。
只有敢于挑战，并在困局中突围而出，才能奏出激越雄浑的生命乐章，最大化地彰显人性的光辉。
诗人泰戈尔曾经说过：“当鸟翼系上黄金时，就飞不远了。
”假如我们在困难来临时选择逃避或自暴自弃，而不是坚持不懈地挑战和克服“困局”，就会被困难
所累而最终碌碌无为，和那只永远也飞不高的鸟儿没有两样。
　　罗曼·罗兰说：英雄并非就没有卑劣的情操，只不过他们没有被卑劣的情操所俘虏罢了。
在此，我们也可以说：成功的人并非就没有遭遇过困难，只不过他们没有被困难所征服罢了。
“困境可以锻炼一切优秀的人物。
它挑选出一批心灵，把纯洁的和强壮的放在一起，使它们变得更纯洁、更强壮。
但对于其余的心灵，它会加速它们的坠落，或是斩断它们飞翔的翅膀。
一蹶不振的大众在这儿跟继续前进的优秀分子分开了。
”罗曼·罗兰充满激隋的描写，为每一个勇于挑战困难的人提供了奋进的动力支持。
正如惠特曼所说：“只有受过寒冻的人才感觉得到阳光的温暖，也唯有在人生战场上受过挫折、痛苦
的人才知道生命的珍贵，才可以感受到生活之中真正的快乐。
”同样，主动寻求方法去解决工作中遭遇的每一个问题和困难，我们才能领略到心灵释放和智慧碰撞
所带来的淋漓畅陕之感。
　　在我们的工作和生活中，很多人不知为何而忙，或者忙得有苦劳，没功劳。
销售经理经常对在业务上受挫的推销员说：“再多跑几家客户！
”上司也常对拼命工作的下属说：“再努力一些！
”但是这些建议都有一个漏洞，那就是光努力而忽略了方法。
就像有人曾经问一位高尔夫球高手：“我是不是要多做练习？
”高尔夫球高手却回答：“不，如果你不先把挥杆要领掌握好，再多的练习也没用。
”　　本书经过修订，立足于“方法”，从心理因素、思维方式、工作技巧等多个层面进行剖析，新
增的案例及分析对现实工作都有较大的启发作用，相信优化后的内容能帮助读者更好地处理工作、生
活中的问题，真正从中受益。
　　主动寻找方法，才是解决问题、提高效率的关键。
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我们要解决工作中的难题，在工作中做出业绩，就要找对方法。
只有主动寻找方法挑战困难的人，才能脱颖而出！
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内容概要

成大事者和平庸之流的根本区别之一就在于他们遇到困难时能否理智对待，主动寻找解决的方法。
个人只有敢于挑战，并在困局中突围而出，才能奏出激越雄浑的生命乐章，彰显人性的伟大光辉。
    大文豪罗曼·罗兰在《约翰·克利斯朵夫》一书的开篇就写道：“真正的光明绝不是永没有黑暗的
时间，只是永不被黑暗所掩蔽罢了⋯⋯所以在你要战胜外来的敌人之前，先得战胜你内在的敌人。
”成功的人并非从未遭遇困难，而是他们不曾被困难所征服。
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章节摘录

　　许多精神标语告诉我们，要事先避免问题的发生，而不要等事情发生了才来补救。
　　现在让我们就积极陈述的主题做进一步说明。
比如，你舒服地坐着，然后慢慢地放松身体的肌肉，接着让你的朋友朗读下面这段文章给你听：“做
个深呼吸，闭起眼睛，同时放松肌肉。
想象自己在非洲的森林里，附近还有绿油油的草原。
”现在你的脑海中是不是浮现出了大象之类的动物？
　　这些文字的暗示，会使人联想到非洲森林的一些景象。
不过，若是要你想象“我不要香烟，我也不要抽烟”之类的话，而使你完全戒掉烟瘾，那是不可能达
到目标的。
因为潜意识里想抽烟的欲望是存在着的。
你不能只对自己说“不”，必须用一种新的而且积极的言辞来替代，才是正确的做法。
　　当你习惯性地想快乐的事，你的神经系统便会令你处于一种快乐的身心状态。
当我们时常想象成功，我们会渐渐地拥有成功的性格，然后拥有成功的人生。
　　我们的大脑就是一部最精密的电脑，我们掌握了输入“胜利者”的要诀，便可以在生活中自然地
产生“胜利的行为”，如此这般，我们便可改造自己为“胜利者”。
　　你要成功便应从此刻开始，改变你的自我形象，利用积极的想象，将你的神经系统变成一个“成
功者电脑”。
　　5.铸造你的心智模式 要是从一开始自己就抱着“我一定要做下去”的心态，并持之以恒、脚踏实
地做好每件事，人生就会成功。
　　休利曼在9岁时，听到特洛伊战争的神话，下定决心去挖掘它的遗迹。
虽然他一生坎坷，但因为他的决心与恒心，40年后，他终于挖掘出了特洛伊的遗迹，这是许多考古学
家都无法做到的。
　　考古学告诉我们，古人在制造青铜器时，是先把熔化的青铜倒进陶土做成的模型中，等青铜冷却
以后，再把陶土去掉。
人生也是一样，不先做这种空心的模型，就不能造出真正的东西来，而这种空心的模型是必须靠自己
去做的。
实际工作中，我们就要为自己的人生做一个“模型”，即心智模式让自己的人生更加辉煌。
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媒体关注与评论

　　在工作中，每个人都应该发挥自己最大的潜能。
努力地工作而不是浪费时间寻找借口。
要知道。
公司安排你这个职位，是为了解决问题。
而不是听你关于困难的长篇累牍的分析。
　　——杰克·韦尔奇　　如果你有很强的责任感。
能够接受别人不愿意接受的工作。
并且从中体会出辛劳和乐趣，那你就能够克服困难，达到他人无法达到的境界。
并得到应有的回报。
　　——比尔·盖茨　　当你提出困难时，请你提出解决方法.然后告诉我哪个解决方法最好。
　　——李嘉诚　　遇到困难和问题，我们应该学会改变思路。
思路一转变，原来那些难以解决的困难和问题。
就会迎刃而解。
　　——洛克菲勒　　良好的方法能使我们更好地发挥天赋的才能。
而拙劣的方法则可能妨碍才能的发挥。
　　——贝尔纳　　我成功，是因为我志在成功！
　　——拿破仑　　如果你的工具只有一柄铁锤.你就可能认为所有的问题都是铁钉。
　　——马斯乐　　懦夫在未死之前。
已身历多次死亡的恐怖了。
　　——凯撒
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