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前言

胡锦涛总书记在纪念党的十一届三中全会召开30周年的纪念大会上，向全党全国提出：“只要我们不
动摇、不懈怠、不折腾，坚定不移地推进改革开放，坚定不移地走中国特色社会主义道路，就一定能
够胜利实现这一宏伟蓝图和奋斗目标。
”当“不折腾”一词出于总书记之口时，将注定成为新时代发展的最强音。
在我们的生活和工作中，被“折腾”的事例不胜枚举，几乎可以说我们是伴着“折腾”成长起来的。
当我们蓦然回首时，才发现在“折腾”中我们的青春消磨殆尽，我们的财富所剩无几，“折腾”使得
我们离成功越来越远。
因此，总书记的“不折腾”说出了人们的心声，不再“折腾”俨然已经成为了我们共同的心愿。
国家需要“专心发展，不折腾”，对于个人而言，则需要“努力工作，不折腾”！
只要我们“努力工作，不折腾”，立足于自己的工作岗位，脚踏实地地干下去，一定能够实现个人的
“宏伟蓝图和奋斗目标”！
然而，工作中的“不折腾”并不等于简单的循规蹈矩，得过且过。
不能把所有改变现状的努力都误认为是“折腾”。
事实上，不进取的“不折腾”恰恰是在“折腾”大好岁月，“折腾”宝贵人生。
“努力工作”与“不折腾”是不可分割的两个方面。
“努力”是我们的工作动力，“不折腾”是我们的工作方式，“干点正事”是我们最终的工作目标，
只有“努力工作”和“不折腾”并举，才有可能又快又好地完成我们的工作。
每一位职场人士都应该将“努力工作，不折腾”作为自己的座右铭。
一个人无论从事何种职业，只要他“努力工作，不折腾”，他必定会得到丰硕的回报。
那么，在工作的过程中，如何才能确保“不折腾”呢？
首先必须为自己选择正确的发展方向和奋斗目标，只有建立在现实基础上的目标和方向才能激发工作
的无穷动力，行至半路忽然调转方向，最终将会虚耗时间与精力。
无数事实证明，没有方向或者方向错误只能是“瞎折腾”。
当工作的方向和目标确定后，必须紧抓落实，将自己的目标落实到具体的行动上来，只有这样才能确
保不会“空折腾”。
对于任何工作来说，业绩才是硬道理，将工作的着眼点和立足点放到工作业绩上来，重苦劳更重功劳
，这样才能确保不会“白折腾”。
“努力工作，不折腾”绝不仅仅是一句空话，而是要时时落到具体的工作中去。
当我们把顾客的利益放心头时，对顾客的精诚服务就是“不折腾”；当我们忠于自己的事业、岗位和
企业时，对工作的忠诚就是“不折腾”，当大局利益与个人利益发生冲突时，个人服从大局就是“不
折腾”。
本书传达了许多极具指导意义的观念和想法，也引入了些引人入胜的例子，相信可以为你的职业生涯
提供使用而富有创意的忠告和建议。
阅读并思考本书，它将为你扫除心灵迷雾，指引成功之路。
相信只要“努力工作，不折腾”，你定会取得更加辉煌的业绩，你定会取得更加令人羡慕的成就！
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内容概要

胡锦涛总书记在纪念党的十一届三中全会召开30周年的纪念大会上，向全党全国提出：“只要我们不
动摇、不懈怠、不折腾，坚定不移地推进改革开放，坚定不移 地走中国特色社会主义道路，就一定能
够胜利实现这一宏伟蓝图和奋斗目标。
”一时间，“不折腾”成为这一年度的流行语，而“不折腾”一词的持续升温也正反映 了全国人民要
求“不折腾”的共同心声。
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作者简介

蓝灿辉，毕业于清华大学，创办北京华清蓝氏科技有限公司。
在多年的创业历程中，深刻感受到“努力工作，不折腾”的珍贵。
曾参与写作和出版多部企业管理和职业培训方面的书籍。
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书籍目录

第一章  在努力工作中求发展，在“不折腾”中成就不凡　总书记要求“不折腾”，家常话蕴涵大道
理　努力工作“不折腾”，小事情干出大名堂　专心发展“不折腾”，“不折腾”就是要干正事　勤
奋工作“不折腾”，成绩来自勤奋　立足本职“不折腾”，“不折腾”是做好工作的前提第二章  找
准方向，方向错误只能是“瞎折腾”　方向不明，只能是“瞎折腾”　方向如一，把握前进的轨迹　
认准大目标，坚持不懈干下去　不忘共同愿景，准确定位助推成长第三章  重在落实，落实不到位是
“空折腾”　拒绝空谈，实干“不折腾”　“不折腾”，需要眼低手高　一以贯之，确保“不折腾”
　高效落实才能避免“空折腾”　说到不如做到，踏实行动“不折腾”第四章  多出业绩，没有业绩
是“白折腾”　“折腾”无人爱，业绩才是硬道理　决策“不折腾”，科学决策为业绩加速　行动“
不折腾”，提升业绩需要“以脚做梦”　标准“不折腾”，不做“差不多先生”　路径“不折腾”，
不断解决问题才能开创佳绩第五章  提升效率，效率低下是。
穷折腾”　忙在点子上，高效才能“不折腾”　重视时间价值，浪费时间就是“折腾”生命　把精力
放在最具“生产力”的事情上　“简化”提升效率：简单思维让你远离“折腾”　“不折腾”分外事
，在拒绝中走向高效第六章  努力工作，不折腾，稳定压倒一切　纪律保稳定，稳定促发展　不出拳
打空气，不搞无效运动　不乱“翻烧饼”，不做无效创新　团结就是力量，凝聚人心促稳定第七章  
努力工作，不折腾，关键还需要方法　“蛮官”不可做，蛮干不可行　创新就是生产力，“不折腾”
不是不创新　以科学发展观为标尺检验一切行为　用大脑去工作，多思考才能“不折腾”　方法多一
点，“折腾”少一点第八章  努力工作，不折腾，给自己一颗服务的心　以人为本“不折腾”，群众
利益无小事　客户利益放心头，热心服务“不折腾”　与客户换位思考，一站式服务“不折腾”　尽
心尽责，精诚服务“不折腾”第九章  努力工作，不折腾，忠诚胜于能力　热衷跳槽，无休止的“折
腾”伤害了谁　忠于本职，平凡之处见伟大　忠于事业，让我们努力工作　忠于工作，向优秀迈进　
忠于企业，与企业共前行第十章  努力工作，不折腾，个人服从大局　个人服从大局，“不折腾”就
是以大局为重　大处着眼，小处着手　“不折腾”就是不纠缠于细节　个人服从集体，培养主人翁精
神　协作制胜，有效沟通才能“不折腾”第十一章  努力工作，不折腾，从自我修养做起　内部“不
折腾”，外部自从容　拥有好人品，做人“不折腾”　心怀敬畏，“少折腾”多做事　大赢靠德，既
“不折腾人”也“不折腾事”　管理自我，自律才能“不折腾”后记
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章节摘录

“折腾”不是为了某个方向而动，而是为了动而动，如无头苍蝇，目标不明干劲大，不管方向地到处
乱闯。
方向正确是干好事、干成事的前提，也是区别“折腾”和有作为的根本依据。
要做到“不折腾”，首先在于始终坚持正确的方向。
比塞尔是西撒哈拉沙漠中的一颗明珠，每年有数以万计的旅游者来到这儿。
可是在肯·莱文发现它之前，这里还是一个封闭而落后的地方。
这里的人没有一个走出过大漠，据说不是他们不愿离开这块贫瘠的土地，而是尝试过很多次都没有走
出去。
肯·莱文当然不相信种说法。
他用手语向这里的人问原因，结果每个人的回答都一样：从这儿无论向哪个方向走，最后还会转回到
出发的地方，为了证实这种说法，他做了一次试验，从比塞尔村向北走，结果三天半就走了出来。
比塞尔人为什么走不出来呢？
肯·莱文非常纳闷，最后他只得雇用一个比塞尔人，让他带路，看看到底是为什么？
他们带了半个月的水，牵了两峰骆驼，肯·莱文收起了指南针等现代设备，只拄一根木棍跟在后面。
10天过去了，他们走了大约八百英里的路程，第11天的早晨，他们果然又回到了比塞尔。
这一次肯·莱文终于明白了，比塞尔人之所以走不出大漠，是因为他们根本就不认识北斗星。
在一望无际的沙漠里，一个人如果凭着感觉往前走，他会走出许多大小不一的圆圈，最后的足迹十有
八九是一把卷尺的形状。
比塞尔村处在浩瀚的沙漠中间，方圆上千公里没有一点参照物，若不认识北斗星又没有指南针，想走
出沙漠，确实是不可能的。
肯·莱文在离开比塞尔时，带了一位叫阿古特尔的青年，就是上次和他合作的人。
他告诉这位青年，只要你白天休息，夜晚朝着北面那颗星走，就能走出沙漠。
阿古特尔照着去做了，3天之后果然来到了大漠的边缘。
方向是一个人前进道路上的“北斗星”。
一个人如果没有前进的方向，就会如同原来的比塞尔居民一样，永远在通往沙漠外的路上“折腾”，
永远也走不出沙漠。
没有明确的方向，只能在原地“折腾”，永远也开创不了新天地。
纷繁的世界，每个人的生活节奏都很快，似乎谁都在忙着“折腾”。
“折腾”着培训充电，“折腾”着完成工作，“折腾”着会议传达，“折腾”着⋯⋯总有一大堆事情
在等着我们去完成，使我们“折腾”得焦头烂额，以至于常把“我没空”、“我没时间”经常挂在嘴
边。
然而，时间一长，个人的价值立见分晓，有的成了百万富翁、亿万富翁，有的还在温饱线上挣扎。
产生这种差别的原因在于做事是否有方向性。
有一个人要在客厅里钉一幅油画，请邻居来帮忙。
油画已经在墙上扶好，正准备钉钉子，迟疑了一会儿，他说：“这样不好，最好钉两个木块，把画挂
在上面。
”邻居觉得有道理，就帮他去找木块。
木块很快找来了。
正要钉时，这个人又说：“等一等，木块有点大，最好能锯掉一点。
”于是邻居便四处去找锯子。
找来锯子，才锯了两下，他们很快发现这锯子太钝了，该磨一磨。
这个人家里正好有一把锉刀，就把锉刀拿来了，却又发现锉刀没有把柄。
为了给锉刀安装把柄，这个人去附近的一个灌木丛里寻找小树。
要砍下小树时，他又发现他那把锈迹斑斑的斧头实在不能用了。
又找来磨刀石磨斧头，可为了固定住磨刀石，必须得制作几根固定磨刀石的木条。
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为此他又去寻找一位木匠。
然而，这一走，就没见他回来。
下午邻居再见到他的时候，他正在街上帮助木匠从五金用品商店里往外抬一台笨重的电锯。
这个人“折腾”了一天，却没有“折腾”出一个成果。
在我们的周围，常常会发现一些人整天被“折腾”得晕头转向，结果却因为做了大量无意义的事情而
使得忙碌失去了价值。
亚里士多德说过：“明白自己一生在追求什么目标非常重要，因为那就像弓箭手瞄准箭靶，我们会更
有机会得到自己想要的东西。
”方向是一个人行动的指南针，有方向的人能为美好的结果而努力，没目标的人只会在原地“折腾”
。
任何一个优秀的人绝不会在盲目中“折腾”，他们总会在行动之前为自己设定努力的方向。
有一个年轻人向拿破仑·希尔讨教职业上的事情，这位年轻人举止大方，已经大学毕业4年了。
他们先从年轻人目前的工作谈起，并了解了他所受的教育情况、家庭背景以及对事情的态度等。
希尔突然问他：“你找我，是不是想让我帮你换份工作呢？
”年轻人回答：“是的。
”希尔又问：“你想要一份什么样的工作呢？
”年轻人比较沮丧：“问题就在这里，我真不知道自己该做什么。
”希尔说：“不妨让我们换个角度想一下，10年以后你希望自己是个什么样子呢？
”年轻人想了一会儿，回答说：“我希望我的工作和别人一样，待遇很优厚，并且能买下一？
好房子。
”希尔笑了笑，对年轻人说：“你现在的情形好比是跑到航空公司里说：‘给我一张机票’，你并没
有说出你的目的地，人家怎么能把票卖给你呢？
同样道理，除非你知道了自己的目标方向，否则你无法找到合适的工作。
”年轻人听完希尔的话，开始认真的思考。
几个小时过后，年轻人满意地离开了。
一个没有发展方向的人，无异于盲人骑瞎马，其前景绝对不可能乐观。
方向和目标可以唤起一个人成功的信念。
一个心中有方向的人，会成为创造历史的人；一个心中没有方向的人，终其一生必定碌碌无为。
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后记

一本著作的完成需要许多人的默默奉献，闪耀的是集体的智慧。
其中铭刻着许多艰辛的付出，凝结着许多辛勤的劳动和汗水。
本书在策划和写作过程中，得到了许多同行的关怀与帮助，及许多老师的大力支持，在此向他们致以
诚挚的谢意：王杰、周珊、杜莉萍、何瑞欣、齐红霞、李伟军、曾桃园、赵广娜、魏清素、赵一、赵
红瑾、王鹏、齐艳杰、李文静、李佳、罗语、张保文、陈赐贵、肖冬梅、李爱莲、张琦、雒逸云、许
长荣、李良婷、张艳芬、孙亚兰、闫晗、王艳、黄亚男、曹博、杨青、李颜垒、史慧莉、朱辉、上官
紫微、余学军、徐娜、聂小晴、李娜、刘红强、杨莉、贺兰、蒋先润、杜亚君、陈润、蔡亚兰、欧俊
、付欣欣、王光波、常娟、陈艳、李雪韬、于海英、杨艳丽、姚晓维、潘静、王艳明、杨英、杜慧、
杨秉慧、武敬敏、阮崇晓、叶光森、王博、毛玲玲、吴洁、范小北、王玉芳、黄文平、李伟等。
阅读是一种享受，写作这样一本书的过程更是一种享受。
在享受之余，我们心中也充满了感恩。
因为在写作过程中，我们不仅得到同行的帮助，还借鉴了其他人智慧的精华。
相信你们劳动的价值不会磨灭，因为它给读者朋友们带来了宝贵的精神财富。
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媒体关注与评论

办好教育的关键，就是要尊重教育的客观规律，不折腾就是教育最基本的规律。
教育要是总折腾，所有成果都是虚的。
教育千万不要瞎折腾，要让教师和学生有尽可能多的时间静下心来看书、想问题。
  ——前中科大校长朱清时教授在2009年3月接受《新京报》采访时作此表示 任何一个人，在行为底线
上，不可做违反道德、违反法律的事情。
在职业层次上，就是恪尽职守，做正确的事情，做好的事情。
  ——中国社科院农村所研究员党国英解释“不折腾”的内涵 2009年的第一天就这样过去了，希望之
后的364天也能这样平静度过，什么大事都别发生——这就是我对于新的一年最大的期望了。
  ——一位普通老百姓把“不折腾”作为自己的新年愿望
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编辑推荐

《努力工作不折腾》由石油工业出版社出版。
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