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内容概要

本书是全球著名管理和培训专家凯恩斯先生对500强企业进行多年细致观察和深入了解的研究成果。
  
   本书重点是对500强企业的员工素质和用人标准进行了综合的研究分析，为我们阐释了世界500强特殊
的用人标准、用人奥秘，世界500强员工需要的各种品质以及进入世界500强的求职之道等等。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<世界500强用人标准>>

书籍目录

第一章 员工品质是一切的根本  1、诚信  2、自信  3、学习能力  4、团队精神  5、摩托罗拉的用人标准 
6、壳牌用人标准第二章 员工尊严与企业利润并重  1、尊重人才，以人为本  2、尊重与宽容——摩托
罗拉的用人理念  3、尊重每一位员工——福特  4、西门子注重树立员工的主人翁精神  5、尊重员工引
导IBM勇往直前  6、尊重与信任员工——菲利普斯  7、充分相信和尊重员工——惠普第三章 员工与企
业拥有统一价值观  1、个人价值观与企业价值观  2、以价值观为灵魂——柯达  3、六大价值观——英
特尔  4、通过教育培养企业精神——松下  5、人力资源管理价值观——爱立信  6、索尼公司的索尼精
神第四章 培训与教育是基业常青的源泉  1、现代企业持续发展的不竭动力——培训与教育  2、摩托罗
拉的培训体制  3、正大集团的培训方式  4、海尔的员工培训方式  5、伊莱克斯的员工培训  6、松下的
培训之道第五章 相信女性并不亚于男性  1、尊重女性，不搞性别歧视  2、柯达重用女性  3、施乐公司
的女性老总  4、IBM的女性特色  5、通用电气的“厨房内阁”第六章 尊崇多元化与本土化结合第七章 
重视沟通与沟通渠道建设第八章 激励有方，赏罚有据，褒奖有道第九章 用人惟贤，效率至上第十章 
人性化管理用人标准

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<世界500强用人标准>>

媒体关注与评论

书评自信，自信亦称自信心，是一个人相信自己能力的心理状态，即相信自己有能力实现自己既定目
标的心理倾向。
自信是建立在对自己正确认知基础上的，对自己实力的正确估计和积极肯定，是自我意识的重要成分
，是心理健康的一种表现，是学习、事业成功的有利心理条件。
��  
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