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内容概要

本书分析了我国制造业企业质量效益的现状、成因和研究状况；介绍了在企业中如何增强质量意识、
建设质量小组；研讨了质量经济控制的理论与方法；讲解了物流质量评价体系和针对ＩＳＯ　９００
１质量管理体系建设中的问题，如何改善与提高效益。
全书共５章，内容丰富详实。
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