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内容概要

本书引入了“大质量”管理理念，将其与中国传统文化相结合，阐述了如何在生活和工作中对个人和
组织进行质量管理，以塑造合格人品、实现卓越的人生。
    本书适合关心生活质量、追求卓越人生的人士阅读参考。
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第一章  世界呼唤大质量    第一节  人类一切活动的共同点    第二节  什么是“大质量”      一、大质量与
传统小质量概念的对比      二、对大质量概念的进一步理解    第三节  从三聚氰胺说起    第四节  质量管
理理念的发展      一、质量检验管理      二、统计质量管理      三、全面质量管理      四、质量管理体系标
准化      五、卓越绩效评价    六、面向人的大质量管理  第二章  用大质量的原理来指导人生    第一节  对
人生实施全面的质量管理    第二节  “修身”      一、“自信人生二百年，会当水击三千里”      二、今
日之我向昨日之我挑战，明日之我向今日之我挑战    三、“文明其精神，野蛮其体魄”      四、做人以
诚信为本      五、钢铁是怎样炼成的    第三节“齐家”    一、个人素质和家族文化的培养      二、“家国
同构”      三、组织文化和团队精神  　⋯⋯第三章　在工作和生活中应用质量管理的八项原则第四章
　追求卓越
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