
第一图书网, tushu007.com
<<提高凝聚力的八个关键方面>>

图书基本信息

书名：<<提高凝聚力的八个关键方面>>

13位ISBN编号：9787502823276

10位ISBN编号：7502823271

出版时间：2003-12

出版时间：地震出版社

作者：默尔思

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<提高凝聚力的八个关键方面>>

书籍目录

第一章 关键一：要有出众的语言能力
1 三寸之舌，强于百万之师
2 会说话≠只说好话
3 幽默是一种润滑剂 
4 借题发挥
5 语言中的机智
6 以谬证谬
7 语言交际中的劝喻应用
8 因势利导 顺水推舟
9 纵横舌上鼓风雪
第二章 关键二:以身作则
⋯⋯
第三章 关键三：乐于欣赏 巧于赞美
⋯⋯
第四章 关键四：掌握批评的艺术
⋯⋯
第五章 关键五：让自己具备领导者的素质
⋯⋯
第六章 关键六：基本的应酬技巧
⋯⋯
第七章 关键七：宽容是化解矛盾的良方之一
⋯⋯
第八章 关键八：合作双赢是基本原则
⋯⋯

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<提高凝聚力的八个关键方面>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 3


