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内容概要

幽默给自己戴上了神秘的面纱，很多时候我们只能看见她面部朦胧的轮廓。
她为什么不把自己毫无保留地展现？
幽默令人难以琢磨，幽默让人难以理解。
她吊起我们的胃口，而面纱之后到底是什么？
    如果你想知道，那么，请你翻过这一页。
面纱便会被揭开，你会看到幽默的脸是美丽的，幽默的笑是友爱的，幽默的心态是乐观的，幽默的意
志是坚强的，幽默的品格是豁达的。
幽默包含着一个人的非同一般的涵养。
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书籍目录

第一篇 找到幽默钥匙 解读幽默密码　　幽默是轻松自然的生活态度　　幽默是“会心的微笑”　　
幽默是超脱而达观的人生观　　幽默是我们最亲爱的伙伴　　幽默是一种乐观的心态　　幽默是一种
坚强的意志　　幽默是一种豁达的品格　　幽默是智慧的产物第二篇 打开幽默之门 了解幽默功用　
第一章 善用幽默可为演讲加分　　用幽默增加演讲的知识性　　用幽默可增加说服力　　善用幽默可
沟通演讲者与听众的感情　第二章 善用幽默可化解抑郁的情绪　　幽默可排解愁苦　　幽默可减轻痛
苦　　幽默可应对失意　　幽默可找回自信　第三章 善用幽默可增强社会交际能力　　幽默的语言能
化解人际关系的冰霜　　幽默的语言可化解矛盾　　巧妙应对，隐蔽反击　　幽默的语言可轻松化解
尴尬困境　　自嘲式幽默可增加自己的亲和力　　幽默的交谈可调节气氛　　幽默的语言可营造良好
的谈判氛围　　幽默的语言可缓和严肃的气氛　　适度的幽默可建立良好的谈判气氛　第四章 善用幽
默可打开工作通道　　善用幽默可拉近与上司的距离　　善用幽默可争取到与客户的合作　　善用幽
默可获得同事的好感　第五章 幽默的其他功用　　善用幽默可增强公关绩效　　善用幽默可在社交场
中游刃有余　　善用幽默可缓解工作压力　　利用幽默可营造顺畅的人际关系　　善用幽默可广交朋
友　　善用幽默可有效劝慰他人　　善用幽默可获得他人的同情和谅解　　善用幽默可有效表达责备
之意　　善用幽默可曲意表达“难言”信息第三篇 掌握幽默语言 学习幽默技巧　第一章 制造幽默有
绝招　　随机应变产生幽默　　偷换概念获得幽默　　“损人”幽默不损人　　自相矛盾，幽默水到
渠成　　曲解原意，歪理也幽默　　正话反说。
制造幽默效果　　把握细微，小中见幽默　　难得糊涂，痴呆变幽默　　偷换角色，移花接木出幽默
　　顺势而为，“借”出幽默　　自吹自擂，幽默“厚脸造”　　巧设连环，幽默不断　　不变应万
变诞生的幽默效果　第二章 把幽默技巧带进生活　　你也能“一语惊人”　　言语幽默要情调高雅　
　做一个语言模仿大师　　言语型模仿　　幽默的声音　　幽默的表情　　幽默的动作姿势　第三章 
演讲舞台上的幽默技巧　　根据演讲的类别适当添加幽默　　提前准备幽默素材　　让幽默故事为你
的演讲增光添彩　　做一个趣味开场白　　与主持人巧妙配合　　展示谦逊的幽默术　　制造悬念激
发好奇　　在幽默的氛围中与听众互动　　用幽默的语言驾驭听众情绪　　用视觉幽默吸引听众注意
　　巧用触媒，借题发挥　　故作呆板，制造幽默　　幽默掩饰，巧解窘境　　幽默回答刁钻问题　
　避免结尾太唐突　　在微笑中说再见　第四章 辩论中的幽默技巧　　幽默以对，雄辩有力　　以守
为攻，以静制动　　幽默善辩，弦外有音　第五章 谈判中的幽默技巧　　制人而不制于人　　生死之
间，移花接木　　幽默化解对方疑虑　　以退为进。
善于忍耐　　以静制动，后发制人　　顾左右而言他　　转移话题，破解僵局第四篇 运用幽默智慧创
造人生奇迹　第一章 幽默智慧在情场上的应用　　用幽默让他（她）笑　　幽默地接近异性　　择偶
中的幽默　　幽默求爱，打开对方心扉　　幽默动听的谎言　　若即若离的态度　　用幽默心态赢得
爱情　　幽默风趣，让恋人陶醉情中　　恋爱中的返还幽默　　幽默拒绝他人求爱　　巧妙表达你的
“亲近”需要　　讨好时的幽默　　犯错误时的幽默　　时光流逝，爱情也在变　第二章 幽默智慧在
家庭中的应用　　缓和家庭气氛的金玉良言　　多讲幽默，少讲大道理　　用幽默诠释亲情，用幽默
表达关怀　　借助幽默表达对亲人的看法　　做一对幽默夫妻　　培养他（她）的幽默感　　让孩子
成为家庭幽默的主角　　缓和夫妻之间的矛盾　　幽默反击伴侣的讽刺　　幽默掩饰自己的过失　　
让幽默增强爱的活力　　柴米油盐皆可幽默　　求同存异，幽默表达　　长辈对晚辈的幽默　　晚辈
对长辈的幽默　　“怕老婆”的幽默　第三章 幽默在工作中的应用　　应聘过程中的幽默运用　　幽
默地自我宣传，大胆地自我推销　　幽默面对工作中的困难　　让上司笑口常开　　获得领导赏识的
幽默术　　用幽默改善同事关系　　委婉表达对同事的意见　　争取下属的尊敬和认同　　做平易近
人的上级　　避免招来下属敌意　　对下属进行人性化管理第五篇 小心幽默陷阱洼齑幽默误区　　幽
默莫过火　　幽默讲究时机和场合　　幽默，还得注意对象　　幽默地说“不”
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章节摘录

　　第二章　把幽默技巧带进生活　　一个诙谐幽默的人，一定有着丰富的知识和生活经历，他能感
染周圈的人，能把尴尬的局面改善，能应对复杂的局面。
幽默的人知识面广，不单调乏味，有深厚的生活经验，不是简单的玩弄词汇。
生活中的幽默无处不在，只要您多观察生活，多注意生活，多借鉴他人好的经验，并善于总结自己的
经验教训，就能升华您的幽默感。
　　你也能“一语惊人”　　语言是交流的工具，它能表达人们的思想和情感。
同一个意思，长短不同的句子具有不同的表达效果，一般书面语中用长句子的时候较多，因为书面语
讲求逻辑严密。
但是在日常生活中，为了表达和接收的方便，我们则较多使用短句表达我们的想法。
　　所以，一般的生活用语大都简短有力。
比如在日常交流中，经过很长时间的沉默后，以一两句画龙点睛的话去作总结，就会产生令人难以抗
拒的幽默效果。
　　在一次电视节目中，主持人向一位女作家问了这样一个问题：“一个女人要婚姻持久，你认为什
么是最重要的？
”　　“一个耐久的丈夫。
”女作家随口答到。
　　那位主持人提出的问题不是一两句话就能说清楚的，但女作家又不能不回答，为了避免过多的纠
缠，女作家一句“一个耐久的丈夫”，既幽默、简洁又发人深思，可谓“一语惊人”。
　　其实，生活是个很大的舞台，在这个大舞台的很多场景里我们都能看到各种各样的人演出一幕幕
“一语惊人”的剧目，女作家可以成为主角，小女孩也可以。
　　在萧伯纳访问苏联期间。
一天早晨，他照例外出散步，一位极可爱的小姑娘迎面而来。
萧伯纳叟颜童心，竟同她玩了许久。
临别时，他把头一扬，对小姑娘说：“别忘了回去告诉你的妈妈，就说今天同你玩的可是世界上有名
的萧伯纳！
”萧伯纳暗想：当小姑娘知道自己偶然间竟会遇到一位世界大文豪时，一定会惊喜万分。
　　“您就是萧伯纳伯伯？
”　　“怎么，难道我不像吗？
”　　“可是，您怎么会自己说自己了不起呢？
请您回去后也告诉您的妈妈。
就说今天同您玩的是一位苏联小姑娘！
”　　上面故事中，苏联小姑娘不但“一语惊人”，“惊”的还是一个伟大的人物。
她聪明幽默地展示了人人平等、自信等值得赞扬的信念，从而一语惊醒了表现得有些骄傲的萧伯纳。
　　就像上面故事中的萧伯纳一样，一些做出了伟大成就的人往往有自大的毛病，他们说话、做事也
往往以自己为中心，甚至把自己看成别人的骄傲。
作为他们身边的人，你有责任委婉地提醒他们不要过于狂妄自大，这不但能够保护自己免受他们的伤
害，而且这对他们自己也是很有好处的。
　　有一次，拿破仑对他的秘书说：“布里昂，你也将永垂不朽了。
”布里昂迷惑不解，拿破仑提示道：“你不是我的秘书吗？
”布里昂明白了他的意思，微微一笑，从容不迫地反问道：“那么请问，亚历山大的秘书是谁？
”拿破仑答不上来，便高声喝彩：“问得好！
”　　上面这个幽默例子，应该属于机辩的类型。
机辩在某种程度上讲，有一定反击性。
当对方出言不逊足以伤害你的自尊心的时候，及时地、机智幽默地加以反击，也就能一语惊醒他。
下面这个故事中病人所用的也是一语惊人式的幽默。
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　　“能告诉我，你为什么要从手术室跑出来吗？
”医院负责人问一个万分紧张的病人。
　　“那位护士说：‘勇敢点，阑尾炎手术其实很简单！
”’　　“难道这句话说得不对吗？
她是在安慰你呀。
”负责人笑着对病人说。
　　“啊，不，这句话是对那个准备给我动手术的大夫说的！
”　　病人幽默地画龙点睛，鲜明地表达出自己对医生手术水平的怀疑。
本来一个不容易启口的事情，被他用三言两语幽默含蓄地表达清楚了。
　　语言不是万能的，不过有时候一句话却能够在适当的场合发挥出千言万语都不能达到的作用，这
也就是“以不变应万变”的思想在语言领域里的具体应用。
　　雅典的首席执政官听说哲学家保塞尼亚斯是一个能言善辩的人。
这天，他派人把保塞尼亚斯找到贵族会议上来，对他说：　　“贵族会议的成员，每个人都有一个问
题要问你，你能不能用一句话来回答他们所有的问题？
”　　保塞尼亚斯不假思考地说：　　“那要看看都是些什么问题了。
”　　议员接连不断地提出了几十个不同的问题。
当问题提完后，保塞尼亚斯还是不假思索地回答：“我全都不知道！
”说完，他转身走出了贵族会议大厅。
　　上面这个幽默是属于善辩一类，善辩所表现出的常常是说话者的聪明智慧，敢于或者勇于表现自
己。
保塞尼亚斯就很好地表现出驾驭语言游刃有余、挥洒自如的风度。
读过了上面这个故事，相信你一定认识到我们所说的“一语惊人”、“以不变应万变”决不是痴人说
梦。
　　“一语惊人”的幽默有“秤砣虽小压千斤”的力度和“片言明百句，坐役驰万里”的广度。
由于“一语惊人”的幽默具有这一特点，我们在交谈中使用这一技巧时，就应该用最简洁、明了的语
言表达出自己的意思，切忌拖泥带水。
　　言语幽默要情调高雅　　言语幽默虽包含着引人发笑的成分，但它绝不是油腔滑调的故弄玄虚或
矫揉造作的插科打诨。
有幽默感的人，大都有较高的文化水平和良好的品德修养，而一个不学无术的人则往往只会说一些浅
薄、低级的笑话。
　　情调高雅的言语幽默总是于诙谐的言语中蕴含着真理，体现着一种真善美的艺术美。
因而，言语幽默必须是乐观健康，情调高雅的。
　　鲁迅是言语幽默的大家，有一次他与兄弟在一起聊天，侄子注意到他们兄弟俩长相的差异，好奇
地问道：“伯伯的鼻子怎么是扁的？
”鲁迅不假思索地答道：“是呀，我经常碰壁，时间久了，鼻子碰扁了。
”逗得兄弟哈哈大笑，孩子们也跟着笑起来。
　　幽默在交谈中有重要的意义。
真正的言语幽默，必定是以健康高雅的话语、轻松愉快的形式和情绪去揭示深刻、严肃、抽象的道理
，使情趣与哲理达到和谐统一。
　　美国著名小说家马克·吐温也善于使用言语幽默。
　　有一次他到一个小城市去，临行前别人告诉他，那里的蚊子很厉害。
到了那里以后，当他正在旅馆登记房间时，有一只蚊子在他面前来回盘旋，店主正在尴尬之时，马克
·吐温却满不在乎地说：“你们这里的蚊子比传说的还要聪明，它竟会预先看好我的房间号码，以便
夜晚光顾。
”大家听了不禁哈哈大笑。
于是全体职员出动，想方设法不让这位作家被那预先看房间号码的蚊子叮咬。
　　言语幽默最能体现受人欢迎的“趣”、“隐”等言谈的风采，它在深层的变化渊源与内核上赋予
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平常的言谈以力透纸背、意蕴深长的力量，并从色彩和情调上给人着迷的缤纷和欢悦。
　　言谈明显具有雅俗之别、优劣之分，言谈优雅者也往往是言谈幽默者。
谈吐隽永每每使人心中一亮，恍如流星划过暗夜的太空，光华只在瞬间闪耀，美丽却在心中存留。
　　铁血首相俾斯麦有一次和一名法官相约去打猎，两人在寻觅动物时。
突然从草丛中跑出一只白兔。
　　“那只白兔已被宣判死刑了。
”　　法官好像很自信地这么说了以后，便举起猎枪，可是并没有打中，白兔跳着逃走了。
看到这种情形的俾斯麦，当即大笑着对法官说：　　“它对你的判决好像不太服气，已经跑到最高法
院去上诉了。
”　　办事时如果借助言语幽默，你成功的可能性便大大增加了。
幽默能创造友善，避免尖锐对立。
俗话说：“笑了，事情就好办！
”就是这个道理。
　　老李在餐厅坐了很久，看到别的客人吃得津津有味，只有他仍无侍者来招呼，便起身问老板：“
对不起，请问——我是不是坐到观众席了？
”　　老李没有大声地谴责服务员服务不周，反而用幽默的语言提醒对方。
表现出良好的个人修养，使一个小小的幽默变得格调高雅，这就是个人品质对言语幽默的提升作用。
　　言语幽默不光能在交谈中使用，在书信等书面交流用语中使用它更能产生高雅的情调。
　　据说《大不列颠百科全书》最初几版收纳“爱情”条目，用了5页的篇幅，内容非常具体。
但到第14版之后这一条目却被删掉了，新增的“原子弹”条目占了与之相当的篇幅。
有一位读者为此感到愤慨，责备编辑部藐视这种人类最美好的感情，而热衷于杀人的武器。
对此，该书的总编辑约斯特非常幽默地给予了回答：对于爱情，读百科全书不如亲身体验；而对于原
子弹，亲身尝试不如读这本书好。
　　这位总编辑幽默的回信中包含了很深的哲理，他将爱情和原子弹进行比较，在答复读者质问的同
时又表达了他和读者一样，珍惜人类最美好的感情、不愿原子弹成为“人类之祸”的思想。
编辑简单明了又具有穿透力的言语使幽默提升到一个更高的层次，具有了更深、更广的含义。
　　言语幽默多是三言两语，轻描淡写的。
它既不像戏剧那样有激烈的矛盾冲突，又不像小说那样有完整结构的故事情节，但是它的确具有一种
特殊的穿透力和一种高雅的情调。
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媒体关注与评论

　　一本你在各种场合游刃有余的社交技巧指南，一本让你口吐莲花，妙语连珠的口才指南，一滴墨
水引发你的思考，一本好书改变你的一生，幽默的人总善于把小小的快乐放到无限大。
　　只要你认真阅读本书，并反复揣摩，你会惊奇地发现，说幽默话，做幽默人原来可以这么简单！
　　幽默，除了可以雕塑智慧、活化心灵、创造财富外，最神奇的功效还在于，无论在任何场合，甚
至在面对各种尴尬、愤怒、冲突、严肃、冷淡的场面时，都有它意想不到的功效。
　　幽默是生活的调味剂，也是工作的润滑剂；是爱情的兴奋剂，也是对立的消融剂；是家庭生活的
粘补剂，也是仇敌宿怨者的稀释剂。
　　一个拥的幽默的人就像是装上了减振器的汽车一样，能使坎坷的人生之路变得平坦。
而一个没有幽默感的人，则如同一只来自南极的企鹅，一开口就能够冷死一大堆人。
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