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前言

为人处世难，这是我们经常听到的话。
的确，人生不易，为了获得必要的生存资源，每个人都必须面对很大的压力，要自我奋斗，要参与竞
争。
如何把握成功的规律、找出失败的症结，使自己在为人处事方面更成熟、更完善、更顺利，是一个人
必须经常思考、揣摩的问题。
一个人不管天资多聪颖，自身条件多好，如果不懂得为人处世的心理，光有一肚子大道理，空怀热切
的期盼，或者只是揣着一厢情愿的想法，那么他最终的结局肯定是失败。
同样，为人处世没有长远的眼光，没有通盘的规划，走一步算一步，认为“船到桥头自然直”的人，
也大多没有好的结局。
有人说为人处世的心理如井水，如何晓得深浅，最终达到如鱼得水的境地，是需要下一番工夫摸清门
道的。
门道是什么？
是成功者良好的心理状态，是暗藏的玄机，是成功的潜规则，是成功者用而不言、秘而不宣的手段和
心法。
做任何事情，只要摸清门道，吃透规则，掌握方法，善解人意，才能胸有成竹，气定若闻，谈笑间办
成你梦寐以求的事。
许多人要么把为人处世之道看得过于复杂，仿佛用尽浑身力气，也无法达到完美；要么把为人处世看
得过于草率，认为无章可循，无法可依。
其实，成功是一门学问，更是一门艺术，它需要的不仅是满腔热情、远大的志向以及不畏艰辛的努力
，更需要奋斗者具备多方面的必要素质，这是成功的前提，否则不管你多么自信，也只能是徒劳。
如果你的人生事业屡遭挫折，自己又不知道障碍在哪里，你将从本书中获得答案；如果你目前正值春
风得意，好运连连，那么书中的方法和技巧更会使你如虎添翼，你的人生将更上一层楼。
本书将为你的奋斗之路铺出一条平坦的大道。
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内容概要

掌握为人处世心理学可以改变你的人生。
如果你的人生事业屡遭挫折，自己又不知道障碍在哪里，你将从本书中获得答案。
如果你目前正值春风得意，好运连连，那么书中的方法和技巧更会使你如虎添翼，你的人生将更上一
层楼。
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章节摘录

1.重视同事之间的应酬在日常生活中，同事之间有许多事情需要应酬：张三结婚、李四生日、王五得
了贵子、马六新升了职务，这些事要躲当然也能躲开。
善于社交的人，常常会伸长耳朵来打听这些事。
帮人凑份子、送礼请客，皆大欢喜。
为什么？
因为他把日常生活中的应酬，看作是一门人情练达的学问。
所以，生活中的应酬是一门社交艺术，只有善用心思的人，才能通过应酬达到联络感情的目的。
一位同事生日，有人提议大家去庆贺，你也乐意前行，可是去了以后发现，这么多的人，偏偏来为他
贺岁，他们为什么不在你生日的时候也来热闹一番？
这就是问题所在，这说明你的应酬还不到位，你的人际关系欠佳。
要扭转这种内心的失落，你不妨积极主动一些，在应酬中学会应酬。
比如你新领到一笔奖金，又适逢生日，你可以采取积极的策略，向你所在部门的同事说：“今天是我
的生日，想请大家吃顿晚饭，敬请光临，记住了，别带礼物。
”在这种情形下，不管同事们过去和你的关系如何，这次都会乐意去捧场的，你也一定会给他们留下
一个比较好的印象。
重视应酬，一定要人乡随俗。
如果你所在的公司中，升职者有宴请同事的习惯，你一定不要破例，你不请，就会落下一个“小气”
的名声。
如果人家都没有请过，而你却独开先例，同事们还会以为你太招摇。
所以，要按约定俗成来办。
这是请与不请，当请则请的问题。
重视应酬，还有一个别人邀请，你去与不去的问题。
人家发出了邀请，不答应是不妥的，可是答应以后，不去也不好，所以，一定要三思而后行。
能去的尽量去，不能去的就千万不能勉强。
比如同事间的送旧迎新，由于工作的调动，要分离了，可以去送行；来新人了可以去欢迎。
欢送老同事，数年的工作中建立了一定的情缘，去一下合情合理。
欢迎新同事就大可不必去凑这个热闹，来日方长，还愁没有见面的机会吗？
重视应酬，不能不送礼，同事之间的礼尚往来，是建立感情，加深关系的物质纽带。
同事在某一件事上帮了你的忙，你事后觉得非常感激，选一份礼品登门致谢，既还了人情，又加深了
感情。
同事间的婚嫁喜庆，根据平日的交情，送去一份贺礼。
既添了喜庆的气氛，又加深了自己的人缘。
像这种情况，送礼时要留意轻重之分，一般情况意思到了就行，千万不要买过于贵重的礼品。
同事间送礼，讲究的是礼尚往来，今天你送给我，我明天再送给你，所以，不论怎样的礼品，应来者
不拒，一概收下。
他来送礼，你执意不收，岂不叫人没面子？
倘若你估计到送礼者别有图谋，推辞有困难，不能硬把礼品“推’’出去，可将礼品暂时收下，然后
找一个适当的借口，再回送相同价值的礼品。
实在不能收受的礼物，除婉言拒收外，还要有诚恳的道谢。
而收受那些非常礼之中的大礼，在可能影响工作大局和令你无法坚持原则的情况下，你硬要撕破脸面
不收，也比你日后落个受贿嫌疑强。
这叫做“君子爱礼，收之有道”。
2.与青年人应酬的技巧年轻人的主要特点是有活力，思维敏捷，接受新事物较快，理解力、记忆力都
很强，同时有上进心、进取心，无视社会禁忌，冲动、好强。
在与年轻人应酬谈话时，要选择一些具有时代感、先锋性的话题，特别是年轻人普遍关注的问题，并
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对此表示出同样浓的兴趣，以显示在这些问题上，你们没有原则的对立。
不要说一些自认为很好，但不能引起年轻人兴趣的话题。
在应酬谈话时要得体，要随时对年轻人的进取心及成绩给予充分的评价。
可以给对方一些善意的建议，但决不能流露出批评和教训的口吻；如果你的年龄明显高于应酬对象，
更不能说你们年轻人如何如何的话。
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编辑推荐
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