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内容概要

　　《旅游同业销售理论与实务》是我国第一部从供应链管理这个角度来研究旅游企业同业销售体系
建设的专著，在总结理论研究与旅游企业实践经验的基础上，介绍了旅游产品供应链管理中的一个重
要组成部分&mdash;&mdash;旅游批发商、地接社、景区等旅游企业面向旅游零售商进行同业销售的理
论和技术方法，提出了基于市场导向的旅游企业同业销售整体解决方案，具有探索性和开创性。
　　《旅游同业销售理论与实务》最大的特色在于其极强的操作性，书中所介绍的方法和理论，大都
来自于中外著名企业的成功实践。
《旅游同业销售理论与实务》所论述的旅游同业销售理论与操作实务将给从事旅游同业销售的旅游批
发商。
地接社以及景区以极大的帮助，同时，必将对我国旅游企业提高供应链管理能力产生积极的影响。
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作者简介

　　曹戈，1969年6月生，1991年毕业后从事旅行社工作，其间开始关注中国旅行社业发展过程中的理
论问题，2002年获硕士学位后，曾在资产管理公司从事旅游产业研究、旅行社行业研究及旅行社业并
购重组实践，并担任了中国旅行社协会&ldquo;旅行社经营体系研究&rdquo;科研课题召集人。
对于旅游业各领域有广泛兴趣，主张运用多学科、多行业的理论与实践的综合力量去研究和解决旅游
业发展的现实问题。
是旅行社业批发零售体系建设的积极研究者与实践者，强调旅游企业，尤其是旅游批发商、地接社、
景点景区，应当从供应链管理的高度上来充分认识建立批发零售体系或同业销售体系的重要性。
本书就是作者近年来在这一领域所做工作的结晶。
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