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内容概要

作为一种社会文化现象，节事表达情绪、传递感情、交流信息，彰显着人们对宗教信仰的追求和对生
命的礼赞。
旅游节事作为节事活动的一个组成部分，是在中国社会经济发展过程中，尤其是旅游业发展过程中产
生的一个新事物。
从20世纪80年代中期至今，迅速兴起并风行于我国大江南北的旅游节事是各级地方政府为了地方经济
发展而进行的自觉实践。
在地方政府的推动下，中国各类节事活动不乏成功案例，产生了巨大的旅游效应，催生了一类新型的
旅游形式和新兴的研究领域——节事旅游。
旅游节事连同其他各种节事活动一起，构成了节事旅游的重要吸引物。
    在改革开放后的旅游发展中，无论对节事旅游的理论探索还是各地的节事实践都存在着诸多亟待解
决的问题。
从节事旅游研究来看，节事(Festival&special Event)作为国外旅游研究的新领域，在国内正处于研究起步
阶段，针对国内问题的系统研究成果非常缺乏。
中国旅游节事总体发育状况如何？
发展历程和运作模式与国外实践存在哪些不同？
中国旅游节事产生了哪些主要问题以及具有怎样的体制背景？
政府应该在旅游节事中扮演怎样的角色？
中国旅游节事下一步发展的制约因素和出路何在？
中国各类节事如何更充分地发挥旅游效应？
作为地方政府如何做好本地区内节事活动的规划和协调？
从众多的节事旅游国际经验中，中国能获得哪些有益的借鉴？
    由于发展阶段、研究视野的局限，对这一系列国内实践中凸显出来的问题，尚未有研究者可以做出
系统深入的分析和判断。
本书是该领域的一项初步研究成果，旨在勾勒出中国旅游节事发展历程，探究其兴起的内在原因，分
析产生的问题，探索政府的合理定位和市场化运作的模式，并在此基础上探讨如何促进地区节事的总
体规划和协调，以及如何促进国际经验的本地化应用。
    本书在引用经济学分析框架的基础上，对典型案例进行了深度剖析，既有对节事的总体分析，也有
对单个案例的全面解读，共分十一章，主要内容如下：    第一章和第二章，首先提出了拟研究的问题
、指出运用的研究工具并给出了基本思路和框架。
在这一部分，着重对比了国内外节事旅游研究存在的诸多不同，指出中国节事旅游研究的方向，并对
主要研究对象——旅游节事和节事旅游的概念进行了辨析，为后面的分析作了必要的铺垫。
第三章和第四章，对改革开放后中国旅游节事的实践历程进行了梳理，着重描绘了中国旅游节事的整
体发展态势，具体内容涉及旅游节事的兴起历程、原因、类型分析、时空分布、群聚与竞争以及组织
运作等。
在改革开放后地方经济蓬勃发展、旅游业大发展的经济背景下，中国的地方政府和旅游部门联合推动
了中国旅游节事的兴起和不断发展。
但由于地方政府的局限性，在推动旅游节事发展中也存在一定的盲目性，导致了旅游节事运作中的低
效率甚至无效率。
第四章通过对青岛国际啤酒节和南宁国际民歌艺术节两个国内知名个案的分析，探索了政府推动节事
发展的具体做法和目前面临的问题。
    第五章、第六章和第七章对中国旅游节事进行了理论剖析。
第五章对旅游节事的属性和特征进行了探讨。
现阶段，中国的旅游节事具有多重属性，具体表现为：文娱、体育、会展等多元化内容构成；公共服
务产品和私人服务产品的双重属性；文化、旅游、体育等多个产业关联。
旅游节事从内容到性质的多重性，决定了旅游节事具有多个利益相关主体。
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但目前，国内旅游节事多由政府这一单一利益相关者提供，在提供过程中只重视政府需求的满足，而
忽略了其他利益相关主体的多重利益预期，这一矛盾使得政府提供备受外界压力而陷入困境。
    第六章着重探讨了政府作为单个利益相关主体提供旅游节事活动的合理性、经验和问题。
政府在作为出资者和主办者提供旅游节事的过程中积累了大量经验。
特别是政府强有力的组织和协调能力是节事活动得以成功举办的关键。
但政府过度参与也产生了节事发展的无序、低效和缺乏吸引力等问题，深层原因在于政府自身的局限
、政府预算的软约束等，要解决这些问题，一方面需要加强对政府办节的监督，另二方面需要明确旅
游节事产权，通过产权交易实现市场化运作。
基于此，论文在第七章指出应该探索中国旅游节事的多元化发展。
首先，要明确政府在旅游节事中的合理定位，根据公共财政体制的要求，退出旅游节事的私人服务生
产领域，承担起作为旅游节事中公共服务产品的提供者的职责。
其次，要推动旅游节事从单纯政府主办向多元化筹资和公司化运作方向转变。
    在第三章对节事的总体分析的基础上，第八章探讨了特定地区内不同类型节事、各种层级节事的协
调问题，重点介绍了北京已经初步形成的节事三级结构，并且指出需要通过健全行业管理部门、壮大
行业协会和学会、建立行业标准和资格认证等途径来协调和规范我国旅游节事的整体发展。
    第九章和第十章重点介绍了节事旅游发展的国际经验以及带给北京的启示。
第九章从总体的角度加以阐述，第十章重点介绍了韩日世界杯对韩国的旅游效应。
最后，第十一章通过对社会心理变化的观察，探讨了中国传统节日、国外一些节日以及背后的消费主
义潮流，把节事旅游研究置于更广阔的社会研究视野之中。
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作者简介

马聪玲，产业经济学博士，中国社会科学院财贸所助理研究员，北京旅游学会理事，美国加州伯克利
分校访问学者。
近年，在各类学术期刊、报刊发表学术论文40多篇，合作译著3部，合作编著1部。
独立主持社科院财贸所重点课题《奥运对北京旅游目的地影响研究》，财贸所青年基金课题《2002年
世界杯对韩国入境旅游影响研究》和《中国节事旅游发展研究》等：参与国家级及各省市委托课题和
旅游规划20余项。
近期主要研究方向为节事旅游、大型节事的影响研究、旅游目的地形象和品牌等领域。
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章节摘录

版权页：插图：三、对目的地旅游支持系统的影响世界杯的举办能改善举办地城市基础设施、提高信
息化水平、提高服务水平、增强安全体系从而影响旅游日的地的发展，因为这些对于旅游业的发展必
不可少。
世界杯这种大型赛事，是对举办地基础设施、服务水平、安全体系的综合考验，也为旅游业的进一步
发展奠定了基础。
1.促进了旅游服务水平的提高为了吸引球迷赴韩，世界杯期间韩国在签证上提供了很多便利。
以中国为例，韩国改变了以往3个月有效单次往返的规定，开办3个月有效且可以多次往返的“门票签
证”，只要有门票就可以签证。
在海关新增了专门针对中国人的通道，配备懂中文的志愿者，并在所有标志上加注中文，以提供更方
便的服务。
在中国游客停留时间较长的首尔、光州和西归浦还专门开设了为中国人服务的商场、饭馆。
此外，由于语言障碍被外国游客认为是在韩国旅游的最大障碍，首尔招募了950名中文翻译为中国游客
和球迷服务，从2002年5月份起，这些翻译就被安排在饭店、旅行社、购物中心等地，帮助中国旅游者
和球迷解决语言沟通问题。
政府还负责培训了2904名临时旅游讲解员，分布于旅游信息中心、皇宫、博物馆等地。
同时，政府为旅游相关行业提供培训，制作外语手册分发给主要的餐馆。
韩国通过为世界杯访客提供高质量的服务，树立了良好的形象。
2.信息化水平的提高韩国在各地建立综合性的旅游信息中心始于1998年，随着釜山综合化旅游信息中
心的建成，到2002年5月份韩国共有16个信息中心开始营业。
从2002年5月10日到6月30日，韩国在国际新闻中心设立旅游信息亭为国外的记者提供信息，据报道
有1.3万人从这里获得旅游信息。
在世界杯期间，首尔市还开通了一条“求助热线”，专门帮助中国旅游者和球迷解决遇到的困难和紧
急情况。
3.世界杯对旅游基础设施的影响（1）住宿。
世界杯期间的住宿可以分为两部分，一部分是以往专供旅游者住宿的旅游宾馆，另一部分是临时开辟
出来的暂时性住所，主要有学校。
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后记

2008年是中国奥运年，也是改革开放三十周年。
这样重大的历史时刻，适宜客观地总结过去，乐观地放眼未来。
对个人而言，怀着诚惶诚恐的心情，出版这本以我的博士论文为主体，收录了以往主要研究成果的处
女作：《中国节事旅游研究》也将成为我研究生涯中的标志性事件。
节庆传递着人们的信仰、追求和对生命的礼赞。
现代社会中，超越无数个平常日子的节事犹如一粒石子，投向严密运转的社会经济系统中，引发了巨
大的涟漪效应。
影响之大或许是那些节事组织者和参与者都始料未及的。
这种文化对经济的推动、精神领域对物质领域的反哺，使得节事的举办从自发转向自觉，也开启了二
十多年来中国各级政府主办节事的实践。
呈现于诸位的，只是节事研究领域的一个初步成果，仍然存在资料、逻辑体系等诸多方面的遗憾。
但是，它依然承载了很多师长、同学、朋友和家人的期盼。
感谢我的导师张广瑞研究员。
对于他，我有发自心底的感激和敬畏。
他不仅带领我走进旅游研究领域，还指导我找到了属于自己的领地。
他总在温和中深藏严厉，严谨中蕴涵机智，他像一座桥，使走过的每个人，心存感念。
感谢师母杨冬松老师，她的关心和鼓励构成了我初来北京时最温暖的记忆。
她的学识、见识、气质和风度是我心目中女性修养的最高境界。
感谢中国社会科学院旅游研究中心副主任李明德，他热情地帮我联系调研，并不辞辛劳亲自陪我前往
。
他热心地帮我提供相关信息资料。
他的渊博、豁达、热情、乐观、举重若轻的态度给我很大鼓励。
感谢刘德谦教授和戴学锋副主任，和他们的交流把我的研究引向深入。
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编辑推荐

《中国节事旅游研究:理论分析与案例解读》是旅游学术文库之一。
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