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前言

几年来，中国旅游业的新意识、新做法、新现象不断产生，逐步形成了“新业态”的概念，并成为大
家共同的关注点。
作为处于前沿的研究者，自然始终关注动态，关注变化，更关注这些新现象对于旅游发展的长远意义
。
因此，我在日常工作中，利用各种机会，与业界各类人士探讨，听到了很多新思路，看到了很多新做
法，也参加了一部分实际工作。
本书就是其中一部分成果的汇集，既可以看做一个思考的过程，也可以看做行业发展的记录。
书中文稿起自2005年，结于2008年，大多是在各种会议上的发言和论坛上的演讲，这种方式本身就是
挑战，讲得入耳大家说个好，讲得差劲自可以拍拍屁股走人。
于我而言，也是学习过程，现场听是积累，现场讲是总结，现场发挥是交流，要求务实，要求出新。
中国旅游发展30年来，从业态创新的角度看，一直处于摸索和变化的过程中。
在变化阶段方面，大体上可以分为三个阶段。
一是20世纪80年代，旅游发展刚刚开始，供给短缺是主要制约，因此增加供给成为压倒一切的任务。
从经营角度看，是传统模式占主导地位，也是外国旅行商主导中国旅游市场的阶段。
二是90年代，国内旅游开始兴起，出境旅游也开始起步，市场格局发生了重大变化，旅游方式也开始
多元化，商务旅游和特种旅游等新产品进入市场。
因此，旅游业态创新开始产生，中国旅游业自主性大大增强，旅游发展的主导权转移。
三是进入21世纪以来，随着中国加入世界贸易组织，全球一体化的发展成为主流，中国旅游业与世界
同步发展。
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内容概要

几年来，中国旅游业的新意识、新做法、新现象不断产生，逐步形成了“新业态”的概念，并成为大
家共同的关注点。
作为处于前沿的研究者，自然始终关注动态，关注变化，更关注这些新现象对于旅游发展的长远意义
。
因此，本书作者在日常工作中，利用各种机会，与业界各类人士探讨，听到了很多新思路，看到了很
多新做法，也参加了一部分实际工作。
本书就是其中一部分成果的汇集，既可以看做一个思考的过程，也可以看做行业发展的记录。
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作者简介

魏小安，《前沿讲座》特邀专家，著名的旅游、酒店研究专家，旅游经济和管理专家。
历任中国社科院财贸经济研究所助理研究员，国家旅游局政策法规司政研处副处长、处长、副司长，
旅行社饭店管理司司长，规划发展与财务司司长、中国社会科学院研究员。
参与十几年来中国旅游业发展的各项重大决策，工作性成果累计200多万字。
组织实施了旅游标准化、饭店星级评定、旅行社质量保证金、中国优秀旅游城市、旅游区（点）质量
等级评定、三区建设等重要工作。
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章节摘录

第二，模仿。
有时候移植成本太高，就模仿，但一般来说，模仿的效果都不好，可是也会形成一种方式，对于中国
可能尤为如此。
因为中国市场需求量大，所以很小的百分点就会形成很大的绝对量，有些项目才能做得下去。
第三，组合。
这种方式现在是国内比较普遍的方式。
尽量把国外的好东西能学的都学过来，再把国内元素加上，组合到一起，构成一些新的项目。
比如上海新天地，是新的还是老的？
形态上看是老的，本质上是新的。
所以上海人不认同新天地，认为新天地糟蹋了上海文化，就像北京人不认同什刹海一样，这是一个道
理。
第四，挖掘。
实际上，农家乐的提升很大程度上在于挖掘。
农家乐可以称之为一种新型业态，但是这种新型业态已经不对应市场了，这样就需要模仿，模仿苏格
兰、英格兰，学习欧洲乡村旅游的发展模式，更深地挖掘自己的文化，形成新的组合形态。
第五，逆向。
所谓逆向就是提出一个构想，先批判，能够把它打倒了，就说明构想立不住，如果批来批去批不倒，
这个东西实际上就立住了。
很多时候，这种逆向思维和逆向方法往往会出一些新东西，死棋肚里出仙招，就是这么出来的。
第六，综合。
把各种各样的资源和优势归纳起来、综合起来，然后来构造一些新东西。
综合的过程往往就是新型业态的培育过程。
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编辑推荐

《旅游业态创新与新商机》是由中国旅游出版社出版的。
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