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内容概要

“好客山东”如何面对高铁时代?
 “经典上海”世博会有哪些不为人知的幕后故事?
 “焦作现象”云台山如何迅速成功?
 “公益邯郸”李连杰为何零片酬签约中国景区?
 “中国太阳城”德州怎样一鸣惊人?
 “大黄河之旅”三门峡如何启程?
 “中国旅游第一博”如何开办1年，点击率突破2000万?⋯⋯
　　这些近两年引起旅游界瞩目的事件营销，其实都来自被称为旅游传播业“黑马”的团队——贾云
峰和他的德安杰，他们用独特的思考方法——旅游创新传播学，在旅游创新方面创造了出色的成绩，
荣获“中国最具影响力旅游策划机构”和“中国旅游最佳营销案例奖”。

　　他们还在创造着一个又一个令人惊喜的传奇。

　　他们一直在路上⋯⋯
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作者简介

　　365天，200天在行走；2年，穿越世界35个国家；这就是贾云峰，中国著名旅游创新传播专家、德
安杰环球顾问集团总裁，中国休闲旅游文化研究中心主任。
获“2009中国十大杰出旅游策划人”、“2010中国旅游策划杰出人物”、“201
0—2011年度中国会展产业金手指奖。
十大年度新闻人物”等。
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书籍目录

代序创新，一种超越平凡的力量
第一章　中国五大省(市)旅游局局长创新营销实录
　第一节　[好客山东]
　　沂河：乐迎来客汇齐鲁——对话山东省旅游局党组书记、局长于冲
　第二节　[经典上海]
　　黄浦江：海上传奇东方颂——对话上海市旅游局党组书记、局长道书明
　第三节　[原味陕西]
　　渭河：盛世之都耀人文——对话中共陕西省委候补委员、陕西省旅游局　局长董宪民
　第四节　[多彩贵州]
　　乌江：天险孕育多彩贵州——对话贵州省旅游局党组书记、局长傅迎春
　第五节　[七彩云南]
　　金沙江：金沙砺流淬溅七彩风情——对话云南省旅游局局长喻顶成
第二章　主题线路访谈
　第一节　[三峡之旅]
　　长江：滚滚东逝造就山河壮丽——对话中国旅游协会、中国旅行社协会原秘书长，著名旅游营销
专家李维瑜
　第二节　[丝绸之路]
　　黄河：九曲万里演绎中华文明——对话中国旅游协会、中国旅行社协会原秘书长，著名旅游营销
专家李维瑜
第三章　蓝色休闲
　海洋：江河归流有容乃大——对话中国旅游研究院学术委员会主任魏小安
跋策划，让旅游目的地生命长久怒放
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章节摘录

　　于冲：山东在品牌推出这几年的时间，我们做了很多工作，在传播上怎么让“好客山东”的品牌
能够传播覆盖面更广？
在这方面，我们主要是采取了一个“联合推荐、捆绑营销”的办法，把山东现有的这些旅游资源、现
有的这些旅游促销资金集中起来。
我们在央视和一些主流的平面媒体，也包括网络媒体，来集中打造“好客山东”的品牌。
你可能看到了在央视一台、四台和九台，每天都会播放宣传片，既展示山东的品牌形象，又同时展示
我们山东的17个市和许多著名的景区、著名的企业，它们的一些品牌和形象。
通过这几年的打造，应该说山东品牌传播的广度、高度，都收到一定的效果。
央视曾对山东旅游品牌的国内覆盖面做了一个统计，大概达到了9.2亿人次，应该说传播面是比较广的
。
　　贾云峰：近几年来，我一直在努力把旅游与新媒体结合起来，我们要让旅游传播得更快更准，效
果最大化，并且可监控。
我们现在已经进入互联网时代，进入互联网的第一个特征，就是传播的速度快，而且可以使景区、使
旅游目的地和游客实现零距离的接触，同时网络游客有互动。
我注意到，山东主要是加强了同网络的合作，一个是本身网站的建设，投入了很大精力。
而且在国内搞了第一个多媒体的旅游营销系统，可以实现虚拟地呈现山东旅游文化，使更多人通过网
络了解到了山东，这一点做的真的很棒。
　　于冲：我们做旅游，时刻都在提醒自己要跟上时代，尤其要跟上游客的习惯，否则我们的传播无
法与游客真地实现对接。
　　贾云峰：这个观念很好。
中国有很多地方都在积极地寻求传播的途径，但是我跟他们说网络、说新媒体，他们都并不是真的理
解，这就不行。
游客的习惯和需求变化其实很快，如果我们搞旅游的人不知道游客在想什么，那么我们也就抓不住游
客。
我一直倡导旅游策划要从游客出发，从大家的需求出发，现在游客的需求和习惯，就是和新媒体紧密
联系的，所以，我们一定也要随之进步。
　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　一个人的策划只能叫“创意”，一个团队对一个旅游目的地的理性分析的系统工程，才叫旅游策
划。
　　——山东省旅游局党组书记、局长于冲　　　　本书让旅游策划具有了“呼吸感”，好的策划是
针对活生生的当下生活，对旅游目的地科学论证，全面整合！
　　——上海市旅游局党组书记、局长道书明　　　　本书中所谈到的优秀营销案例，都不是一次单
纯点爆，而是以文化为基础，以市场为肌理，所形成的具有长效影响力收益的可持续传播。
　　——中共陕西省省委候补委员、陕西省旅游局局长董宪民　　　　你会被这本书饱含的激情和新
锐思想所感染，那些纯技术的问题，都变得富有诗意，旅游策划是人文精神和完美实战融合的产物，
应该如艺术品一样充满和谐感。
　　——贵州省旅游局党组书记、局长傅迎春　　　　“用奢侈品的营销理念来推广旅游目的地”，
我被这句话感动，它引我深思。
　　——云南省旅游局局长喻顶成　　　　任何一个事业做到一定程度，就会升华为一种艺术。
如果在做研究的过程中感觉到有一种艺术，一种境界，自然就会有一种乐趣，获得很大的欣慰感。
　　——中国旅游研究院学术委员会主任魏小安
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