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内容概要

《领导冲突及其调适》包括了：小港湾靓名字――香港得名由来、古代香港――香港自古以来是中国
的神圣领土、蓄谋已久一朝得手――香港如何被割占、得寸进尺贪得无厌――割占九龙强租“新界”
、早期香港面面观、从传统转口港到经济的起飞、香港经济从一枝独秀到百花竞放、香港经济腾飞探
秘等内容。
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书籍目录

序卷首语第一章 小港湾靓名字――香港得名由来第二章 古代香港――香港自古以来是中国的神圣领
土第三章 蓄谋已久 一朝得手――香港如何被割占第四章 得寸进尺 贪得无厌――割占九龙 强租“新界
”第五章 早期香港面面观一 先从香港政制说起二 早期香港的治安与警察三 早期香港的城市建设四 早
期香港的传播媒介第六章 从传统转口港到经济的起飞一转口港从创始到稳定发展二 风云突变中创下
轻工业制造中心的奇迹第七章 香港经济从一枝独秀到百花竞放一 环球金融时钟轮回转动的中继站“
银行多过米铺”、功能齐全的国际金融中心二 房地产业：发家致富的敲门砖、香港经济的“晴雨表”
三 对外贸易：香港经济的“生命线”、经济发展的“大引擎”四 内接大陆腹地、外连五洲四洋的航
运中心五 传播速度快、服务形式多的信息中心六 荟萃东西文化的独特魅力、“购物天堂”“美食之
都”的旅游中心第八章 香港经济腾飞探秘一 独特优越的地理位置二 国际公认的“自由市场经济的典
范”（一）香港为什么实行自由港为基础的自由放任政策（二）以自由港为基础的自由经济政策：从
“消极不干预”到“积极不干预”（三）容易赚钱的“宝地”，万商云集的都会三 勤劳、智慧的华人
―― 托起东方之珠的擎天支柱（一）简单的历史回顾（二）善抓机遇、灵活应变，香港优势的“形”
与“神”（三）敢于拼搏、敢于碰硬的华人超级富豪（四）“看似寻常实奇崛，成如容易实艰辛”四 
祖国内地是香港繁荣的强大后盾（一）香港政治、社会稳定的重要保障（二）香港生活、后勤供应的
可靠依托（三）香港与祖国大陆唇齿相依、兴衰与共第九章“一国两制”与香港经济持续腾飞一 香港
回归祖国是历史的必然二“一国两制”的基本内涵和科学依据（一）“一国两制”的基本内涵（二）
“一国两制”的科学依据及其深远意义三“一国两制”从构想到实践（一）“一国两制”这一科学构
想是怎样形成的（二）用“一国两制”方针解决香港问题的成功实践四 持续腾飞 更创辉煌（一）“
港人治港，高度自治”必将激发港人当家作主的高度责任感 使命感，成为促进香港繁荣稳定的强大精
神力量（二）基本法为“港人治港，高度自治”和“三个不变”提供了法律保障（三）“一国两制”
将为香港与内地的合作开创一个全新的格局，为保持繁荣、更创辉煌提供可靠保证主要参考书目香港
大事年表
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章节摘录

版权页：插图：运用领导冲突来激活领导成员的思想观念，是领导冲突的一种特殊功能。
一般地说来，人们思想观念的变化是一个自然的过程，主要是靠正面教育，是靠内因起作用。
而领导冲突作为一种从外部导入的思想观念激活，则只能辅助正面教育进行去实现，只能通过内因起
作用。
所以，我们在运用领导冲突来破除领导成员的旧观念，激活、唤醒人们的新观念时，必须严格把握其
运用的条件和界限。
例如，我们利用惩罚来迫使个别领导成员与领导群体保持一致，这无疑是一种最直接的压力，可以迅
速奏效。
但是，心理实验证明，在一些可能的情况下，都应避免使用强大的威胁。
因为威胁在改变人的行为的同时，非但不能改变人的观念、态度，反而有时会造成逆反心理，并且其
逆反程度与威胁程度成正比。
一般来说，人们对外力压迫场都有心理应激的本能。
压力超过一定的度，则必然导致心理重点吸聚。
此时人易“钻牛角尖”，他无暇虑及引起违群行为之观念，态度之不当，只图反抗。
这种反抗愈是在行为上不能得以表现，就愈能强化其原有的观念、态度，并以此来求得心理平衡。
由上可知，运用领导冲突来激活组织成员观念，必须掌握适度原则，既要遏止由消极观念引发的不利
组织目标实现的行为，又要防止逆反心理的形成，并须使人的旧观念逐渐转变为新的适应时代发展需
要的新观念。
我们主张的有效领导冲突方式，必须做到适度的行为惩戒与充分的思想斗争、说服教育相结合。
这样才能发挥领导冲突的观念激活功能。
（三）情感激活情感是一种特殊的力量资源，能给人们以额外的能量。
我们看到，领导成员在情感上的好恶，往往会表现在对组织成员及领导成员的亲疏上，乃至影响到工
作情绪和绩效。
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编辑推荐

《领导冲突及其调适》是领导方法与艺术新视野丛书之一。
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