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内容概要

　　《当代中国系统管理：三个体系建设的实践与探索》是一本既有理论又有实践的现代管理参考书
，全书围绕山东省地矿局“三个体系”建设的实践，从理论上进行了系统阐述，并结合山东省地矿局
的典型案例加以分析，使该书鲜活、生动，具有很强的现实性和可操作性。
　　该书对于丰富和发展具有中国特色的管理理论具有非常重要的意义，对于推动我国如何在实践中
通过科学管理达到科学发展也有很多重要的启示。
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书籍目录

总论 “三个体系”与中国当代系统管理一、“三个体系”的科学内涵（一）“三个体系”是一个有机
的系统（二）“三个体系”是一个科学的整体（三）“三个体系”是一个发展的过程二、“三个体系
”体现了以人为核心的管理理念（一）人的主体性（二）权利平等性（三）成果分享性（四）情感沟
通性（五）手段多样性（六）管理自主性三、“三个体系”体现了当代管理的基本原则（一）整分合
原则（二）封闭原则（三）反馈原则（四）目标原则（五）行为原则（六）人本原则（七）弹性原则
（八）能级原则四、“三个体系”对当代管理理论的创新发展（一）目标维度（二）人的维度（三）
制度维度上篇 决策目标体系第一章 目标体系一、建立目标体系的重要性（一）建立目标管理体系是
在新形势下改进党的领导方式推进政治文明建设的重要探索和迫切需要（二）建立目标管理体系是提
高综合竞争力，实现更高水平发展的迫切需要（三）建立目标管理体系是深化干部制度改革的迫切需
要（四）建立目标管理体系是应对“人世”挑战，建立高绩效管理组织的迫切需要二、建立目标体系
的指导思想和基本原则（一）指导思想（二）基本原则三、目标体系的内容（一）战略目标（二）战
略方针（三）战略措施（四）战略步骤第二章 科学的决策程序一、科学决策是当代管理研究的重大课
题（一）决策贯穿于管理的全过程（二）科学决策的重要性二、科学决策的原则和方法（一）决策的
类型（二）科学决策的原则（三）科学决策的方法（四）领导决策的程序、步骤三、科学决策的体系
构成（一）建立科学的决策体制（二）具备较高素质的决策行为主体⋯⋯中篇 执行责任体系下篇 考
核监督体系结束语 “三个体系”建议的发展与完善附录
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章节摘录

　　2.自助激励管理。
组织在考虑自身利益最大化时，必须考虑员工利益的最大化，由于影响个体工作动机不一样，个体可
能倾向于对名誉的需要、职位的需要、权力的需要（有些个体实际上对职位的需要只是职位所带来的
荣誉而非职位所带来的权力）、经济的需要、社会的需要、培训的需要、休闲的需要等等。
组织在选择激励方式时不能单纯制定一种激励方式，应从“综合人”假设出发，根据个体需求层次的
不同采取多种激励方式，从而最大限度地调动员工的积极性、主动性与创造性，最终实现组织利益的
最大化。
　　3.情感管理。
情感是影响员工工作情绪和结果的重要因素之一，在管理过程中，必须重视正式组织的管理，因为正
式组织的管理使得单位得以正常的运转；也必须重视非正式组织的存在，非正式组织存在是员工情感
交流需要的基本媒介。
非正式组织往往会影响正式组织的决定，如因朋友情谊、校友情谊、战友情谊等影响了正式组织的决
定等。
在现实中，年轻员工流动性较大，年老的员工流动性较小，由于年老的员工非正式组织网较大，离开
旧环境心理成本太大，所以有时非正式组织的存在反而有利于稳定员工队伍。
　　4.竞争比较管理。
由于员工之间存在比较心理，所以员工之间很可能因比较而产生嫉妒心理，从而影响工作的正常开展
。
良性竞争有利于个体不断发展，也有利于组织不断进步。
组织必须鼓励良性竞争，为组织发展和员工进步服务。
同时必须避免恶性竞争，恶性竞争将导致产生敌对结果，使得组织资源内耗，不利于组织和个体的发
展。
　　5.文化管理。
文化管理是管理的较高层次。
这里强调的文化管理包含两个含义：一是对不同文化背景的员工的管理，组织在实施管理过程中必须
了解员工的不同文化背景，在实施管理过程中，考虑员工不同的习惯、风俗等，既是对员工的尊重，
也便于进一步掌握员工的人性，从而有利于管理活动的开展。
二是注重价值的构建，它以组织既定的价值观为核心，以组织文化的塑造为龙头，贯穿于组织的规章
、道德规范、行为准则、精神风貌、审美教育等方方面面，使人在精神实践活动中，体验生命情感对
于人类的极端重要性，从而反思人类存在的积极意义，培养良好的人际关系和感情文化，使员工在共
同价值观念的作用下，陶冶情操，激发斗志，自觉努力工作，超越自我，活出生命的意义。
　　⋯⋯
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