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前言

　　基层干部是处在一线分布于方方面面、负责落实国家各项政策、对社会进行管理的公务执行者，
具有执行国家意志的义务，负有对农村社会管理的职责任务，其有效履行社会管理职能关乎乡村社会
的顺利转型、关乎科学发展观在基层的贯彻和落实、关乎新农村建设的推进以及社会主义和谐社会的
构建。
特别是作为基层领导干部重要组成部分的乡镇干部，则是党和国家大政方针的具体执行者和实施者，
国家治理的好坏与乡镇干部的执政素质和执政能力有直接的关系。
开展公共管理知识培训，让包括乡镇干部在内的广大基层干部掌握现代公共管理知识，是推进公务员
提升整体素质，建设高素质专业化公务员队伍的必然要求。
　　公共管理学是一门运用管理学、政治学、经济学等多学科理论与方法专门研究公共组织尤其是政
府组织的管理活动及其规律的学科，其目标是促使公共组织尤其是政府组织更有效地提供公共服务，
这已成为很多国家培养高层次、应用型公共管理人才的必修课。
当前，国际经济全球化、政治多极化对我们的执政党执政能力提出了新挑战和新要求。
落实科学发展观、构建社会主义和谐社会，要求各级管理机关要向着公共管理和公共服务方向转变职
能。
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内容概要

　　提高干部的领导素质和领导能力，始终是我们党高度关注的问题。
毛泽东1939年在延安的一次干部教育犬会上就指出：“我们的队伍里面也有一种恐慌，不是经济恐慌
，也不是政治恐慌，而是本领恐慌。
”在深入贯彻落实科学发展观新形势下，胡锦涛同志多次强调领导干部要加强学习，提高领导水平和
执政本领。
　　为了深入学习和贯彻落实科学发展观，通过对全国党校干部培训调查，根据广大基层干部学习和
工作的需要，我们组织了中央党校、中国社会科学院、中国人民大学、国家行政学院等专家，编写了
《新版基层干部领导素质与领导能力提升》系列教材，包括思想政治素质、公共管理、领导方法创新
、领导力与执行力、依法行政、中国农业现代化、新农村建设重大问题、农村基层党组织、现代农业
科技等方面图书，结合基层干部的工作实际，做了系统和准确的阐述。
　　本系列书针对基层领导干部，可以作为地方党校和干部培训的教材，也可以作为基层领导干部的
学习辅导。
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书籍目录

第一章 从公共行政到公共管理第一节 公共管理概述第二节 公共管理的主要内容第三节 从公共行政到
公共管理的理论变革第四节 从公共行政到公共管理的实践发展【案例】日本的缓和规制改革——政府
与市场关系的调整第二章 公共组织理论与组织变革第一节 公共组织理论概述第二节 公共组织变革与
发展方向第三节 组织变革理论【案例】广东顺德大部制改革：党政合一符合基层实际第三章 公共管
理与公共产品提供第一节 什么是公共产品第二节 常见的几种公共产品第三节 公共产品的提供方式【
案例1】小学股份制改造的风波【案例2】美国邮政以及其他公用事业的竞争第四章 公共管理与公共政
策第一节 公共政策的发展范式第二节 公共政策的理论基础【案例】退耕还林政策的进退之道第五章 
公共管理与服务型政府建设第一节 服务型政府概述第二节 服务型政府的理论基础第三节 建设服务型
政府的主要途径【案例】麻柳经验与服务型政府建设第六章 公共管理与依法行政第一节 依法行政概
述第二节 依法行政存在的问题及原因第三节 推进依法行政提高公共管理水平【案例】查处“钓鱼式
执法”提升依法行政能力第七章 公共管理与绩效评估第一节 公共管理与绩效评估关系概述第二节 公
共管理绩效评估的功能第三节 公共管理绩效评估的标准和指标体系第四节 公共管理绩效评估的制度
设计【案例】政府绩效评估第八章 公共管理与行政领导力第一节 行政领导力概述第二节 领导决断力
第三节 领导者的权力驾驭能力第四节 领导者的激励能力第五节 创新能力【案例】领导力：提高领导
力羊群变狮群第九章 公共管理与公务员能力建设第一节 公务员能力概述第二节 公务员应具备的主要
能力第三节 公务员能力建设面临的主要障碍第四节 公务员能力建设的主要途径【案例】公务员能力
建设的误区第十章 公共管理伦理第一节 公共管理伦理界说第二节 公共管理伦理规范第三节 中国公共
管理伦理规范反思第四节 中国公共管理伦理规范的建设目标第五节 中国公共管理伦理建设的途径【
案例】西方的商业、政治家的道德第十一章 公共管理与政务信息化第一节 发达国家政务信息化简介
第二节 我国政务信息化的发展历程第三节 我国政务信息化面临的问题及其对策第四节 电子政务对公
共管理的影响【案例】电子政务建设：规划要先行第十二章 公共资源管理第一节 公共部门人力资源
管理第二节 自然资源管理第三节 公共部门信息资源管理【案例】云南：做好科学规划整顿规范矿产
资源开发第十三章 公共危机管理第一节 公共危机管理概述第二节 我国公共危机管理法制建设第三节 
提高政府公共危机管理能力【案例】瓮安“6．28”事件第十四章 公共项目管理第一节 项目管理概述
第二节 项目过程管理第三节 项目管理人员与组织【案例】卫生部发中西部新农合管理能力建设项目
管理方案第十五章 公共管理发展趋势第一节 公共管理面临的挑战第二节 电子化政府的出现第三节 中
国公共管理发展中需要解决的几个问题【案例】云南省电子政务建设成绩显著主要参考文献
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章节摘录

　　公共产品是向整个社会提供的，具有共同受益或联合消费的特点。
其效用为整个社会的成员所享有，既不能将其分割为若干部分归属于某些个人或厂商使用，也不能按
照谁付款、谁受益的原则，限定为之付款的个人或厂商享用。
例如，国防提供的国家安全保障是对一国国内的所有人而不是对个人提供的。
事实上，只要生活在该国境内，任何人都无法拒绝这种服务，也不可能创造一种市场将为之付款的人
和拒绝为之付款的人区别开来。
所以，国防被认为是公共产品的一个典型例子。
相比之下，私人产品的效用则是可分割的。
私人产品的一个重要特征就是它可以被分割为许多能够买卖的单位，而且其效用只对为其付款的人提
供，或者说是谁付款谁受益。
例如，日常生活中冰箱、彩电、计算机等就与国防显著不同。
它们可以按台出售，出售后，其效用也归购买者自己或其家庭独享。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<基层领导者公共管理教程>>

编辑推荐

　　基层领导与公共管理　　从公共行政到公共管理　　组织变革公共产品提供公共政策　　服务型
政府建设依法行政　　绩效评估行政领导力　　公务员能力建设公共管理伦理　　资源管理 危机管理
公共项目管理　　政务信息化公共管理发展新趋势　　新形势、新要求、新能力。
　　名师专家联手，打造一流干部教育
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