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内容概要

法律流程与赔偿标准图解本系列图书选取民事争议中常见的侵权纠纷，对其处理的全流程做了详细的
介绍，并对各种人身侵权的赔偿标准做了细致的解说。
书中还提供丰富的图表，帮助读者深刻理解、把握纠纷处理所需关注的要点。
　　本书以问答的形式，对劳动争议、人事争议的处理途径和流程进行了详尽的解答，并对劳动人事
争议的赔偿标准作了专章阐释。
书中涵盖内容丰富的图表，可帮助读者进一步理解文字中的内容。
本书语言深入浅出，案例与图标明白易懂，是适合大众阅读的一款图文并茂的通俗读物。
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作者简介

黄乐平，北京义联劳动法援助与研究中心主任，北京市律师协会劳动和社会保障法律专业委员会副主
任、北京市国联律师事务所律师。
长期致力于劳动法研究与劳动争议处理工作、对人身损害赔偿特别是工伤损害赔偿有非常深入的研究
、有关的研究成果得到立法部门的高度重视。
代理了众多具有广泛社会影响的经典案件、如获赔全国最高额经济补偿金的劳动争议案（获赔124万）
、中央电视台等数十家媒体报道的临时雇工人身损害赔偿案（获赔85万）、国内首例扩大性自杀认定
为工伤案件等。
著有《劳动合同法疑难案例解析》、《企业人力资源法务全解》、《最新工伤处理操作实务》、《工
伤事故赔偿快速索引》等多部专著、另长期在《半月谈》、《职业》、《现代职业安全》、《中国社
会保障报》等报刊杂志发表100余篇法律专栏文章。
2007年1月当选为全国总工会、司法部、全国律师协会评选的首届“全国维护职工权益杰出律师”
，2007年4月荣获“全国五一劳动奖章”。
多次接受过中央电视台《新闻会客厅》、人民网《强国论坛》等国内外知名媒体的专访、新华社、人
民日报、工人日报、中国青年报、法制日报、中国劳动保障报等众多媒体对其观点与事迹有广泛报道
。
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书籍目录

第一章　劳动争议处理流程　第一节　劳动争议概述    1.什么是劳动争议？
    2.哪些劳动争议适用《劳动争议调解仲裁法》？
    3.哪些纠纷不属于劳动争议？
    4.劳动争议处理应当遵循的原则是什么？
    5.发生劳动争议后，有几种争议处理模式？
    6.劳动争议的处理机构有哪些？
    7.什么是“协调劳动关系三方机制”？
    8.劳动关系与劳务关系的区别是什么？
    9.劳动争议处理的实体法律依据有哪些？
    10.劳动争议处理的程序法律依据有哪些？
　第二节　劳动争议中的证据问题    11.哪些材料可以作为劳动争议中的证据？
    12.劳动争议案件的举证责任是怎样的？
    13.用人单位的特殊举证责任有哪些？
    14.劳动者如何收集证据证明劳动关系的存在？
    15.劳动者如何收集证据证明劳动关系的解除和终止？
    16.劳动者如何收集证据证明工作年限和工作时间？
  　17.劳动者如何收集证据证明工资标准？
　  18.劳动者如何收集证据证明社会保险问题？
　  19.劳动者如何收集证据证明工伤待遇问题？
　  20.劳动者如何举证？
　  21.劳动者如何质证？
　第三节　劳动争议调解　  22.什么是劳动争议调解？
　  23.什么是劳动争议调解组织？
　  24.我国有哪几种劳动争议调解组织？
　  25.劳动争议调解组织的调解员应当具备哪些条件？
  　  26.劳动争议调解是劳动争议处理的必经程序吗？
　  27.劳动争议调解的流程是怎样的？
　  28.劳动争议调解协议书的效力如何？
　  29.劳动争议调解协议达成后，一方当事人不履行的，另一方当事人应当怎么办？
　  30.劳动争议调解协议书可否向人民法院申请支付令？
  　第四节　劳动争议仲裁　　31.什么是劳动争议仲裁？
　　32.什么是劳动争议仲裁委员会？
　　33.劳动争议仲裁委员会的组成结构是什么样的？
　　34.劳动争议仲裁委员会的职责是什么？
　　35.劳动争议仲裁员应当符合哪些条件？
　　36.劳动争议仲裁委员会的受案范围是哪些？
　　37.如何选择劳动争议仲裁委员会？
　　38.劳动争议仲裁应当在什么时候提出？
　　39.劳动争议仲裁的基本流程是怎样的？
　　40.劳动者申请劳动争议仲裁，应当准备哪些材料？
　　⋯⋯第二章　人事争议处理流程第三章　劳动人事争议仲裁赔偿标准附录
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章节摘录

　　（2）主体不同。
劳动关系的双方主体都是法定的，一方面法律规定了劳动关系中适格的用人单位的标准，另一方面法
律也规定了劳动关系中适格的劳动者的标准。
劳务关系的主体则相对广泛，公民和公民之间、公民和法人之间、法人和法人之间都可以建立劳务关
系。
　　（3）主体地位不同。
劳动关系中间除了存在财产属性，还存在人身属性，即劳动者是隶属于用人单位的，要接受用人单位
的管理，服从其安排，遵守其规章制度。
劳务关系中的双方主体之间只存在财产关系而不存在人身关系，即一方当事人提供劳务服务，另一方
当事人就该劳务支付报酬，双方各自独立，没有隶属关系。
　　（4）受法律调整的程度不同。
劳动关系属于准公法范畴，一般由强制性的法律规范进行调整，《劳动法》、《劳动合同法》等相关
法律法规中都规定了用人单位的强制性义务，以对劳动者进行有效的保护。
劳务关系属于私法范畴，是平等民事主体之间财产权利上的关系，因此，法律法规不做过多的规范和
限制，在不违反国家法律、法规强制性规定的前提下，双方当事人充分行使意思自治，协商确定双方
权利义务。
　　（5）发生争议处理模式不同。
因劳动关系引发的争议，双方协商无法解决的，应当先到劳动争议仲裁委员会进行劳动争议仲裁，对
仲裁裁决结果不服的，任何一方可以向人民法院提起诉讼。
因劳务关系引发的纠纷，当事人可以直接向人民法院提起诉讼。
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