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前言

为了准确适用《中华人民共和国物权法》关于业主的建筑物区分所有权规定中关于物业服务的具体规
定，正确审理物业服务纠纷案件，依法保护当事人的合法权益，最高人民法院审判委员会于2009年4
月20日第1466次会议讨论通过了《关于审理物业服务纠纷案件具体应用法律若干问题的解释》，予以
颁布，并于2009年lO月1日正式实施。
这部司法解释是最高人民法院关于贯彻执行《物权法》的第二部司法解释，与《关于审理建筑物区分
所有权纠纷案件具体应用法律若干问题的解释》相互配合，构成了业主的建筑物区分所有权法律规定
适用的完整的司法解释体系，在理论上和实践上都具有重要意义。
物业服务，也叫做物业管理，是建筑物区分所有权所附带的一个合同关系。
尽管它是一个合同关系，应当适用《合同法》的规定基本规则，但是由于它只能依附于建筑物区分所
有权。
因此，它是建筑物区分所有权的附属法律关系，存在于建筑物区分所有权的领域，存在于物权法的领
域。
当然，由于它是合同法律。
关系，处理这种纠纷案件的基本法律规则必须适用合同法的规则。
因此，这也是最高人民法院为什么不把物业服务纠纷案件的司法解释放在建筑物区分所有权司法解释
中一起规定的理由。
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内容概要

关于审理物业服务纠纷案件具体应用法律若干问题的解释》是最高人民法院颁布的第二部涉及《物权
法》的司法解释。
本司法解释从维护广大业主合法权益的角度出发，对物业服务合同的效益、违约责任、物业费纠纷处
理、物业服务合同的解除等问题作出了规定。
本司法解释体现了《物权法》和《合同法》的内在联系，便于法官理解和操作，也便于人民群众掌握
法律规定，维护自身合法权益。
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书籍目录
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院民一庭负责人就《关于审理建筑物区分所有权纠纷案件具体应用法律若干问题的解释》、《关于审
理物业服务纠纷案件具体应用法律若干问题的解释》答记者问第一部分　物业服务基本原理　第一节
　物业与物业服务概述    一、什么叫物业    二、物业服务  第二节　加强物业管理法律规制可以借鉴的
域外经验    一、大陆法系主要国家的物业管理立法    二、英美法系主要国家的物业管理立法    三、我
国港澳台地区的物业管理立法    四、域外国家和地区物业管理立法经验的借鉴意义  第三节　我国物业
管理法律规制的历程    一、我国物业管理法律规制的基本概况    二、一部影响我国物业生态的行政法
规——《物业管理条例》    三、我国《物权法》对物业管理的关注、支持与规范    四、我国物业管理
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二、“风能进、雨能进，国王不能进”——私有财产权的勃兴    三、“地产海洋中的五月花号”——
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三条　[施行时间和效力]第三部分　物业服务纠纷法律适用典型案例  1.业主安装热水器纠纷案　⋯⋯
第四部分　物业服务纠纷法律法规、司法解释
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章节摘录

第一部分 物业服务基本原理第一节 物业与物业服务概述一、什么叫物业 （一）“物业”概念 “物业
”一词，在我国内地出现和使用的历史不长。
一般认为，它来自我国香港地区地方习惯用语，意为个人或团体所拥有的单元性房地产产业，相对应
的英文是real estate或real property（土地及其附属固定物、不动产资产、房地产）。
该词作为香港当地房地产领域中一个普遍使用并具有较确切定义的重要称谓，在大部分的场合，其用
法大致等同于我国内地通常理解的房地产或不动产，但又不完全一致。
香港李宗锷法官在《香港房地产法》中为“物业”所做的解释是：“所谓物业，是单元性地产，一住
宅单位是一物业，一工厂楼宇是一物业，一农庄也是一物业。
故一物业可大可小，大物业可分割为小物业。
”这个解释比较清晰地表达了“物业”一词在我国香港当地使用时的意义、内涵和属性。
《香港法律大全》也采此解释。
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编辑推荐

《最高人民法院审理物业服务纠纷案件司法解释理解与运用》为司法解释名家解读丛之一。
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