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内容概要

　　《企业价值体系解析与构建》是要对企业价值体系进行解析与构建。
解析是为了探索企业价值体系产生和存在的价值基础、了解企业价值体系的内部构成以及它是如何进
行价值运行的，进而全面揭示出企业的价值本性；研究企业价值体系的构建，在于探讨其构建内容、
形式、路径和方法，从而把企业文化管理推进到企业价值管理的深层。
　　但是，无论是解析还是构建，第一个重要的前提就是要了解和掌握什么是企业价值体系，这个问
题不解决是无法进行解析与构建的。
所以，这便理所当然的为《企业价值体系解析与构建》的《引言》引出了第一个需要解决的重要议题
：什么是企业价值体系。
　　什么是企业价值体系？
正像企业文化体系是企业文化要素的系统构成一样，所谓企业价值体系，是指企业要素使用价值和价
值的系统构成。
这里所说的要素，是指构成企业的各种元素，包括各种物质元素、精神元素、以及属于企业主体的企
业人元素；这里所说的企业要素使用价值，是指要素的有用性质；所谓企业要素的价值，是指由市场
交换来的商品要素价值，即凝结在企业要素中的一般的、无差别的人类劳动。
表面上看企业是由各种企业要素构成的，实际上构成企业的是各种要素的使用价值和价值，企业是一
个价值体。
企业的这些要素使用价值和价值系统性地组合在一起构成一个整体，就是企业价值体系。
　　从上述概念出发，我们可以发现，企业价值体系是由两种价值体系所构成，一个是虚拟价值体系
，一个实体价值体系。
从企业价值体系价值运行的系统程序过程看，这个虚拟价值体系和这个实体价值体系，又是由以下六
大价值运行系统所构成：企业虚拟价值体系包含有价值理念和价值规范两个价值运行系统；企业实体
价值体系包含有价值供应、价值生产、价值营销和价值分配四个价值运行系统。
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值性的经济属性（三）企业价值性的法律属性（四）企业价值性的社会属性（五）企业价值性的行业
属性二、企业价值体系的价值构成（一）企业价值体系的要素价值构成（配置）（二）企业价值体系
的价值链构成（配置）（三）企业价值体系的价值系统构成（配置）三、企业价值体系的价值运行（
一）企业价值体系的价值运行的定义（二）企业价值体系的价值运行的方式（三）企业价值体系的价
值运行中的价值转化（四）企业价值体系的价值运行中的价值增值下篇：企业价值体系构建四、企业
价值观的基本概念（一）企业价值观的定义（二）企业价值观的内部构成（三）企业价值观的基本特
征五、构建企业价值体系的基本指导原则（一）适合企业实际（二）领导高度重视（三）员工广泛参
与六、企业价值体系的务虚构建（一）企业价值体系务虚构建的含义（二）企业价值体系务虚构建的
内容（三）企业价值体系务虚构建的方法和步骤七、企业价值体系的务实构建（一）企业价值体系务
实构建的含义（二）企业价值体系务实构建的内容（三）企业价值体系务实构建的方法和步骤（四）
企业价值体系务实构建的主要目标及其实现八、企业价值体系的评价（一）企业价值体系评价的基本
指导原则（二）企业价值体系的评价内容（三）企业价值体系的评价方法（四）企业价值体系的评价
指标设置
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章节摘录

　　关于企业的使用价值，有两点需要加以说明：　　第一，所谓使用价值本身就有一个“使用”问
题，即主体对对象的作用问题。
对一般的简单商品而言，使用就是进行生产消耗或生活消费。
但是，人们对企业的使用就不是一般的这种生产消耗和生活消费，企业的经营管理者和员工对企业的
“使用”，并不仅仅是生产消耗，还是包括生产消耗在内的生产经营活动。
　　第二，就是关于使用价值的“价值”问题。
我们知道，所谓商品的使用价值是指商品的有用性质，其使用的“价值”在于商品的“有用性”，亦
称“可用性”；进而言之，企业的使用价值是指企业的有用性质，对企业使用的“价值”在于企业的
“有用性”，亦称“可用性”。
这种“有用性”或称“可用性”是什么呢？
实际就是主体人作为使用者认为的“可实现的目的性”。
　　由上述两点分析我们可以看出，所谓企业的使用价值，就是企业的经营管理者和员工通过生产经
营活动所要达到的某种目的性。
在这里，“使用”是手段，而“价值”是目的；人们从事企业生产经营活动作为“使用”的手段是一
样的，而通过“使用”的手段所要实现的“价值”即目的却是多种多样的。
　　恰恰正是因为所要实现的“价值”即目的多种多样性，使企业的使用价值即有用性质或称可用性
成为一个极其宽泛的领域。
社会的主体人，凡是欲通过经营企业而要达到某种目的的行为，都表现为企业的一种使用价值即有用
性质。
比如说，创办和经营企业要赚钱、要实现财富的积累、要为社会提供更丰富的物质产品、要通过竞争
达到垄断经营、要为人们提供更多的就业机会、要实现人本价值等等，都体现出了企业的使用价值，
即有用性质。
通过经营企业制造假冒伪劣产品谋取暴利坑害消费者，虽然属于不道德、属于违法、属于犯罪，但它
依然表现出了企业的使用价值亦即有用性质。
如此宽泛的企业有用性质，恰恰表现出企业使用价值独特的价值性。
　　当我们发现企业价值也具有二重性即使用价值和价值后，我们不妨可以做这样的设问：商品或企
业，如果除去使用价值和价值它是什么？
或者换一种说法：如果一件物品既没有价值也没有使用价值，这样的物品是什么？
完全可以回答“它什么也不是”，一种既不能交换也不能使用的物品只能是废品。
人们所以对商品情由独钟，用以交换，用以消费，琢磨它，研究它，就是因为商品体是一种价值载体
，承载着这种商品的使用价值和价值。
同样，企业也是价值载体，承载着的同样是企业的价值和使用价值。
如果说一个企业失去了价值，同时也就失去了使用价值，也就是说，这样的企业失去了商品价值属性
，也就是失去了企业价值本性。
失去价值本性的企业是不可能存在下去的，正如我们在现实的经济生活中所看到的那些资不抵债企业
必然倒闭所证明的那样。
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