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内容概要

　　提高教育质量，培养合格人才一直是教育的永恒话题。
那么，学校教育管理如何促进教育质量的提高？
或者说要提高教育质量，我们应建立什么样的管理体系？
这也一直是教育界不断追求的目标。
从这个意义上说，将ISO9000族标准引入我国教育领域，为教育质量管理提供了一个可供借鉴的模式。
　　应于于企业的ISO9000族质量标准体系，近年来我国已经逐渐向教育领域渗透，一些学校或教育机
构也相继通过了质量认证。
这套体系在学校的设立，的确对学校的管理起到了相当大的促进作用。
一些校长认为，有了这套体系的运行，由于强调责任层层到人，学校管理的功能得到加强，校长从日
常琐事中解放出来，学校面貌焕然一新。
而一些学校则更是以通过了质量体系认证作为学校的一个亮点。
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