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前言

初读本书是在1983年我在哈佛开始博士课程时，那时它已经出版9年；全书初译完是1996年，2007年它
在北京出版。
是怎样的动能让我如此心系本书不愿放弃呢？
如果你把我看成是30年来一路思索“变”的知识与投身于“变”之心理教育实践的工作者，同时也是
一个对自己在私人与工作生活中变与不变之生活体验敏感的人，那么这本书对你而言也将会永远是变
革知识的学习之钥！
然而，读者购买本书自有其动力与渴望，“变”有可能是自己企图解决某些问题的行动之一，那么如
何读书也就反映了自己界定与解决问题方式的某些个人特性。
有人可能一边读一边击掌大呼：这就是问题之所在！
搞不好有人回家真的将床位挪到三面靠墙的方位，以期增加夫妻做爱的机会(第10章实例)；有人则精
读“群论”，企图找到一以贯之的分析原则。
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内容概要

　　在我们的日常生活中，合乎常理及遵从逻辑的思维方式，确实是一种解决之道；但有时中规中矩
的做法反而导致失败，而那些看似不合逻辑和非理性的行动，却出乎意料地使问题得以改善。
这种矛盾悖论的现象，正是本书所要探讨的主题。

　　本书三位作者是美国斯坦福大学医学院精神病与行为科学系临床教授，帕洛阿尔托心理研究院精
简治疗中心的创始人和研究人员，他们共同发展了当今心理治疗领域深具影响力的精简治疗理论和模
式。
本书作者根据自己长期的临床实践经验，深入探讨了人们面对难题时的“变”与”不变”的态度，以
及问题是如何形成，为何会持续存在、如何又被突破解决的过程。
他们依据群论和逻辑类型理论，提出了第二序改变的观点，强调解决问题本身，而非对问题的追本溯
源。
虽然书中引用的案例来自心理治疗，但其所提出的问题形成和解决的理念却适合人类互动的各种社会
情境，甚至是国际关系的范畴。

　　本书充满辩证的思想精髓，激荡出令人惊喜的真理与创造性，一直是美国大学心理系及其他人文
与社会学科师生的重要研读著作。
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章节摘录

老师期待他的改变，而他改变的程度如何，是从所谓最自发式的心理活动——梦和自由联想——来判
断的。
一个普通患者可以随意停止接受心理分析或是换个心理医师，但是一个受训中的学员却无处可逃。
一方面，学员在跟老师沟通时必须完全地自动自发和坦白；而另一方面，他心里明白，如果他的自动
自发不是真的，老师将不让他毕业。
因此，处于这一怪异的人际脉络中，单单服从是不对的，但是不服从的话根本就没机会。
这又再一次带领我们回到普遍存在于教育领域的问题，而教育即是使人达到真正改变的一种体制。
我们先前已提过关联性的概念，现在让我们只指出一个普遍存在的与那位母亲的“自动自发一点！
”类似的悖论。
这一悖论就隐含在“学校很好玩”(甚至“学校应该很好玩”)这句话里。
家长和教育工作者都怀抱着这一幻想，但是它跟一般学生的实际经验却相去甚远。
不过我们可别低估了这种社会教条的力量，特别是对一个小孩的影响。
人们说这句话时，通常不会多加解释，而这并未使这句话失去说服力，反而强化了它，意指它是自明
的、毋须解释的。
因此“如果我不喜欢上学，不只是我出了问题，而且我肯定是个坏蛋或笨蛋，因为其他人显然都觉得
学校很好玩，而我却看不出学校有什么好玩。
”另一可能的反应是：“学校不好玩，是因为我受到与其他学生不同的待遇。
”在传统教育系统中，教师是公认的权威，可以决定学生研习的科目。
在现代教育中，大家都尽量使教师的角色民主化，但是这样却产生了与那位儿子不喜欢读书的母亲非
常类似的悖论。
一般而言，教育人员对于各种不同学科的价值具有专业知识，这是可以预期的；但是并没有所谓“民
主的”方式，让他们要求学生研习这些学科。
如果让学生“民主地”决定要不要学什么，或“民主地”决定要不要上学，结果将是一场混乱。
因此教师所能做的，就是运用巧妙的方法来影响学生的心理导向“正确”的方向，想办法说服学生(最
好也说服他自己)这些只是“教学技巧”，而不是经过掩饰的强制手段，因为强制又与大家所珍视的理
想——自发性——是完全抵触的。
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编辑推荐

《改变:问题形成和解决的原则》三位作者同为美国帕洛阿尔托心理研究院精简治疗中心(The Brief
Therapy center of the Mental Research Institute)研究人员，他们共同发展了当今心理治疗领域深具影响力
的精简治疗理论和模式。
精简治疗中心成立于1965年，一直致力于研究人类的沟通、婚姻治疗、家庭治疗以及行为导向的问题
解决技巧，寻求如何使治疗更有效率、更有成效。
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