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内容概要

　　市场经济条件下，市场机制是人力资源配置的基础，人力资源的管理已从事务性的管理上升为战
略性的管理，传统的劳动人事管理已远远不能适应市场经济新秩序的需要，急需补上现代人力资源管
理这一课。
　　为此，《21世纪高等教育系列教材：人力资源管理（经济管理类）》在内容上力求体现实用性、
基础性、先进性的特点，大胆吸收了国内外人力资源管理基本理论和操作经验的先进成果，对具体的
运作规程附有各种表格和标准，力求做到理论依据充分，方法科学规范，便于实际操作应用。
并在章后附有典型案例和复习思考题，以加深对书中各章节的理解，便于教师授课和读者自学。
　　全书主要从微观角度涉及人力资源管理的理论与实务，在理论分析的基础上，偏重于实务介绍。
绪论部分主要讲述人力资源及人力资源管理的内涵、管理模式内容及目标。
在人力资源管理基础理论介绍中，从人力资源开发与管理思想发展的角度，按照古典管理理论、行为
科学理论、现代管理理论的线索，系统地介绍了各流派的人力资源管理思想，重点阐述了人力资源管
理原理及各国人力资源管理的实践。
实务内容主要涉及人力资源规划、招聘与选拔、培训与发展、激励与沟通、绩效评估、报酬管理体系
、流动管理及安全与健康管理等几个方面，每个方面都是理论部分和实际操作部分的有机结合。
规划就是进行工作分析与组织设计，根据组织内人力资源现状，做好人力资源需求预测和综合平衡；
招聘与选拔即根据规划，结合申请人的资历与条件，采用一定的方法确定最合格人选的过程；培训与
发展是根据组织目标对员工的知识、技巧、能力及其他方面进行提高，从而保持和增强员工在工作中
的竞争性；激励与沟通是组织内通过有效的激励与有效的沟通保持员工有效工作的积极性；绩效评估
是根据一定的标准，按照一定的方法和原则对员工的工作成绩、工作表现等进行考评、鉴定；报酬管
理是根据绩效考评和其他标准制定报酬，以激发士气，提高生产效率；流动管理是根据人力资源流动
因素分析来制定人力资源流动政策，以满足组织现在和未来对人力资源的需要和员工的职业生涯需要
；安全与健康管理主要通过对危害员工安全和健康因素的分析，来加强劳动保护，确保员工的身心健
康。
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