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内容概要

《物业管理国际化标准与质量认证全书(共3卷)》主要内容：加入世贸后，我国物业管理这一朝阳行业
如何达到国际化标准，已经面临着严峻的挑战。
现在中国的物业管理法规条例还很不健全、不完备，有关部门也没出台一部统一的标准条例，管理工
作没有细化，也缺乏政府、业主和行业组织的监督，难以操作。
从而造成了全国各大中城市许多业主和物业公司之间的矛盾和纠纷。
这一现象已成为社会各界关注的焦点。

《物业管理国际化标准与质量认证全书(共3卷)》主要以物业管理基础理论、物业管理招标与投标、现
代物业管理与物来经营、物业管理国际化标准与质量认证、先进物业管理经验借鉴与疑难解答
、ISO9002标准体系和国际化标准为主线，来全面、详尽、系统的编写。
在编写过程中，《物业管理国际化标准与质量认证全书(共3卷)》编委会特聘请了国内外著名的物业管
理专家学者以及房地产商、物业公司领导作指导，内容上大量参阅、摘引了与物业管理及质量认证密
切相关的研究成果、管理案例以及权威论述，使《物业管理国际化标准与质量认证全书(共3卷)》更具
有实用性、操作性、科学性和全面性。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<物业管理国际化标准与质量认证全书（>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 3


