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内容概要

《银行客户经理制与新兴业务操作实务全书(上中下)》结合我国商业银行经营现状，介绍了客户经理
制实施推广的方法步骤，同时对于国外银行好的管理方法进行了借鉴。
对一些管理环节进行了必要的设计，以推荐一些管理的思路与方法，并介绍了部分商业银行新产品、
新业务。
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