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内容概要

　　《卓越员工的22条工作准则》是一本可以用作企业培训的教材，但它更是一本企业职员自我提高
的读本。
《卓越员工的22条工作准则》的22条工作准则与&ldquo;卓越的信条&rdquo;相对应，任何一个卓越的
人对这些准则、信条显然都有过切身的体会，而任何一个追求卓越的人都应当毫不犹豫地理解这些准
则、信条中隐含的价值。
　　作者费尽笔墨，以求将这些信条或者准则表述简更为完整、直接、更容易理解。
最终你看到，这22条准则已经变成了22条&ldquo;名言&rdquo;，或者是&ldquo;名言的形式&rdquo;。
但无疑，也是众多企业职员更容易理解和接受的形式。
　　企业应当以这些准则为核心，对职员的价值观以及具体的行为方式进行系统地培养，以利于企业
的发展；而员工更应当自觉、主动地依据这些准则提高自己&mdash;&mdash;这是自助&mdash;&mdash;
自助者天助。
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1、职业是人的使命所在，与同事相处是一种缘分，与顾客、生意伙伴见面是一种乐趣。
2、任何一种不为集体利益打算的行为，都是自杀的行为，它对社会有害。
3、本能地牢记需要完成的任务，坚定不移地为实现这一任务而努力。
4、企业不可缺少的效能而非效率，员工最重要的是&ldquo;用正确的方法做正确的事&rdquo;。
5、沟通不是工作之外的事，而是工作本身，这是一切凝聚力的起源。
6、协调团队关系是必须做的功课，一切有损于这一关系的行为都必须三思而后行。
7、没有任何动物经蚂蚁更勤奋，然而它却最沉默寡言。
8、伟大的事业根植于坚忍不拔地工作，以全副精神投入，不避艰难。
9、任何时候者没有理由丧失信心，只要事情还在继续，成功就不是幻影。
10、没有人会告诉你该做什么或者怎么做，多思考一点，主动寻找解决问题的方式。
11、真正能够导致恶果的是犯了错误却竭力掩盖的人，要勇于承认并纠正错误。
12、挑战可以成就你，如失去接受挑战并承担压力的勇气，则你已输掉一切。
13、必须尽职尽责的原因不是金钱，不是别人的监督，页应当是你的责任心。
14、能够造就自己的东西不光是生来所有，还有学习所得，所以卓越者必谦虚好学。
15、好高务远会导致盲目行事，脚踏实地则更容易成就未来。
16、合作制胜是良好职业素养的体现，但独立精神则是任何行动成功的基础。
17、路是人的脚步走出来的，为了多辟几条路，你必须创造性地向滑人的地方走去。
18、惟有付出才有收获，先付出再索取则是善于付出的表现。
19、挑剔他人就是不尊重他人，反过来也就是不尊重自己，这样的人不会得到幸福。
20、成功和失败都不是为休息而设，它只是供人一足踏上使另一足更高而已。
21、工作是一种乐趣时，生活是一种享受！
工作是一种义务时，生活则是一种苦役。
22、不要满足于尚可的表现，要做就做最好，如此才能成为不可或缺的人物。
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章节摘录

　　奥尔森&middot;马登，美国著名的成功学家奠基人和最伟大的成功励志导师之一，他创办的《成
功》杂志，在美国家喻户晓。
马登早年受到了和他有同样经历的苏格兰作家斯迈尔斯的影响和激励，撰写了大量鼓舞人心的著作，
其中《效率的训练》和《人人都是强者》是马登的代表作，他所倡导的成功原则改变了世界各地千百
万人的命运。
　　本书由马登的代表作改编而成，结合了现今企业界员工培训的各种前沿界念，是《效率的训练》
、《人人都是强者》等现代版企业员工培训教程。
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