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前言

人生的成功与否，主要是看做人与办事的能力如何。
如果一个人在周围亲戚、朋友中的口碑很好，说明这个人已经成功了一半；如果这个人在公司又受到
老板的器重或同事的尊重，则说明这个人做事很有一套，那么这个人离成功也就不远了。
世界上每天都有人因为做人办事无方而失败。
美国人际关系学家阿尔伯特·爱德华·威根在他的研究报告《探索你的心理世界》一书中指出：“在
一年内失去工作的4000名职工中，只有400人即总数的10％是因不能胜任工作而被开除的。
其余的90％则是因为不能很好地处理人际关系而被解雇。
”美国技术协会在对10000人的情况记录作分析研究后，得出类似的结论：90％的人因为不能成功地交
往而失败了。
可见，要想做一个成功的人，学会做人办事是多么的重要。
如果你不懂得怎么做人办事，你可能单靠精明能干暂时干得不错，但大多数事业都不由你唱独角戏。
你可能有很高深的学术知识，却仍然缺乏社会知识——耐心倾听、推已及人，批评中肯而又有接受批
评的能力，别人就很难喜欢你。
如果人们不喜欢你，他们对你的评价可能就是“成事不足，败事有余”了。
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内容概要

　　聪明是一种生存的能力，它是智慧的源泉。
　　聪明人知道什么时候该出手，什么时候该放手。
拿得起而且放得下的是聪明人。
　　聪明人在与人交往的时候，不只会侃侃而谈，更多时候他们会仔细聆听别人。
　　聪明人多能顺其自然。
人际关系比较和谐。
　　聪明人往往能掌握很多技能，生活中只要机缘巧合，这些技能就能转化成财富。
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书籍目录

上篇 做要要做聪明人第一章 聪明人做人往往不会吃亏1.聪明人知道“吃亏未必是福”2.聪明人善于发
现机遇，绝不自找亏吃3.聪明人吃亏吃在明处4.聪明人善于看透群体中的“吃亏”现象5.聪明人“吃亏
”讲究艺术6.聪明人的吃亏是宽容和体谅7.聪明人善于解读吃亏8.聪明人善于看待“吃亏”9.聪明人善
于吃亏第二章 聪明人能发现自己的优势1.人贵有自知之明2.认识自己的个性3.争做本真自己4.准确定位
自己5.用长处强化自己6.改短处完善自己7.不要迷失自己8.辨别别人眼中的自己9.终生学习，超越自
己10.追求卓越，升华自己11.明确目标，深化自己12.热爱生活，热爱自己第三章 聪明人不会跟自己过
不去1.进退结合乃处世之真谛2.不拘小事，注重大事3.低头无妨做大事4.不为脆弱意志摆弄5.唯有埋头
，乃能出头6.在身后留下一串坚实的脚印7.成功者永不放弃8.面对苦难，只需坚持9.学会让步10.雅量是
个“标尺”11.处世要学会养量12.学会豁达，赢得拥戴第四章 聪明人知道如何隐藏自己1.学会隐藏2.隐
藏你的欲望3.隐藏你的弱点4.隐藏你的意图5.隐藏自己的情绪6.欲望太多造成心灵的贫穷7.知足者方能
常乐8.化解来自内心的嫉妒9.远离虚荣心的作祟10.贪婪会让你失去快乐11.控制住即将失控的情绪第五
章 聪明人说话社交左右逢源1.别以为自己没有“说错话”2.掌握说话应有的分寸3.交谈要注意区分对
象4.如何让自己的语言动听5.说话是一门重要的必修课6.懂得说话，便是成功了一半7.身份不同，语言
亦不同8.处世圆通而不圆滑9.刚柔相济，方圆无碍10.协调而不讨好11.满意而不得意第六章 聪明人站得
更高看得更远1.卧薪尝胆的经典启示2.放长线才能钓大鱼3.在大处着眼⋯⋯下篇 办事要办精明事第七章
精明人明白自己为谁工作第八章 精明人做事总是自动自发第九章 精明人懂得思路决定出路第十章 精
明人的方法总比困难多第十一章 精明人不会忽视任何细节第十二章 精明人注重培养执行能力
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章节摘录

第一章 聪明人做人绝对不会吃亏1.聪明人知道“吃亏未必是福”“吃亏是福”是国人的祖训之一，至
今仍被广泛认同与传扬，不过真理并不是绝对的，更何况生活经验的总结，一味地承继，而不懂体味
揣摩，总不见得任何时候都是好事情。
在中国，根据人们的某种观念，一般可以分为老实人和精明人。
对老实人而言，生活中吃亏之处无处不在，应得的权利未能得到，既得的权利让他人得到。
因为得不到，他们对生活没有过高的要求，“吃亏是福”，于他们来说不过是一种自我安慰方式。
老实人经常会相信无所谓因果的“报应论”，张三偷吃了他家鸡，不想吃坏了肚子，他们会总结：吃
亏是福；日后张三跌伤了腿，他们也会说“吃亏是福”，但是他们却从不去想之间到底存不存在因果
关系。
因此，吃亏对老实人而言不见得就是福，因为生活要继续，在无可奈何的情况下，这只不过是一种精
神胜利法罢了。
对精明人而言，吃亏并非常态，只是他们的一种策略。
他们深知“欲先取之，必先予之”的道理，“亏”是偷鸡的米、是钓鱼的饵、是驴子鼻头上的萝卜。
如果今天的吃亏能够换得明天更大的利益，他们才肯去“吃亏”，他们时刻盘算着，并不屑于“豪夺
”，只乐于“巧取”。
不过“机深祸也深”，他们偶尔也会遇到失手之时，总不免会失掉一些诚信，得失之间，精明人注重
的是既得利益，因此说，“吃亏”于他们而言算是一种福气，外人看来并不尽如此。
某种意义上说，“吃亏是福”没有错，但世人大多误读了这句话的真实含义。
有些人认为“新人注定要吃亏，吃亏当是缴学费”，而事实上没有任何一条游戏规则说新人必须吃亏
。
新人吃亏，是因为他还没搞懂游戏规则就开始玩。
不少人把“吃亏”描述成无私的奉献、牺牲精神、豁达心态、成全他人的品德、潇洒的生活态度、恬
淡处世的行为等崇高的境界，所以不仅要甘于吃亏，还要勇于吃亏。
在这种训示下，大批老实人产生了，他们默默地奉献，默默地吃亏，遇到不平之事，则默默地叹口气
，安慰自己“吃亏是福”。
虽然不知福在哪里，但也默默地平安而平庸地度过一生。
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编辑推荐

《做聪明人办精明事》由中国商业出版社出版。
做人要做聪明人，用自己的聪明才智打造幸福；办事要办精明事，用自己的精明能力赢得成功。
聪明人的人生是一片蓝色的，因为他们懂得如何为人处世，懂得发现自己的优势并合理地利用这些优
势。
聪明的人还知道如何适当地减轻自己的压力，总之，聪明人是快乐的，聪明人的人生是精彩的。
智慧，是人世间的无价之宝，聪明，则是智慧的象征。
聪明人绝不是把社会想的复杂，只是更加看清事实和真相。
聪明人也不会把生活看得悲观，只是偶尔的缺憾会让人心疼。
聪明人更不会把朋友当作利用的工具，朋友是用真心去交换的人。
精明人是不断宽容朋友错误的那个，因为聪明人不和自己计较。
精明人根本不会把事情想的复杂，而是把复杂的事情想方设法化解。
精明人不会眼光短浅计较个人得失，而是追求长远和长久的胜利。
自古以来，人们崇尚智慧，赞美智者，对一些聪明之人是无比地佩服和尊敬。
其实，真正的聪明人是更理性地掌握思考的方法，而不仅仅是感性地运用。
聪明的人懂得学习，懂得利用自己的思维方法来取得成功。
所以，聪明的人才是最有资本成功和幸福的人。
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