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内容概要

　　影响我们人生的绝不仅仅是环境，心态控制了个人的行动和思想。
同时，心态也决定了自己的视野、事业和成就。
　　成功者与失败者之间的差别是：　　成功者始终用最勤奋的思考、最乐观的精神和最积极的心态
支配自己的人生。
相反，失败者的人生是被过去的失败和种种失败疑虑所引导支配的。
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作者简介

　　张丹丹，河南郑州人。
现为某公司销售经理，在销售过程中，积累总结了丰富的经验，注重制定市场营销策略。
仔细研究市场细分、目标市场选择、定位、产品策略、价格策略、渠道策略、促销策略、客户管理及
团队建设等内容。
代表著作《金牌客户服务》、《销售就这么简单》、《销售中的心理学》等。
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第一章 人生的成败在于态度1.态度决定你的坐骑2.态度决定你的命运3.良好的心态是无价的4.用良好的
心态挑战成功5.阻碍成功的是你自己6.自信的态度是成功的基石7.成功需要正确的心态8.改变心态就会
改变人生9.以快乐的心态面对人生10.懂得享受平静第二章 乐观地面对人生1.做人要有乐观精神2.用微
笑面对困境3.宽心待事4.不抱怨生活5.用快乐去拥抱生活6.不为一时的成败所困扰7.不要过于苛求完美8.
不计较小事9.学会欣赏自己10.我们的未来是美好的第三章 改变消极的心态1.你是独一无二的2.不问出
身3.要有永不放弃的“痴心”4.希望永远都在5.做个积极向上的人6.培养积极的心态7.成功与失败的一
念之差8.勇于改变生存状态第四章 清除心中的忧虑1.克服内心的忧虑2.不为明天而担忧3.学会走出不
幸4.杜绝浮躁心理5.化解压力6.战胜恐惧7.清除内心的障碍8.善于化解心中之结9.追求心灵的平静第五章 
走出自卑，战胜自己1.打开自卑的枷锁2.自卑是成功的绊脚石3.跨越自卑4.认清自己5.欣赏自己6.不要看
扁自己7.你是最棒的8.克服懦弱9.勇气常留身边第六章 不被负面情绪影响 1.学会宽容2.不要让自私毁掉
自己3.不要牢骚满腹4.自我调节5.放下坏心情6.控制欲望7.学会遗忘8.坦然接受批评9.快乐是追求成功的
最佳情绪10.做自己情绪的主人第七章 以乐观的态度迎接挑战1.用微笑面对人生2.乐观面对不良环境3.
战胜自己4.做一个真正快乐的人
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