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内容概要

　　美国成功学大师卡耐基经过长期研究得出这样一个结论：“一个人的成功，15％归功于他个人的
专业知识，85％归功于他的人脉关系。
”也许这并不是放诸四海皆准的信条，但现代社会的发展已经显示。
在技术、资金、人力资源等生产力要素中，人的重要性越来越凸现。
人脉资源的地位也越来越显著。
可以说，在当今社会，能成就大业者，一定要拥有广阔而实用的人脉。
　　人脉资源是一种感情的凝聚和利益的融通。
有了人脉就有了路子，有了利益，各种想法和愿望也变得更加容易实现，人脉资源已经成为一种重要
的无形资产，一笔巨大的人生财富。
因此，无论是小的公司老板。
还是大企业的总裁，无一不在构建自己的人脉圈。
广阔的人脉网已成为提高自身竞争力，开拓事业版图的重要手段。
　　然而．这一重要手段却是你在任何一堂职业经理人的课堂上都学不到的课堂上可以教你人际关系
是如何重要，却不会告诉你如何去交朋友；课堂上告诉你应该扩大交际面，却不会告诉你如何去创造
新关系和开发人脉网；课堂上告诉你交友要慎重，却不会教你女啊甄别人脉中的“不良资产”⋯⋯　
　那么，作为企业管理者的你，在这人脉纵横交错的社会中，应该如何构建自己的人脉网络，掌控自
己的人脉资源呢?长书将给你一个全面而明确的回答。
本书系统地探讨了如何与人结交朋友，如何搭建人脉关系的门道，并阐述了各种经营、拓展和善用人
脉的技巧。
阅读本书，可以帮助你有选择地构建人脉网络，不断移累人脉资源，赢得更多成功机遇。
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书籍目录

第一章 越是总经理，越要“势利”地结交臆友没错！
朋友也分三六九等做总经理，交友“势利”是必须的结交可以与你优势互补的朋友交就要交“大人物
”积极与“上流社会”结交，你的生意会提升得更快生意场上的人情投资要从长计议和同行搞好关系
，他们不是冤家是朋友谁是影响你事业成就的10个人第二章 每个总经理都是人脉开发商，培养人脉从
燕人下手做总经理要懂得构造自己的人脉网以点带面，以熟带生走出“小圈子”的局限思维，你将结
识更多人亲戚之间要常来常往才能熟成人同学会是开发人脉的绝好机会好好利用乡情，爱屋及乌拉关
系别小看了“朋友介绍”的威力远离狐朋狗友，亲近良师益友第三章 题生人就是最大的金矿，主动出
击为自己创造新关系总经理要时刻怀有与人交朋友的欲望主动出击是建立人脉最有效的方法结识一个
陌生人就是认识了一个圈子6个人就可以连接全世界爱先多交朋友，再精选重点朋友培训的第一目的
不是学知识，而是交朋友互联网时代的博客人脉拓展术在闲聊的饭桌上扩展陌生人脉杓已有的明友互
换人脉资源第四章 贵人助你平步膏云，做大生意就是要攀龙附凤做生意要多结交社会关系总量大的人
钓“小鱼”吃一天，钓“大鱼”却可以吃一年眼光长远，放长线才能钓到大鱼卜钩保证，为“大鱼”
准备香甜的“鱼饵”自我贴金，让贵人一眼就看中你维系贵人关系，不可急功近利第五章 好人缘不会
无故而来，努力让别人欢上你第一次见面就给入耳目一新的好感觉微笑是最好的标签真诚地赞赏他人
倾听有时候胜过诉说做个最快乐的人，并把快乐传递给他人不要显示你比朋友更高明委婉地说“NO
”，让被拒绝的人有台阶下与人为善，多种福因善待别人就是善待自己最后一块钱要放手，为别人留
下空第六章 施恩、恭维、奖赏，三管齐下建立长期人情账户雪中送炭，别人有难处再去帮忙滴水之恩
，每次施恩都是留给未来的后路坦然施恩，让别人感到舒服地接受施恩低调施恩，别让恩惠变成明显
的交易重视长远，天下没有“一次性”恩情一语中的，夸就夸到点子上赞美和谄媚，只有一步之遥夸
奖也要到什么山上唱什么歌用礼遇抓住别人的心奖人实惠，更要奖人面子效果惊人的“反向”激励第
七章 总经理要时刻自我提升，让自己配得上更优秀的人脉一时刻铭记：商道即是人道商场的“友谊”
需要“利益交换”没有实力，认识再大的人物也白搭如果你够优秀，你需要的人会自己找上门积极创
造自己被“利用”的价值专心做提升自己的事情，不要老想着贬低别人感恩每个朋友，不要去抱怨他
们⋯⋯第九章 高明的总经理，在酒桌之上也能交到真朋友第十章 把客户变成同盟，商业谈判是搭建
人脉好时机第十一章 人脉“套现”，人脉养千日就是要用在刀刃上第十二章 总经理必会的应酬与批
评技巧：暨灜面子又保利益第十三章 从朋友到伙伴，利用人脉实现商场共赢第十四章 明白交友，甄
别和清理人脉中的“不良资产”
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