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内容概要

泓露沛霖编著的《让你瞬间掌握人心的心理学》采用浅显生动的语言、鲜活有趣的事例，从人们的日
常生活和实际工作出发，分别从自我、人际、男女、工作、经商等不同方面进行深入探讨。
让我们从中体味到不同行为背后隐藏的不同的心理机制，从而帮助我们在最短的时间内、以最有效的
方式、最准确地掌握人心。
可以说，《让你瞬间掌握人心的心理学》是一本认识自己、了解他人、透析社会的心理学经典之作，
希望每一位读者在阅读本书时都能得到智慧的启迪，能够顺利地解决生活、工作、学习中遇到的各种
问题，能够更加和谐地融入到社会之中。
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书籍目录

第一章  行为背后，隐藏着怎样的我们
  1．为什么我们习惯于在最后通牒后完成任务
  2．为什么我们会“左耳朵进。
右耳朵出”
  3．为什么我们说谎的时候眼睛不敢看着对方
  4．为什么我们有时候会睁着眼睛说瞎话
  5．为什么我们在遇到挫折时会自暴自弃
  6．为什么我们总是喜欢充当“事后诸葛亮”
  7．为什么我们会在人多时拒绝伸出援助之手
  8．为什么我们不会轻易改变自己认定的事情
  9．为什么我们会因为一件小事而难以安心
  10．为什么我们常常会觉得自己比别人聪明
  11．为什么我们对愉快的事情记得更牢
  12．为什么我们会不由自主地去取悦别人
第二章  与人交往，透出复杂的心理问题
  1．怎么会有“以小人之心，度君子之腹”
  2．先抑后扬地求人有什么优点
  3．对别人好也有错吗
  4．戴眼镜的人都有学问吗
  5．聚会上开心与否和什么因素关系最密切
  6．为什么我们会不识庐山真面目
  7．我的心里只有我没有他：
  8．为什么他人的才是最好的
  9．为什么有人喜欢说三道四
  10．熟人的名字也会忘记吗
  11．受到漠视会扼杀人们的积极性吗
  12．为什么用小恩惠可以换取大回报
第三章  反思自我，发现行为背后的心理误区
  1．为打翻了的牛奶哭泣——懊悔心理
  2．明天会不会到来呢——忧虑心理
  3．以己之短，比人之长——自卑心理
  4．掩住自己耳朵去盗铃——自欺心理
  5．金要足赤，人要完人——完美心理
  6．不惜断肠。
大发牢骚——抱怨心理
  7．戒备过度，怀疑一切——猜疑心理
  8．青蛙说天就井口那么大一自负心理
  9．金玉其外，败絮其中——虚荣心理
  10．逝去的才是最好的——怀旧心理
  11．受不了别人比自己好——嫉妒心理
第四章  矛盾现实。
隐藏着复杂的心理机制
  1．多扇门同时打开，我们却无门可进
  2．越是不可能的事，我们却偏要做
  3．明知道说谎不好，却又身不由己
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  4．当了村主任，还想着当县长
  5．不断地追求时尚。
反而会陷入无法自拔的旋涡
  6．十拿九稳的事情，但却发挥失常
  7．这山虽高，但却望着那山更高
  8．拿伞的人反而被淋湿了
  9．有人会给自己找点“不自在”
  10．有人总是喜欢和人对着干
  11．坐牢受罪，但他们却甘愿选择
  12．想要制服别人，先要克制自己
  13．两个原则会让做事人无所适从
第五章  介入生活，了解行为背后的心理问题
  1．东施效颦的动机与烦恼
  2．得不到的就是最好的
  3．化妆品是女性最强的武器
  4．就是说不好学了十几年的英语
  5．名人的隐私总是牵动着我们的心
  6．别人送一个鸟笼，我们就会买一只鸟
  7．算命先生的话怎么会那么准
  8．酒也会成为某些人的支柱
  9．肥胖是由心理因素造成的
  1O．交往时间越长关系越亲密
  11．人们愿意走地下通道而不愿意过天桥
  12．我们对惊险刺激的运动乐此不疲
第六章  周旋职场，透视工作中的人心百态
  1．总想着下一份工作会更好
  2．黑色星期一的恶梦
  3．工作中总会觉得时光难熬
  4．有些员工害怕老板。
就像老鼠害怕猫
  5．老板不会对你说太多的话
  6．知识分子、白领人士容易患神经衰弱
  7．有人总是喜欢迟到
  8．有些报酬反而会抵消人们的积极性。
    第七章  匪夷所思，是错觉还是事实
  1．情人眼里出西施
  2．老婆总是别人的好
  3．初恋最难忘怀
  4．男女搭配，干活不累
  5．喜欢上一直喜欢自己的人
  6．女博士不能娶
  7．人质会爱上绑匪
  8．吃不到的葡萄一定是酸的
  9．大众都买的东西最可靠
  10．睡得越多感觉越累
  11．倒霉时喝凉水都塞牙
  12．越是怕什么越是来什么
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  13．迟到的学生就不是好学生
第八章  商业领域，玩的是什么心理技巧
  1．为什么商家总是喜欢搞店庆和“买一送一”等活动
  2．为什么商家喜欢打出“最后三天”字样
  3．为什么商家会花很多的钱来请明星代言
  4．为什么售货员在销售东西时总是称“咱们”
  5．为什么商店老板把商品的价格提高，反而使商品卖得更好
  6．为什么微小的让步，更容易成交
  7．为什么售楼小姐想卖A楼却让顾客看B楼
第九章  潜移默化，心理影响着我们的行为
  1．为什么我们看不到物品的其他用处
  2．为什么我们会改变原来的观点
  3．我们真的可以控制偶然的事情吗
  4．为什么我们总喜欢给自己贴标签
  5．为什么会有“乌鸦站在猪身上”的说法
  6．为什么“姐姐比妹妹懂事”
  7．为什么我们会觉得“说我行，我就行”
  8．为什么我们喜欢做白日梦
  9．为什么假药也可以起到治疗作用
  10．为什么近朱者赤。
近墨者黑
  11．为什么别人都说不好，自己就会觉得不好
第十章  现象反思，体悟行为背后的心理奥秘
  1．“得寸进尺”不无道理
  2．只有摆脱牵挂才能顺利成功
  3．潘多拉违禁开魔盒
  4．黑帮老大宣布退出江湖时要举行金盆洗手的仪式
  5．得不到西瓜拿到芝麻也行
  6．面试的最后一题也可以为面试者挽回机会
  7．一个小的过错也有可能扩散成弥天大祸
  8．一个人拥有越多，社会就会给他更多
  9．穿得好的人比穿得差的人更具优势
  10．看到不完整的东西就想补完整
  11．做事之前我要先想好做错后的借口
  12．我的地盘应该听我的
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章节摘录

　　老师布置的作业不到要交的前一天，就不会动笔开始写。
老板布置下来的任务，只有到了迫不得已的时候才会想着要完成。
对于要洗的衣服，要等到没有换洗衣物的时候，才开始动手清洗这些 脏 衣服。
在大学里，对于期末考试，学生都会等到再不复习就会有不及格的危 险 时才开始复习。
小刚在一家公司担任销售部经理，这家公司发展很好，但是对于员工 来 说，压力也比较大。
一个周一的早晨，老总给小刚布置了一个任务，让小 刚 在下周一提交一份关于市场分析报告的样表
。
老总走后，小刚知道这份样 表 的重要性，也明白这是公司对他这个季度的考核。
同时，小刚也了解，市 场 分析样表很难做，要收集很多的资料，还要统计那些数据，而且还要对这 
些 大量的数据进行分析，总之，这是一份既繁重又杂乱的工作。
小刚一接到 这 个任务，头就大了。
而且他的老毛病——爱拖延又犯了，心想这个样表很 重 要，要好好考虑一下。
就这样过了几天，周日马上就到了，只剩下最后的 一 天时间了，没办法，只好熬夜做了，于是小刚
连续工作了10多个小时，才 将 报告完成。
可是，就连他自己都觉得这个报告漏洞百出。
结果可想而知，到 了周一，当他把报告交给老总时，他就从老总那不满的神情之中知道自己 今 年的
绩效考核分数了。
在生活中，我们常有这样的感受，也常见到这样的情况，事情如果不 是 迫在眉睫就不会动手去做。
人们常有这样的心理，对于那些不是要马上完 成 的任务，就会习惯性地往后拖延，直到迫不得已时
才会想着如何去完成。
人 们总是习惯于在最后的期限内完成交给自己的任务，心理学家管这种拖延 心 理叫做“最后通牒效
应”。
为什么人们总会选择在最后的时间来完成交给自己的任务，弄得手忙 脚 乱，而在此之前明明有充裕
的时间做却不做？
主要原因就是人们的惰性心 理。
懒惰心理人人都有，总是希望获得休息，在没有明确时间规定的前提 下，人们就会想，还有时间，不
急，就会将事情拖延下去。
在这种心理的 支 配下，就会将事情一拖再拖，直到最后期限到来的时候，才急急忙忙着手 完 成交给
自己的任务。
人们总喜欢在最后的时间内完成要做的任务，其中也有逃避心理在作 祟。
对于棘手的事情，人们总是喜欢逃避，躲一时是一时，不到万不得已，就不会主动去做。
在我们的潜意识中，每个人都存在对生活逃避的想法。
我 们渴望瞬间获得愿望的满足，而不去想那些要完成的事。
如果那些任务需 要 我们付出、需要等待，那么我们就倾向于逃避这种痛苦、焦灼的等待，而 选 择追
求立即的满足，这是我们最原始、最本质的需求，也是导致我们拖延 的 一个原因。
另外一个原因，可能是我们对任务本身的恐惧，害怕完不成它，从而在心理上就不愿接受，就会一直
往后拖，直到迫不得已的时候才会选 择 完成它。
P2-3
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编辑推荐

　　《让你瞬间掌握人心的心理学》所要探究的就是这类心理问题，它们分布在人际、工作、生活、
爱情等各方面，在某种程度上决定着我们的人生境界与生活状态。
经过无数的实证观察与研究。
心理学家透过人们的行为，发现了其背后的心理秘密，从而帮助我们更加清晰地了解自己与他人的内
心世界，帮助我们达到瞬间掌握人心的社交目的。
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