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内容概要

管理是一门艺术，一个团队的成功，很大程度上取决于管理的成功。
管理到底是什么？
杰克·韦尔奇说，管理的实质就是解决问题。
不错，管理是一种追求或取得成果的职业。
如果一个企业不能创造经济价值、不能为员工带来幸福、不能对投入的资源产生合理回报和可持续增
长能力、不能满足相关利益方的合法权益，可以肯定地说，这种管理是失败的。
那么，一个管理者应该怎样去管人理事呢？
或许《在北大听到的24堂管理课》中的观点能为你提出有益的参考。
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