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内容概要

　　《培训效果评估》这本书，详细向读者阐述了怎样进行培训评估，从入手讲起，到培训评估的各
种方法，如访谈、调查问卷法、重大事件法以及集体讨论等，然后告诉读者怎样进行中期、长期评估
，怎样进行个性化评估以及怎样进行评估数据分析。
书中反复贯穿的一个原则就是，尽管对于某些培训，很难进行评估，但是做评估一定比不做评估好。
然而作者也反复强调，评估要适度：太少的评估不如不做，而进行太多的评估，则会犯“过犹不及”
的错误。
但是，作者并没有就评估的多少来进行一个量的定义，因为本来就是无法定义的事情。
各位读者只能在具体工作实践中一步步摸索。
这本书只是领大家入门而已。
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媒体关注与评论

　　从整体上来看，这本书的结构严谨，先讲评估思想，再讲评估技术，在此基础上，再讲即期、中
期、长期评估，最后讲一些特殊问题，如个性化评估等。
从深度上来看，这本书比同系列的第一本《如何进行培训》要深得多。
《如何进行培训》是一本培训入门书，而《培训效果评估》是集中笔墨阐述培训的一个方面，覆盖的
知识面要更广，应用社会学、心理学的东西尤其多，讲得也比较深。
但要想把培训评估做好，必须得了解这么多和这么深。
　　就目前图书市场而言，《培训效果评估》是第一本阐述培训评估的图书。
它比较适合于已经做过一段培训时间工作的人。
当然，要想系统化地学习培训理论的入门者，也应当读读这本书，只不过读起来稍微慢点而已。
由于本书已经具备了一定的专业性，它的行文不如《如何进行培训》轻松，但是，就像我们前面所强
调过的，要想更上一层楼，必须得经过这个楼梯。
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