
第一图书网, tushu007.com
<<社区管理>>

图书基本信息

书名：<<社区管理>>

13位ISBN编号：9787504560681

10位ISBN编号：7504560685

出版时间：2007-2

出版时间：中国劳动

作者：赵勤

页数：275

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<社区管理>>

前言

随着我国改革的不断深入，社区的地位和作用越来越重要。
2006年，民政部为了贯彻落实党的十六届六中全会精神，针对社区工作做了七个方面的工作部署，要
求：一要切实完善居民自治，推进基层社会民主；二要切实加强社区管理，提高基层治理水平；三要
切实拓展社区服务，提高居民生活质量；四要切实搞好社区治安，促进社会稳定；五要切实繁荣社区
文化，促进社会进步；六要切实改善人居环境，促进人与自然和谐发展；七要切实搞好社区党建，为
建设和谐社区提供保证。
社区工作的重要地位要求社区管理的水平也要不断提高，社区管理者及与社区管理相关专业的学生只
有系统地学习有关社区管理的知识并掌握相应的社区工作技能、技巧，才能在社区工作中发挥更大的
作用。
 本书在编写过程中注重系统性、理论性与实践性相结合。
理论部分以够用为度，力求把理论阐释得准确、清楚、简练、实用，并将近几年来国内外学者关于社
区管理的最新研究成果、最前沿的理论吸收进来，让理论作为指导实践的基础；同时，我们注重对学
生进行相关社区管理技能的训练，在每一章我们都安排了多个最新的、具有中国特点的社区管理案例
，在每一章的后面，我们都安排了案例思考题，让学习者通过案例分析逐步了解社区管理理论与观点
在现实中的应用以及在不同环境下的变异；每章在整体描述的基础上，归纳出本章小结、复习思考题
，使学习者便于复习和巩固。
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内容概要

本书将理论和实践相结合，本着便于操作的原则，按照管理工作的基本流程，阐述社区管理的基本内
容。
具体包括：我国社区管理现有的几种模式及未来发展趋势、社区管理组织、社区管理者、社区规划、
社区管理的各种实践活动（包括社区环境管理、社区文化管理、社区治安管理、社区卫生管理等）、
社区管理信息化、社区管理绩效评估、社区管理伦理以及社区管理工作方法。
    本书作为普通高等教育“十一五”国家级规划教材，可供社区管理、物业管理、房地产开发、社会
工作等专业的专科生、本科生学习与参考，同时也可作为相关政府主管部门、街道、社区以及工会、
共青团、妇联等部门工作人员的培训教材及民政系统各种社会保障、社会福利部门从业人员进行系统
培训的参考书籍。
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章节摘录

插图：（三）社会控制功能社区的社会控制功能是指社区在维护社会秩序、解决社会问题、化解社会
矛盾与冲突、控制各种非稳定因素等方面，具有自身特色的结构、地位和作用。
社区的社会控制功能主要体现在：第一，社区拥有一套政府行政管理与社区组织相结合的社会控制体
系及运作机制；第二，社区拥有一套社会帮困、社会救助与社会保障的体系与运作机制；第三，社区
的社会控制功能还蕴含在社区文化与精神文明建设、社区参与和民主管理、社区服务、人的社会化、
社区生态建设与环境保护等社区发展任务之中。
社区的社会控制功能有助于促进和维护全社会的秩序与稳定。
（四）服务功能社区的服务功能是指社区通过基础性保障和福利性照顾，来满足社区居民的日常生活
需求。
目前我国社区已普遍建立起社区服务中心，如卫生保健、职业介绍、图书阅览、家政服务、救助中心
等各类服务机构，对社区居民提供优抚、家政、治安、就业、文化等各方面的服务活动。
同时，社区的各种志愿者服务队，充分利用社区的人力资源优势，发挥其技术专长，为社区居民解决
生活中遇到的各种疑难问题，也是社区服务功能的一大重要表现。
随着社区的发展，社区的服务内容、服务方式将不断丰富和完善。
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编辑推荐

《社区管理》在编写过程中注重系统性、理论性与实践性相结合。
理论部分以够用为度，力求把理论阐释得准确、清楚、简练、实用，并将近几年来国内外学者关于社
区管理的最新研究成果、最前沿的理论吸收进来，让理论作为指导实践的基础。
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