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前言

职业资格证书制度的推行，对广大劳动者系统地学习相关职业的知识和技能，提高就业能力、工作能
力和职业转换能力有着重要的作用和意义，也为企业合理用工以及劳动者自主择业提供了依据。
随着我国科技进步、产业结构调整以及市场经济的不断发展，特别是加入世界贸易组织以后，各种新
兴职业不断涌现，传统职业的知识和技术也愈来愈多地融进当代新知识、新技术、新工艺的内容。
为适应新形势的发展，优化劳动力素质，上海市劳动和社会保障局在提升职业标准、完善技能鉴定方
面做了积极的探索和尝试，推出了1＋X的鉴定考核细目和题库。
1＋X中的
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内容概要

　　《茶艺师》(初级)从强化培养操作技能，掌握一门实用技术的角度出发，较好地体现了本职业当
前最新的实用知识与操作技术，对于提高从业人员基本素质，掌握初级茶艺师的核心知识与技能有直
接的帮助和指导作用。
《茶艺师》(初级)内容分为七个单元，主要内容包括：职业道德、茶学基础、茶叶加工、茶文化的形
成与发展、茶叶选择与保管、茶艺基础、茶馆服务等。
为便于读者掌握本教材的重点内容，每一单元后附有单元测试题及答案，全书后附有知识考核模拟试
卷和技能考核模拟试卷及答案，用于检验和巩固所学知识与技能。
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书籍目录

第1单元 职业道德1.1 职业道德基本知识1.1.1 遵守职业道德的必要性和作用1.1.2 职业道德的基本准
则1.1.3 培养职业道德的途径1.2 职业守则1.2.1 热爱专业，忠于职守1.2.2 遵纪守法，文明经商1.2.3 礼貌
待客，热情服务1.2.4 真诚守信，一丝不苟1.2.5 钻研业务，精益求精单元测试题单元测试题答案第2单
元 茶学基础2.1 茶的起源2.1.1 野生大茶树2.1.2 茶叶的加工利用2.1.3 茶的传播2.2 茶与经济2.2.1 茶叶不可
或缺2.2.2 茶的经济作用2.2.3 茶区分布2.3 茶树栽培2.3.1 茶树的特征2.3.2 茶树与环境的关系2.3.3 茶树繁
殖2.3.4 茶园管理2.3.5 茶叶采摘2.3.6 鲜叶的装运、验收与存放单元测试题单元测试题答案第3单元 茶叶
加工3.1 制茶的演变3.2 茶叶分类3.2.1 基本茶类3.2.2 再加工茶类3.3 茶叶初制技术3.3.1 绿茶的初制工
艺3.3.2 红茶的初制工艺3.3.3 青茶的初制工艺3.3.4 白茶制作工艺3.3.5 黄茶的制作工艺3.3.6 黑茶的初制工
艺3.4 再加工茶3.4.1 花茶的窨制3.4.2 速溶茶制作3.4.3 紧压茶的压制技术单元测试题单元测试题答案第4
单元 茶文化的形成与发展4.1 茶文化概述4.1.1 茶文化定义4.1.2 茶文化内部结构4.1.3 茶文化基本特
征4.1.4 茶文化特点4.1.5 茶文化内涵4.2 萌芽与形成4.2.1 茶之为饮4.2.2 萌芽时期（魏晋南北朝）4.2.3 形
成时期（唐代）4.3 兴盛与发展4.3.1 兴盛时期（宋代）4.3.2 延续发展期（元明清三代）4.4 现代再辉
煌4.4.1 新中国茶业4.4.2 茶文化新高潮4.5 茶文化与上海4.5.1 茶饮概述4.5.2 旧上海茶馆4.5.3 历史资
源4.5.4 海派茶文化4.5.5 现代茶文化兴盛单元测试题单元测试题答案第5单元 茶叶选择与保管5.1 名优茶
品质特征5.1.1 名优茶概述5.1.2 名优茶的审评方法5.1.3 部分名优茶的品质特征5. 2 茶叶的初步鉴定5.2.1 
春、夏、秋茶的识别5.2.2 新茶、陈茶及劣变茶的识别5.2.3 假茶的鉴别5.3 茶叶储藏与保管5.3.1 茶叶特
性与环境条件的关系5.3.2 影响茶叶品质变化的环境条件5.3.3 茶叶包装5.3.4 茶叶储藏与保管的条件单元
测试题单元测试题答案第6单元 茶艺基础6.1 茶艺基本知识6.1.1 中国茶艺的民族性和多样性6.1.2 中国茶
艺与各国茶艺的关系及比较6.1.3 常用茶艺器具6.1.4 茶艺冲泡和品饮技艺6.1.5 茶与茶点的选配6.2 茶艺
要领6.2.1 茶艺冲泡要领6.2.2 茶艺品饮要领6.2.3 茶艺表演者的形象要求6.3 茶艺冲泡技能6.3.1 清饮茶茶
艺6.3.2 调饮茶茶艺单元测试题单元测试题答案第7单元 茶馆服务7.1 概念和特征7.1.1 茶馆服务的概
念7.1.2 茶馆服务的特点7.2 服务人员的素质7.2.1 品德要求7.2.2 身心健康7.2.3 业务能力7.3 接待礼仪7.3.1 
举止的礼仪7.3.2 言谈的礼仪7.4 仪表仪容7.4.1 面容7.4.2 服饰7.5 茶馆服务人员接待工作要求7.5.1 市前准
备工作7.5.2 迎宾接待要求7.5.3 市中服务单元测试题单元测试题答案职业技能鉴定考核简介知识考核模
拟试卷（一）知识考核模拟试卷（二）知识考核模拟试卷（一）答案知识考核模拟试卷（二）答案技
能考核模拟试卷技能考核模拟试卷答案
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章节摘录

插图：1.炒青绿茶的初制工艺（1）杀青。
杀青是绿茶初制的第一道工序，也是决定制成绿茶品质好坏的关键。
所谓杀青就是用高温破坏鲜叶中酶的活动性，制止酶促进鲜叶中内含物的氧化变化，以保持茶叶原有
的青绿色。
1）杀青的目的。
杀青的主要目的有3个方面。
第一，利用高温破坏鲜叶中酶的活动，制止酶促进鲜叶中各种化学成分的氧化变化，保持固有的绿色
，形成绿茶特有的香味和色泽。
第二，使鲜叶内的水分在高温作用下大量汽化散去，细胞张力降低，使鲜叶变柔软，便于揉捻作业的
进行。
第三，发散鲜叶青臭气，产生茶香。
2）杀青的方法。
我国绿茶加工大多采用炒青方法杀青，蒸青方法用得较少，也有些地方利用引进的蒸青生产流水线生
产蒸青茶。
杀青投叶量的多少，要由鲜叶老嫩、含水量多少、杀青工具大小和温度高低等情况决定。
嫩叶及含水量多的鲜叶，投叶量要少些，老叶及含水量少的鲜叶，投叶量要多些。
而制名优绿茶与普通炒青茶的投叶量也不相同。
总的要求是投叶量要适当。
叶量过少，则叶片接触锅的机会多，水分蒸发快，叶片易炒焦；叶量过多，翻炒不易均匀，叶片接触
锅的机会不一致，就会造成杀青程度不均。
一般杀青技术要求叶温在一二分钟内升达85℃以上，最长时间不得超过三四分钟。
3）杀青程度的检验。
杀青必须掌握适度，不足或过度均不好。
杀青不足，酶继续活动，叶梗易发红，有青臭气，味青涩，叶片韧性差，揉捻时易破碎，茶汁易流失
；杀青过度，香味平淡，叶底变暗，叶片水分蒸发过多，叶片硬脆，也易破碎。
杀青叶适度的主要标志是叶色暗绿，水分少，梗子弯曲断不了，香气显露青气消。
检验时要求无红梗红叶，叶质柔软带黏性，手捏茶叶成团，稍有弹性，青草气消失，发出茶香，即为
适度。
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编辑推荐

《茶艺师》(初级)可作为茶艺师（国家职业资格五级）职业技能培训与鉴定考核教材，也可供全国中
高等职业技术院校相关专业师生，以及本职业从业人员参加岗位培训、就业培训使用。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<茶艺师>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


