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内容概要

　　为推动房地产策划师职业培训和职业技能鉴定工作的开展，在房地产从业人员中推行国家职业资
格证书制度，中国就业培训技术指导中心在完成《国家职业标准——房地产策划师(试行)》制定工作
的基础上，组织参加《标准》编写和审定的专家及其他有关专家，编写了本书。
内容上，力求体现“以职业活动为导向，以职业能力为核心”的指导思想，突出职业培训特色；结构
上，针对职业活动的领域，按照模块化的方式，分级别进行编写。
本书适用于对助理房地产策划师的培训，是职业技能鉴定的推荐辅导用书。
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章节摘录

　　第1章?房地产项目市场调查研究　　第1节　制订市场调查计划　　学习单元1　确定市场调查范
围与流程　　学习目标　　掌握房地产市场调查的原则和流程　　能够确定房地产市场调查的范围，
并能够制订房地产市场调牵计划和方案　　掌握房地产市场调查的经费预算知识，能够进行经费预算
　　一、房地产市场调查的原则　　市场调查是一项复杂而细致的工作过程，对于房地产项目定位、
投资策划和营销策划等具有重要的基础性作用。
应遵循以下基本原则：　　1.准确性原则　　准确性原则是指房地产市场调查必须真实地、准确地反
映客观实际。
科学的决策是建立在准确的预测基础之上的，而准确预测又应依据真实的市场调查。
只有在准确的市场调查基础上尊重客观事实，实事求是地进行分析，才能瞄准市场，看清问题，做出
正确的决策。
房地产市场调查的准确性取决于3个方面。
　　（1）市场调查人员的技术水平　　调查人员的技术水平决定了他们在调查中技巧的使用水平，
对问题的敏锐程度，对整体调查方案的理解程度，以及对资料的筛选、整理、分析水平等。
　　（2）市场调查人员的敬业态度　　市场调查在大多数情况下是一项很辛苦的工作，并不是简单
地看看剪报、发问卷、收问卷，或者随便找个人谈谈话那样轻松。
大多数情况下，市场调查的需求都是在影响决策的诸多因素均不明朗的情形下产生的，因而市场调查
人员必须具备科学的态度、敬业的精神才能做好。
浅尝辄止的工作态度是做不好市场调查的。
　　（3）被调查对象的态度　　被调查对象的态度是指被调查对象是否说出他们内心真实的想法，
其所提供的信息是否具有准确性。
　　在现实生活中，人们有时会言行不一致，而市场调查人员往往并未考虑到这一点。
有时完全听取被调查对象的意见可能会有一定的欺骗性，但又不能忽视被调查对象的意见。
解决这类问题的关键是要很好地理解被调查对象，要清楚地了解他们说的话是否为他们心里所想。
而做到这一点的方法就是最大限度地利用多种信息渠道、利用第一手观察资料以及判断事物特质和常
识中最异乎寻常的情况。
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编辑推荐

　　《用于国家职业技能鉴定国家职业资格培训教程·助理房地产策划师(国家职业资格3级)》适用于
对助理房地产策划师的培训，是职业技能鉴定的推荐辅导用书。
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