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前言

为推动项目管理师职业培训和职业技能鉴定工作的开展，在项目管理师从业人员中推行国家职业资格
证书制度，中国就业培训技术指导中心在完成《国家职业标准·项目管理师》（以下简称《标准》）
制定工作的基础上，组织参加《标准》编写和审定的专家及其他有关专家.编写了项目管理师国家职业
资格培训系列教程。
项目管理师国家职业资格培训系列教程紧贴《标准》要求，内容上体现“以职业活动为导向、以职业
能力为核心”的指导思想，突出职业资格培训特色；结构上针对项目管理师职业活动领域，按照职业
功能模块分级别编写。
项目管理师国家职业资格培训系列教程共包括《项目管理师（基础知识）》《项目管理员（国家职业
资格四级）》《助理项目管理师（国家职业资格三级）》《项目管理师（国家职业资格二级）》《高
级项目管理师（国家职业资格一级）》5本。
《项目管理师（基础知识）》内容涵盖《标准》的“基本要求”，是各级别项目管理师均需掌握的基
础知识；其他各级别教程的章对应于《标准》的“职业功能”，节对应于《标准》的“工作内容”，
节中阐述的内容对应于《标准》的“能力要求”和“相关知识”。
本书是项目管理师国家职业资格培训系列教程中的一本，适用于对各级别项目管理师基础知识的培训
，是国家职业技能鉴定推荐辅导用书。
本书第1章的第1节、第2节、第3节、第4节、第5节、第6节、第8节由张婀娜编写；第7节由张婀娜、宋
守信编写；第9节由宋守信、李森编写；第10节由王亚慧编写；第2章由杨爱华、王丽珍编写；第3章由
侯燕妮、张婀娜编写。
本书在编写过程中得到了国家职业技能鉴定项目管理专家委员会秘书处、北京华夏精英项目管理咨询
有限公司、中国项目管理师网等单位的大力支持与协助，在此一并表示衷心的感谢。
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内容概要

　　《项目管理师：基础知识》由中国就业培训技术指导中心按照标准、教材、题库相衔接的原则组
织编写，是国家职业技能鉴定推荐辅导用书。
书中内容根据《国家职业标准·项目管理师》要求编写。
《项目管理师：基础知识》介绍了各级别项目管理师应掌握的基础知识，涉及项目管理简介、项目管
理的各模块概述、相关法律法规知识等内容。
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书籍目录

第1章 项目管理简介第1节 项目管理的发展历程第2节 项目管理职业资格认证第3节 项目与项目管理第4
节 项目阶段和项目生命期第5节 项目利益相关者第6节 项目组织第7节 项目经理第8节 项目文化第9节 
安全、健康与环境第10节 项目管理软件工具第2章 项目管理的内容第1节 项目范围管理第2节 项目时间
管理第3节 项目费用管理第4节 项目质量管理第5节 项目人力资源管理第6节 项目信息与沟通管理第7节 
项目风险管理第8节 项目采购与合同管理第9节 项目综合管理第3章 相关法律、法规知识第1节 《中华
人民共和国劳动法》相关知识第2节 《中华人民共和国合同法》相关知识第3节 《中华人民共和国劳动
合同法》相关知识第4节 《中华人民共和国招标投标法》相关知识第5节 《中华人民共和国安全生产法
》相关知识第6节 《中华人民共和国产品质量法》相关知识附录 项目管理核心词汇参考文献
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章节摘录

插图：（2）项目规划内答确定项目目标，必须明确项目所要达到的要求和结果，并将项目总目标逐
层分解为具体的子目标。
对目标的描述要清晰、明确、易于理解。
1）范围规划。
范围规划即确定项目范围并编写项目范围说明书。
项目范围说明书应当阐明为什么要进行这个项目，明确项目目标和主要的可交付成果，是项目实施的
重要基础。
2）项目分解。
为了便于制订项目整体计划和各部分具体计划，可以利用工作分解结构（WBS）将项目及其主要可交
付成果划分为一些较小的更易于管理的部分，以便使这些部分的费用、时间、其他资源更容易确定。
3）进度规划。
进度规划即编制项目时间进度计划。
通过进度规划确定项目各项活动之间的逻辑顺序，估算各项活动所需的时间和资源，进而编制项目进
度计划。
4）费用规划。
费用规划包括资源规划、费用估算和编制费用计划。
5）质量管理规划。
质量规划即确定项目应采用的质量标准以及如何达到这些标准。
6）组织规划。
组织规划即确定项目经理、项目管理小组及项目成员的责任以及内、外部通报和报告关系。
7）风险管理规划。
风险管理规划包括风险识别、风险分析和风险应对计划。
3.实施阶段实施阶段主要是具体实施项目计划。
此阶段管理的重点是跟踪实施过程并进行过程控制，以使项目计划有序、协调地进行。
当出现偏离预定目标情况时，应分析原因，采取纠偏措施予以控制。
（1）项目实施准备1）计划核实。
在项目计划执行之前，应对项目计划是否完整、合理、可行，资源是否有保证，项目管理小组的权限
是否得到各方承认进行核实。
2）计划签署。
让项目参与者在项目计划上签字，以表明其愿意承担责任和风险，愿意全力支持项目工作。
3）实施动员。
宣传项目的光明前景，激发项目成员的工作热情和斗志，使大家相信经过努力，项目一定能够成功。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<项目管理师>>

编辑推荐

《项目管理师：基础知识》：用于国家职业技能鉴定
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