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前言

　　职业资格证书制度的推行，对广大劳动者系统地学习相关职业的知识和技能，提高就业能力、工
作能力和职业转换能力有着重要的作用和意义，也为企业合理用工以及劳动者自主择业提供了依据。
　　随着我国科技进步、产业结构调整以及市场经济的不断发展，特别是加入世界贸易组织以后，各
种新兴职业不断涌现，传统职业的知识和技术也愈来愈多地融进当代新知识、新技术、新工艺的内容
。
为适应新形势的发展，优化劳动力素质，上海市人力资源和社会保障局在提升职业标准、完善技能鉴
定方面做了积极的探索和尝试，推出了1+X的鉴定考核细目和题库。
1+X中的1代表国家职业标准和鉴定题库，X是为适应上海市经济发展的需要，对职业标准和题库进行
的提升，包括增加了职业标准未覆盖的职业，也包括对传统职业的知识和技能要求的提高。
　　上海市职业标准的提升和1+X的鉴定模式，得到了国家人力资源和社会保障部领导的肯定。
为配合上海市开展的1+X鉴定考核与培训的需要，人力资源和社会保障部教材办公室、上海市职业培
训研究发展中心联合组织有关方面的专家、技术人员共同编写了职业技术·职业资格培训系列教材。
　　职业技术·职业资格培训教材严格按照1+X鉴定考核细目进行编写，教材内容充分反映了当前从
事职业活动所需要的最新核心知识与技能，较好地体现了科学性、先进性与超前性。
聘请编写1+X鉴定考核细目的专家，以及相关行业的专家参与教材的编审工作，保证了教材与鉴定考
核细目和题库的紧密衔接。
　　职业技术·职业资格培训教材突出了适应职业技能培训的特色，按等级、分模块单元的编写模式
，使学员通过学习与培训，不仅能够有助于通过鉴定考核，而且能够有针对性地系统学习，真正掌握
本职业的实用技术与操作技能，从而实现我会做什么，而不只是我懂什么。
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内容概要

本辅导练习由人力资源和社会保障部教材办公室、上海市职业培训研究发展中心依据上海1+X社会工
作者（四级）职业技能鉴定细目组织编写，是《1+X职业技术·职业资格培训教材——社会工作者（
国家职业资格四级三级）》（以下简称《教材》）的配套用书，为读者学习《教材》核心内容，检验
所学知识与技能提供有益的帮助。
　　本辅导练习按单元进行编写，每一单元与《教材》中的各单元相对应，提供有针对性的辅导练习
题。
辅导练习题配有答案，便于读者检验和巩固所学的内容。
为方便读者熟悉社会工作者（四级）的鉴定考核形式，本辅导练习最后设置了职业技能鉴定考试简介
，并提供知识考核模拟试卷、技能考核模拟试卷及其答案或评分细则，以便读者对自己学习、掌握知
识和技能的总体情况有一个正确的认识。
　　本辅导练习由上海市浦东新区社会工作者协会组织相关专家编写，由姬中宪任主编，各单元编写
人员如下：杨旭（第1单元、第3单元），姬中宪（第2单元），徐金凤（第4单元），阮永倩（第5单元
、第6单元、第7单元），陶维昀（第8单元、第12单元），沈桂冰（第9单元、第10单元），姚树梅（
第11单元）。
　　本辅导练习在编写过程中得到了上海浦东四惟社工培训中心等单位的大力支持与协助，在资料整
理方面得到了阮永倩等人的帮助，在此一并表示衷心的感谢。
　　本辅导练习可作为社会工作者（四级）职业技能培训与鉴定考核辅导用书，也可供全国中、高等
职业院校相关专业学生，以及相关从业人员参加四级社会工作者岗位培训、就业培训使用。
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书籍目录

第1单元　社会工作的基本脉络　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单
元测试题答案第2单元　社会工作的价值和伦理　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元
测试题　四、单元测试题答案第3单元　社会工作的基本理论　一、学习要求　二、职业鉴定考核要
点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第4单元　人类行为与社会环境　一、学习要求　二、职
业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第5单元　个案工作　一、学习要求　二、
职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第6单元　小组工佑　一、学习要求　二
、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第7单元　社区工作　一、学习要求　
二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第8单元　接案　一、学习要求　二
、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第9单元　预估　一、学习要求　二、
职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第10单元　计划　一、学习要求　二、职
业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第11单元　实施　一、学习要求　二、职业
鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第12单　元评估与结案　一、学习要求　二、
职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案社会工作者(国家职业资格四级)职业鉴定
考试简介　知识考核模拟试卷　(一)　知识考核模拟试卷　(一)　答案　技能考核模拟试卷　(一)　技
能考核模拟试卷　(一)　答案　知识考核模拟试卷　(二)　知识考核模拟试卷　(二)　答案　技能考核
模拟试卷　(二)　技能考核模拟试卷　(二)　答案
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章节摘录

　　17.冷漠疏离型家庭教养模式的特点是_。
　　A.情感纽带弱，行为控制强　　B.情感纽带和行为控制都有一定的度　　C.情感纽带强，行为控
制弱　　D.情感纽带和行为控制都弱　　18.有年幼子女的家庭，其发展任务是_。
　　A.把亲子关系融人原有关系网中　　B.把原有亲子关系发展成独立的人际关系　　C.把亲子关系
转化为成人之间的关系　　D.允许子女有独立世界　　19.与家庭相比，朋辈群体的特征是_。
　　A.变异性大，稳定性小　　B.变异性小，稳定性大　　C.变异性和稳定性较平衡　　D.变异性和
稳定性是恒定的　　20.工作单位对个体发展的影响不包括_。
　　A.影响个体的目标或人生观　　B.工作环境影响个体的身心健康　　C.工作压力影响个体的身心
健康　　D.单位性质影响个体的职业发展　　21.社区是个人、家庭、_和组织的集合。
　　A.小群体　　B.学校　　C.单位　　D.集体　　22.以下属于功能社区的是_。
　　A.商业区　　B.经济开发区　　C.高科技软件园　　D.网络　　23.下列关于社会福利系统的主要
职责，说法正确的是_。
　　A.社会控制　　B.权利分配、运行政府　　C.为有需要的个人、家庭或者群体提供情绪、物质、
经济的帮助　　D.生产和分配资源　　24.社会通过_直接影响个体的行为。
　　A.家庭　　B.社区　　C.朋辈群体　　D.大众传媒
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