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内容概要

《社会工作者·国家职业资格3级:职业技能鉴定辅导练习》由人力资源和社会保障部教材办公室、上
海市职业培训研究发展中心依据上海1+X社会工作者（三级）职业技能鉴定细目组织编写，是《1+X
职业技术·职业资格培训教材——社会工作者（国家职业资格四级三级）》（以下简称《教材》）的
配套用书，为读者学习《教材》核心内容、检验所学知识与技能提供有益的帮助。
　　本辅导练习按单元进行编写，每一单元与《教材》中的各单元相对应，提供有针对性的辅导练习
题。
辅导练习题配有答案，便于读者检验和巩固所学的内容。
为方便读者熟悉社会工作者（三级）的鉴定考核形式，本辅导练习最后设置了职业技能鉴定考试简介
，并提供知识考核模拟试卷、技能考核模拟试卷及其答案或评分细则，以便读者对自己学习、掌握知
识和技能的总体情况有一个正确的认识。
　　本辅导练习由上海市浦东新区社会工作者协会组织相关专家编写，由姬中宪任主编，各章节编写
人员如下：杨旭（第1单元）、姬中宪（第2单元）、阮永倩（第3单元、第4单元、第5单元）、闫飞飞
（第6单元、第7单元）、谭丽（第8单元、第10单元）、王丹阳（第9单元、第13单元）、于乐锋（
第11单元、第12单元）、王鑫（第14单元）、余萍（第15单元）。
　　本辅导练习在编写过程中得到了上海浦东四惟社工培训中心等单位的大力支持与协助，在资料整
理方面得到了阮永倩等人的帮助，在此一并表示衷心的感谢。
　　本辅导练习可作为社会工作者（三级）职业技能培训与鉴定考核辅导用书，也可供全国中、高等
职业院校相关专业学生，以及相关从业人员参加三级社会工作者岗位培训、就业培训使用。
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书籍目录

第1单元　社会工作帕基本脉络　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单
元测试题答案第2单元　社会工作时价值观和伦理　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单
元测试题　四、单元测试题答案第3单元　个案社会工佑　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　
三、单元测试题　四、单元测试题答案第4单元　小组社会工作　一、学习要求　二、职业鉴定考核
要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第5单元　社区社会工作　一、学习要求　二、职业鉴
定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第6单元　儿童社会工佑　一、学习要求　二、
职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第7单元　青少年社会工作　一、学习要
求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第8单元　老年社会工作　一、
学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第9单元　家庭社会工佑
　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第10单元　残疾人
社会工作　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第11单元
　社区矫正　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案第12单
元　戒毒社会工作　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试题答案
第13单元　字枚社会工作　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单元测试
题答案第14单元　医疗社会工佑　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题　四、单
元测试题答案第15单元　项目开发与管理　一、学习要求　二、职业鉴定考核要点　三、单元测试题
　四、单元测试题答案社会工作者(国家职业资格三级)职业技能鉴定考试简介　知识考核模拟试卷(
一)　知识考核模拟试卷(一)答案　技能考核模拟试卷(一)　技能考核模拟试卷(一)答案　知识考核模
拟试卷(二)　知识考核模拟试卷(二)答案　技能考核模拟试卷(二)　技能考核模拟试卷(二)答案
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章节摘录

　　专业伦理，演练了专业技术，在体现和演练实践智慧中，其知识、能力、素养乃致综合素质都会
得以积极提升。
于服务机构而言，通过优化对内管理和对外服务的工作条例，加强对服务工作领域和过程环节的管理
，整体提升机构的服务质量，从而促进公众对机构和服务的了解，加强他们对机构及服务的认可和支
持，提高机构的社会声誉和专业形象，促进社会工作专业化的不断发展。
　　4.社会工作按照“机构”进行划分的领域包括院舍社会工作、医院社会工作、学校社会工作、企
业社会工作。
　　5.伊丽莎白济贫法的主要内容有：　　（1）每教区应向地主征收济贫税。
　　（2）贫民救济应由地方分区主办，每教区设立监察员若干人，中央政府设立监督人员。
　　（3）有工作能力的贫民须参加工作，以工作换取救济。
教区设有贫民习艺所供男女儿童习艺，教区也义务代为介绍工作，或配给原料与工具，强制生产。
　　（4）禁止无家可归者及无业游民行乞游荡，设救贫所收容救济，强迫其在所工作。
有家者给予家庭补助，使其仍在家居住。
　　（5）人民有救济其贫穷家人或亲属的义务，贫民不能由家人或亲戚处获得扶养时才由教区救助
；且救助对象也限于在该区出生者或最近在该区住满三年者。
　　（6）把贫民分为三类：体力健全者须强迫人“感化所”或“习艺所”工作；不能工作者包括患
病者、老年人、残废者、精神病患者及需抚育幼小子女的母亲们，令其人“救济院”或施以“院外救
济”；失依儿童包括孤儿、弃婴等则设法领养或寄养。
（五）论述题　　1.答案要点　　（1）显功能之一：在物质性帮助、能力提升和意识激发三个层面帮
助服务对象。
　　1）社会工作可以提供物质或经济帮助，协助服务对象更好地处理日常问题，舒缓甚至解决贫困
问题，积极应对危机与突发事件。
社会工作也可以提供心理支持，可以阻止服务对象的功能失调。
　　2）社会工作通过工作者与服务对象的积极互动，协助服务对象体会应对问题和满足需求的技术
，领悟开发社会资源的要领，从而开发其多方面的潜能和促进其能力发展，为其更好地积极应对人生
事件打下基础。
　　3）社会工作通过服务对象参与服务过程，培养其责任感和参与意识，激发其改变自我和推进环
境改变的动机和信心，从而更好地维护合法权益和加强对福祉的追求。
因此，社会工作对服务对象的功能具有多层面和全方位的特性。
　　⋯⋯
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