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内容概要

《人力资源和社会保障大讲堂》教育培训内容紧紧围绕经济社会发展总体目标，根据加快全市经济发
展方式转变、加快经济结构调整和产业升级的要求，以提高公务员领导水平和执政能力为核心，重点
提升公务员的科学决策能力、统筹协调能力、开拓创新能力、执行落实能力，努力建设一支政治上靠
得住、工作上有本事、作风上过得硬、人民群众信得过，眼光宽、思路宽、胸襟宽，能够担当经济社
会发展重任的高素质公务员队伍。
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书籍目录

周泽民最高人民法院党组成员、政治部主任在中央部委机关工作应具有办文、办会、办事能力及保密
意识  一、关于办文能力  二、关于办会能力  三、关于办事能力  四、关于保密意识王志明人力资源和
社会保障部人事司司长关于当好处长的思考  一、把握职位特点，明确职责要求  二、提高综合能力，
打好工作基础  三、加强自身修养，立足本职创业张立新人力资源和社会保障部人事司副司长关于青
年干部尽快适应机关工作的思考  一、把握全局，善于用宽广的眼界观察世界，培养战略思维  二、提
高政治素质，坚定理想信念，增强责任感和使命感  三、坚持学习，善于思考，在工作实践中锻炼成
长  四、发挥优势，加强修养，提高“软实力”闻闸中央教育电视台播音指导，国家行政学院兼职教
授领导干部演讲  引言  一、演讲目标  二、演讲基础  三、演讲结构  四、演讲表达修辞  五、实施领导
的演讲  六、表达自我的演讲  七、多种场合的演讲  八、演讲形象  九、演讲技巧彭宗超清华大学公共
管理学院中国应急管理研究基地主任、教授公共危机管理的几个基本问题  一、什么是真正的公共危
机  二、何谓卓越的危机管理  三、危机管理的过程要求李兴国国家行政学院教授公务礼仪  引言  一、
公务礼仪的基本原理  二、个人礼仪  三、服饰礼仪  四、见面礼仪  五、语言礼仪  六、乘车礼仪  七、
电话礼仪  八、礼宾顺序
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