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内容概要

　　《劳动心理学》研究的是在劳动过程中人的心理活动和行为规律，并致力于将心理学成果和理论
应用于劳动实践的学科。
　　作为一门应用心理学，劳动心理学关注人力资源的有效载体——在工作情境下的劳动者，研究劳
动者与其他劳动者和劳动环境发生联系的劳动过程中的心理活动规律。
本教材一方面注重理论性和实践性的结合，强化工作能力的培训；另一方面注重心理健康对工作可持
续发展的重要作用，突出心理的自我保健。
在章节布局上充分利用网络资源，在每章都附以开放性的富有时代特色的复习思考题，使学生全面、
准确地掌握工作环境下所需心理学基本原理和技能；为了便于学生学以致用，每章后都有案例分析，
引导学生根据实际条件和需求，在真实的工作问题框架下寻求独特的问题解决途径、手段和方法，促
使学生把理解和掌握的理论真正用于劳动实践。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<劳动心理学>>

书籍目录

第一章　劳动心理学的学科性质　第一节　劳动心理学的研究对象　第二节　劳动心理学的科学发展
史概述　第三节　劳动心理学的心理学基础理论　课后思考题　案例分析第二章　劳动心理学的研究
方法　第一节　劳动心理学研究方法简述　第二节　劳动心理学研究方法的评估指标　第三节　研究
方法的使用　课后思考题　案例分析第三章　自我管理能力　第一节　自我管理能力概述　第二节　
自我管理能力的评估　第三节　自我管理实训　课后思考题　案例分析第四章　时间管理能力　第一
节　时间管理能力概述　第二节　时间管理能力的评估　第三节　时间管理能力实训　课后思考题　
案例分析第五章　沟通能力　第一节　沟通能力概述　第二节　沟通能力的评估　第三节　人际沟通
能力实训　课后思考题　案例分析第六章　决策能力　第一节　决策能力概述　第二节　决策能力的
评估　第三节　决策能力实训　课后思考题　案例分析第七章　健康和物理环境　第一节　心理健康
简述　第二节　心理健康辅导的基本方法　第三节　环境应激简述　课后思考题　案例分析第八章　
压力和心理健康　第一节　压力概述　第二节　压力源的评估　第三节　压力实训　课后思考题　案
例分析

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<劳动心理学>>

章节摘录

　　3.心理具有能动性　　人类的知觉、表象的映像并不是客观事物在脑中的复写、摄影与镜像。
人的心理是通过人的实践而产生的能动反映。
心理的能动性首先表现在人们通过实践，把对客观现实外部特性或外部联系的反映，经过抽象与概括
揭示其本质与规律，了解事物对人的意义与作用，并以此为依据提出指导自己行动的目的与计划；其
次，人们根据对事物本质与规律的反映及行动的目的与计划指导自己改造客观世界的行动，发挥主观
能动性。
　　正是基于人的心理能动性，才使人成为自然界的主人。
但是，心理的能动性并非随心所欲的“自由意志”，其基础是人类的社会实践。
由于社会实践经验的积累，才能使人通过思维的抽象与概括深入反映事物的本质与规律；只有掌握事
物的本质与规律，才能使人的行动成为自觉行动，进而产生巨大的能动作用。
　　（二）心理的外延　　心理学往往具有很大的神秘性，其重要原因就是因为人们误认为，“学了
心理学的人就能知道别人想什么”，也就是说学习心理学可以了解人的心理内容。
事实并非如此。
心理内容是来源于现实并为个人所意识到的各种映像本身，每个人都有每个人的背景、经验、兴趣和
价值观，一样的事物往往引发个体不同的心理内容，甚至同一个人由于心情不同对同一个事物或者个
体的看法也会不同，总之，心理内容千差万别、五彩纷呈，通过科学方法研究的并非心理内容，而是
产生心理内容的心理形式，包括这种映像存在的方式及其组织、结构，如图1-1所示。
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