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内容概要

本教材由人力资源和社会保障部教材办公室、中国就业培训技术指导中心上海分中心、上海市职业培
训研究发展中心依据上海1+X珠宝首饰营业员(五级)职业技能鉴定细目组织编写。
教材从强化培养操作技能、掌握实用技术的角度出发，较好地体现了当前最新的实用知识与操作技术
，对于提高从业人员基本素质，掌握珠宝首饰的核心知识与技能有直接的帮助和指导作用。

本教材在编写中根据本职业的工作特点，以能力培养为根本出发点，采用模块化的编写方式。
本教材内容共分为10章：中国珠宝首饰商业概述、职业道德、珠宝首饰营业员柜台管理、珠宝首饰柜
组核算、珠宝首饰计量与鉴定证书常识、宝石基本知识、钻石、常见珠宝玉石、贵金属、贵金属首饰
。

本教材可作为珠宝首饰营业员(五级)职业技能培训与鉴定考核用教材，也可供全国中、高等职业技术
院校相关专业师生参考使用，以及本职业从业人员培训使用。
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书籍目录

第1章 中国珠宝首饰商业概述
　第1节 中国珠宝首饰商业
 　学习单元1 中国珠宝首饰商业的产生
 　学习单元2 珠宝首饰商业发展的趋势
　第2节　现代珠宝首饰市场
　 学习单元1 中国珠宝首饰市场
 　学习单元2 国际珠宝首饰市场
第2章　职业道德
　第1节　职业道德概述
　 学习单元1 职业道德的产生与发展
 　学习单元2 商业职业道德的产生与发展
　第2节 珠宝首饰营业员的职业道德
 　学习单元1 珠宝首饰营业员职业道德的內容
 　学习单元2 珠宝首饰营业员职业道德的发展
第3章 珠宝首饰营业员柜台管理
　第1节　珠宝首饰营业员柜台业务
　 学习单元1 珠宝首饰商品流转环节
 　学习单元2 商业票据管理
 　学习单元3 商品销售趋势分析
　第2节 珠宝首饰营业员柜台服务
 　学习单元l 珠宝首饰营业员柜台售货过程
 　学习单元2 电子天平
　第3节 宝石鉴定证书
 　学习单元1 认证标准
 　学习单元2 鉴定证书
第8章 宝石基本知识
　第1节　宝石概述
 　学习单元1 宝石的概念
 　学习单元2 宝石的分类
 　学习单元3 宝石的命名
　第2节　宝石基本性质
 　学习单元1 宝石的物理性质
 　学习单元2 宝石的特殊光学效应
 　学习单元3 宝石琢型
 　学习单元4 宝石常用观察仪器
第7章 钻石
　第1节　钻石常识
　 学习单元1 钻石概念
 　学习单元2 钻石国际组织
　第2节 钻石的基本性质与分级标准
 　学习单元1 钻石的物理、化学性质
 　学习单元2 钻石的光学、电学性质
 　学习单元3 钻石的分级常识
　⋯⋯
第8章　常见珠宝玉石
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第9章　贵金属
第10章　贵金属首饰
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章节摘录

版权页:第1章 中国珠宝首饰商业姐述珠宝首饰商业的产生是伴随着珠宝首饰的兴起而形成的，并伴随
着珠宝首饰的兴起而发展。
早在旧石器时代，人类已经开始使用兽骨、贝壳及石质装饰物来装扮自己。
到了夏、商、周时，人们已经广泛使用金、银、玉等首饰，并有了简单的首饰交换形式，这标志着珠
宝首饰商业的雏形。
直至南宋时期出现了民间宝玉石商品交易市场，才有了真正意义上的珠宝首饰商业。
元、明、清时期，珠宝首饰的生产、贸易有了更大的发展。
清末至民国。
中国宝玉石业吸收了欧美镶嵌工艺和钻石工艺，从而加速了珠宝首饰商业的发展。
20世纪80年代，中国改革开放，市场经济转型，步人现代市场经济发展阶段，中国珠宝首饰业有了快
速的发展时机。
随着上海黄金、钻石两大交易所和期货市场的建立，以及各地宝石加工产业基地的兴起，珠宝首饰不
但进入繁荣的商业零售时代，其资本市场也得到了蓬勃的发展。
进入21世纪以来，中国珠宝行业由前店后厂、来料加工、贴牌制造逐渐向原创设计、品牌加盟、网络
经营、资本运作方向规模化、集约化发展。
中国已经一跃成为世界珠宝首饰的制造与贸易中心，也成了世界珠宝首饰的消费中心，中国的黄金珠
宝市场价格将影响世界黄金珠宝市场的走势。
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