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内容概要

　　本书系统论述了现代质量管理与可靠性的基本概念和主要内容。
全书共分为十四章，包括现代质量管理概述、全面质量管理、ISO9000质量管理体系、质量管理的基本
方法、过程能力分析和多变异分析、测量系统分析、控制图、抽样检验、实验设计与质量改进、可靠
性工程与管理、质量成本、数字化质量管理系统、产品责任与产品质量法、现代质量管理新技术等内
容，每章后附有习题，便于深入理解教材的内容并检查学习效果。
　　 本书可作为高等工科院校或成人高等院校工业工程、管理工程等专业学生的教学用书，也可作为
机电工程类专业学生的教材或参考书，还可作工业企业工程技术人员、生产管理人员、质量管理人员
、质检人员、科研部门研究人员及企业各级领导参考和自学用书。
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