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前言

　　2005年我国的物流成本为18％，较欧关经济发达国家7.8％的物流成本相差10.2个百分点，在世界
经济一体化的今天，物流已经成为制约国家、城市和企业经营发展的瓶颈。
　　随着我国加入WTO，世界经济一体化进程的加快和科学技术的飞速发展，物流产业将成为我国21
世纪重要产业和国民经济新的增长点。
在未来的十年里，中国城市和企业的国际竞争力将主要体现在物流成本的竞争上。
物流已成为我国最具发展空间的行业。
　　科学技术是生产力，掌握现代物流科学理论和技术是提升企业竞争力的重要手段。
目前，物流管理已经成为国家、区
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内容概要

　　《供应链管理运营实务与案例分析》重点演绎讲解成为一名现代物流职业经理所需的现代供应链
运营管理技能与实务，主要内容包括： 供应链管理基础理论及供应链管理在我国的应用背景和发展空
间。
　　科学地构建供应链体系、有效地实施供应链管理需要解决的关键问题和实践基础。
　　供应链战略管理运营体系及其支撑技术和利用外部资源进行供应链整合管理的方法。
　　供应链网络的构建方法和应用实务。
　　供应链管理体系设计运营实务及利用约束理论改进供应链管理。
　　供应链集成管理技能和实务。
　　供应链物流决策准则与方法和自营与
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作者简介

　　万志坚，实战派物流管理专家、现代管理咨询专家，现任职广东创新管理科学研究院院长，中国
物流与采购联合会、全国物流标准化技术委员会聘任全国物流师职业资格认证培训师，广州涉外经济
职业技术学院客座教授，广东多家大型企业常年管理顾问。
目前主要从事物流管理、创新管理科学理论研究和应用实践。
 八年企业高层经营管理实践经验，六年管理咨询顾问、培训经验，历任广州力德教育科技有限公司亚
太经营机构企研中心副总裁，广东爱索管理顾问公司资深管理顾问、广东博深咨询有限公司管理咨询
部负责人、咨询项目经理。
　　先后为湖南移动通信集
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书籍目录

第一讲 供应链管理基础理论一、现代供应链管理全球化发展趋势二、供应链的概念、类型和结构（一
）供应链概念（二）供应链类型（三）供应链结构（四）供应链运作特点三、供应链管理概念、内容
及其发展（一）供应链管理概念（二）供应链管理的发展（三）供应链管理的性质及内容体系（四）
供应链管理实践中存在的问题（五）供应链管理研究的热点四、供应链管理的研究方法（一）供应链
管理与物流管理（二）供应链管理研究的基本观点和目标（三）供应链管理研究的主要方法五、我国
供应链管理的问题与对策（一）我国
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章节摘录

　　第一讲　供应链管理基础理论　　在经济市场化、市场一体化和竞争国际化的过程中，在不同产
业、企业之间形成的供应链供需关系是在全球范围客观存在的。
在21世纪经济全球化发展中，供应链已经成为现代企业竞争力的基础。
但是，企业家们能否正确认识和构建供应链关系，企业能否正确利用供应链的理念进行经营管理是企
业面向未来的一项战略选择。
本讲从微观角度深入讨论供应链的含义、类型及供应链管理的基本内容，供应链管理与核心竞争力等
基础理论。
　　供应链（Supply Chain，SC）的概念在20世纪80年代末提出，近年来，随
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编辑推荐

　　《现代物流管理实务与案例分析丛书》主要根据企业物流人才培训和企业物流管理咨询实践相关
资料编集而成的，丛书融入了发达国家现代物流管理理念和跨国企业的物流管理典范，在此基础上补
充了物流管理岗位应知应会的技能和实际操作知识及案例。
 丛书内容系统、适用、针对性强，为经营管理人员提高物流现代经营管理技能及其管理创新能力开阔
视野、把握要点提供借鉴，是从事物流经营的企业主或从事企业物流相关管理工作人员的指导性工具
书和内部管理培训参考教材，同时可作为从事物流管理研究人员的重要参考资料。
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