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内容概要

本书从十个方面为你阐述“看透老板心”这一主题： “掀开老板的‘红盖头"’展现各类老板的特质
，高屋建瓴，总揽全局，为你“看透老板心”打下了坚实而又必要的基础；“老板念的是什么经” 透
过现象，抓住本质，探本求源，为你打开老板的内心世界，使你明白老板心灵深处的想法及他对员工
的基本要求是什么；“让老板走下‘神坛’”根据前面两章的描述，为你提供多种多样、简洁实用的
方法和技巧，告诉你怎样有效地应付形形色色的老板⋯⋯      本书是广大工薪阶层的人迫切需要的一本
宝书。
它助你掌握老板的心理，了解老板的需求，从而获得老板的格外赏识和器重，令你有表现才能的机会
，当然也会比别人更容易获得升职和加薪。
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书籍目录

写在前面的话第一章 掀开老板的“红盖头”　一、你以为“老板心，海底针”　　一开始，你就想错
了　　“所见皆为吾师”的感悟　　送你一剂“灵丹妙药”　二、天下老板一般“黑”　　老板也是
人　　老板的天职　　办公桌上看老板　　“看透”与”反看透”　三、男老板特点分析　　一张“
透明的脸”　　不拘小节的他　　根深蒂固的“遗传病”　四、女老板心态写真　　沉重的“十字架
”　　女性心理探微　五、解剖洋老板　　东方老板的个性　　西方老板的特点　六、扫描土老板　
　中国式传统　　极端型人物　　并不能一概而论　七、知识型老板的特质　　儒商风采　　中西合
璧　　技高一筹　八、不受欢迎的老板　　锋芒太露的老板　　过于亲切的老板　　干劲太足的老板
　　不会称赞的老板　　父亲型的老板第二章 老板念的是什么经　一、老板经上部：老板为什么要当
老板　　并非为了虚荣心和驾驭欲　　万变不离其宗　　不为做“独孤求败”　　经文启示　二、老
板经下部：老板需要什么样的下级　　忠诚可靠第一　　独当一面第二　　自觉主动第三　　热忱工
作第四　　开拓精神第五　　勇担责任第六　　责任感意味着对公司的专注和忠诚　　推卸责任的人
不可靠　　人人都是负责人　　乐观自信第七　　乐观达成使命　　老板心中缺乏自信的特征　　老
板欣赏的人　　善于沟通第八　　锲而不舍第九　　精诚所至，金石为开　　不向困难和挫折低头　
　能识大体第十　　服从公司总体的战略　　具有远见　　维护公司形象　三、关于老板经的精要第
三章 让老板走下“神坛”　一、对付老板技巧ABC　　有意对付反而不易对付　　先下手为强　　辨
清“虚像”与“实像”　　变无缘为有缘　　退一步，进两步　　笑一笑，十年少　　“礼”比“理
”更重要　　实力是最重要的　　迷信“金科玉律”者戒　二、怎样与异性老板相处　　避免“异性
相吸”的“自杀行为”　　幽默也有个限度　　为什么“红颜多薄命”　　别把女人当月亮　　善于
刚柔并济　　“女士优先”的妙用　三、怎样对付洋老板　　和外国人建立共同点　　天下的月亮一
样圆　　不要冒犯老板的忌讳　四、怎样对付土老板第四章 怎样令老板注意你第五章 你为什么未获
升职加薪第六章 凭什么老板给你升职加薪第七章 给你一颗豹子胆：管理老板第八章 赢得老板心第九
章 自知者明第十章 大师如是说——最后的忠告后记
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章节摘录

第一章 掀开老板的“红盖头”　老板，是众所周知的一个名词，也是现代社会中的一个重要角色。
在西方社会中，凡是上司、领导等人物几乎都可以称之为“老板”。
在中国香港，基本情况与西方相似。
然而，在中国大陆的情形就略有不同。
在这里，“老板”似乎是一种特定的称谓，专指在公司中担任领导职务的人。
新中国建立后，大陆实行了几十年的计划经济，旧社会的那些老板们便像垃圾一样被扔进了历史的废
墟。
只是在改革开放以后，“老板”这个词汇才重新被使用，而且其含义也与原来有所不同。
当许多人还在高谈阔论、津津乐道于怎样才能端上“铁饭碗”、吃上“大锅饭”的时候，老板族这一
崭新的群体便已悄然诞生了。
老板族，对于大陆来说的确属于新兴的一族。
那些已经习惯于“平均主义”、“铁饭碗”的人，对于老板族不仅感到陌生，而且甚至不愿接受他们
的存在。
然而，事实终归是事实，无论你愿意与否，它都一样地摆在那里。
目前，随着大陆国有企业改革的不断深化，越来越多的人丢掉了“铁饭碗”，于是不得不投奔到各路
老板的麾下，为其效力。
而且，由于改革开放以后新的一代人的思想发生了重大变化，他们已经不在乎端不端“铁饭碗”了，
而是毅然走上了为老板们打工的道路。
因为这样更能发挥自己的才华，展示自己的专长，并且能够获得一份相当丰厚的报酬。
基于上述原因，大陆“打工仔”的队伍日趋庞大。
因而，也就有越来越多的人提出了下列一些问题：“怎样与各路老板打交道？
”“如何能看透老板的心思？
”“怎样做才符合老板的心意，获得一份升职和加薪的机会？
”那些对老板感到很陌生的人们，当然十分有必要得到这些问题的答案。
然而，对于那些对老板们已有所了解的打工仔们来说，也无一例外地想更好地认识这些问题，得到满
意的答案。
若想回答上述问题，首先必须对老板族有所了解。
老板，既不同于机关、事业单位的领导，也不同于原来的国营企业的厂长、书记，他们有着自身所独
具的一些特点。
可是，就老板族的整体而言，却是形形色色、林林总总。
不仅有男老板和女老板之分，而且还有洋老板、土老板、知识型老板之分，可说是花样繁多，令人眼
花缭乱。
面对如此纷繁复杂的老板族，了解起来谈何容易？
不必担心。
老板虽然多种多样，但要认识他们的特点、了解他们的心态，也不是很困难。
在本章中，将为你掀开老板的“红盖头”。
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后记

香港是东西方文明的结合点和交汇处，虽然只是弹丸之地，然而却在短短的时间内创造了令世人瞩目
的成就。
探究其中的奥秘，原因当然有很多，绝不是三言两语就可以表达清楚的。
然而，有一点十分重要，那就是香港社会是一个十分成熟而发达的商业社会，而称香港人为“商业人
”也当之无愧，因为他们十分了解商业社会的特征和商人的本质。
很久以来，我就对香港社会的各种老板进行了实地调查和研究；在此基础上，又开始对世界各主要国
家的种种老板加以考察，既有东方的，也有西方的。
尤其应当说明的是，我对日本的著名企业家、被称为“经营管理之神”的松下幸之助先生进行了特别
深入的研究，探究他的心理特点和性格特征，从他那里得到了不少启示，而且在本书中，我也在多处
引用了松下先生的话语。
近来，随着中国内地的改革开放不断向纵深发展，我又对那里的新兴老板们展开了全方位、多角度、
多层次的观察、调查和采访，掌握了较为丰富的资料。
而后，我根据这些资料加以分析，得出有用的结论。
最后，才促使了这本书的诞生。
研究形形色色的老板，并不是为了自己，也不是想借此哗众取宠，主要是为了能给成千上万在苦苦拼
搏着的工薪阶层的人提供一些有益的借鉴，帮助他们拨开迷雾，解除困惑。
正是怀着这样一种心情，我把自己的书稿送交出版社，希望能够借这本书，为内地同胞提供一些有益
的帮助。
有人说，世界的智慧都装在中国人的脑袋里，这句话不无道理。
中华民族是个智慧的民族，曾经在历史上创造了灿烂的文化，这是举世公认的。
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编辑推荐

激励千百万员工获得加薪升职的秘诀。
指点千百万员工获取老板赏识的方法。
掀开老板的“红盖头”老板念的是什么经让老板走下“神坛如何向老板要求升职加薪怎样让老板注意
你工薪族的长短经
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