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前言

物流现代化作为我国经济持续发展的杠杆，其重要意义日益显著。
物流科学和物流产业的发展涉及多个领域，而信息技术则是物流现代化的灵魂。
因此，对物流信息工程科学及其应用的研究成为物流界技术人员和学者们十分关注的问题。
由于物流系统涉及面广泛，与其相应的信息系统也具有十分复杂的结构，为了提高物流系统的运行效
率和提升顾客满意度与企业资金成本的有效运用，企业必须对与物流相关的作业系统及活动采用必要
的信息手段进行支持，才能够使物流系统有效运行，为顾客提供所期望的服务。
企业物流信息化平台的构建包括物流信息管理系统和物流信患采集系统的建设，相关系统通过集成，
组成有机协调的企业物流信息平台，对提高企业物流系统运作效率、提高顾客服务水平具有重要的意
义，也是企业发展物流现代化的重要保证。
现代物流信息化是一项跨学科的综合性工程，涉及物流理论与技术、信息理论与技术、计算机软件和
硬件技术、运筹学理论和方法以及物流装备技术，每个物流信息系统的建设都是相关学科综合应用的
结果。
物流系统覆盖范围很广，从顶层管理到底层操作，都需要信患化技术的支持，才能更加高效地完成各
项物流业务。
物流信息系统的开发工作非常复杂，涉及信息系统的分析、设计和实施等技术。
在系统实现的工程中，需要掌握信息系统开发工具，具有良好的开发技术基础的物流专业人才，进行
系统代码实现，才能保证开发的系统能够符合工程实践的实际需求。
《物流信息系统开发技术基础》是为了满足培养物流信息系统开发技术人员的需要而编写的教材，该
书面向本科生教学，能够满足学生对物流信息系统开发技术基础和工具的教学要求。
《物流信息系统开发技术基础》重点是培养物流人才的信息化基础技术，包括开发工具的使用、物流
信息系统的开发方法、初步系统分析与设计和物流信息系统实施等内容。
通过本书的系统化学习，能够使物流信息化人才打下坚实的技术基础，为进一步学习和掌握物流信息
化技术提供了有力保障。
目前，我国物流事业正处于发展期，高素质的物流工程技术人员匮乏，而发展现代物流业要依靠大量
优秀的人才来支持。
因此，本书的出版将会有力地推动我国物流工程专业人才物流信息化知识体系的培养，为物流产业输
送相关的技术人才，促进物流业的发展。
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内容概要

　　《物流信息系统开发技术基础》也为专业课教学提供了技术保障，在专业教学实践中，尤其是相
关专业课程的作业和课程设计中，需要学生具有很好的软件开发能力，以满足专业课程对软件运用能
力的要求。
　　《物流信息系统开发技术基础》是为了满足培养物流信息系统开发技术人员的需要而编写的教材
，该书面向本科生教学，能够满足学生对物流信息系统开发技术基础和工具的教学要求。
《物流信息系统开发技术基础》重点是培养物流人才的信息化基础技术，包括开发工具的使用、物流
信息系统的开发方法、初步系统分析与设计和物流信息系统实施等内容。
通过《21世纪物流信息化规划系列教材：物流信息系统开发技术基础》的系统化学习，能够使物流信
息化人才打下坚实的技术基础，为进一步学习和掌握物流信息化技术提供了有力保障。
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章节摘录

第一章 物流信息化概论第一节 物流信息化概述互联网时代的到来，使得信息的传播、交流发生了巨
大的变化。
信息成为了现代物流的灵魂，互联网技术所推动的信息革命使得物流现代化的发展产生了巨大的飞跃
，物流信息化也受到了空前的重视。
物流信息化表现为物流信息的商品化、物流信息收集的数据库化和代码化、物流信息处理的电子化和
计算机化、物流信息传递的标准化和实时化及物流信息存储的数字化等。
没有物流的信息化，关于物流现代化的任何设想都不可能实现，信息技术及计算机技术在物流中的应
用将会彻底改变世界物流的面貌。
物流信息化是电子商务的必然要求。
在高新技术不断应用的今天，物流与商流相辅相成，与信息流和资金流共同服务于生产、分配和消费
等各领域。
在发达国家，物流业已成为技术含量高、附加值高、市场潜力大的社会再生产过程中不可缺少的重要
产业部门之一。
因此，物流系统化、信息化、网络化和电子商务环境下的物流将成为现代物流的发展方向和趋势。
物流信息化给企业和社会带来了巨大的收益，如图l-1所示。
在我国，有远见的物流企业都在积极关注物流信息化技术的发展，积极开发或引进基于互联网的物流
信息平台，以求把本企业的物流业务活动提高到新的水平，并尽快地融入一体化的全球物流网络。
一、物流信息的概念信息是客观世界中各种事物及其特征的反映，是事物之间相互联系的表征，它包
括各种消息、情报、资料、信号，也包括语言、图像、声音等多媒体数据。
流通过程中的信息活动主要指的是信息的产生、加工、检索、存储及传递。
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