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前言

　　随着市场经济的深入发展，市场竞争越来越激烈，采购管理在企业物流管理中的作用也逐渐凸显
，能否最大限度地降低采购成本将直接影响企业的经济效益。
采购作为企业经营运作的重要环节之一，对企业的生存和发展有不可忽视的作用，如何科学合理地运
作采购管理，将关系到企业的赢利水平。
随着竞争的加剧，企业的管理者越来越意识到采购对一个企业赢利的重要性，部分管理者甚至把赢利
的希望寄托在降低采购成本上，所以采购人员会面临越来越大的压力。
采购人员要想在采购质量满意的货物的基础上提升采购绩效，除了更加努力地工作和不断总结经验外
，学习必要的采购运作知识也是提高采购水平的有效途径。
　　本书在内容的选取与体系结构的设置上，注重理论和实践相结合，突出重点，兼顾整体，深入浅
出，通俗易懂。
本书可作为普通高等院校物流管理、工商管理、市场营销和管理类专业教材，也可作为高职高专、成
人高等教育教材。
同时，本书旨在将采购运作管理的知识呈现给读者朋友，让欲提高采购质量的现有采购人员以及那些
想步入采购行业的人士对采购运作管理有更全面的理解与认识。
　　本书中的第1、2、4、5、6、7、9、10、11章由张芮编写，第3、8章由伍蓓编写。
　　由于时间仓促，加上编者水平有限，书中难免有纰漏之处，在此热忱欢迎各位专家、读者不吝赐
教。
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内容概要

　　《采购运作管理》在内容的选取与体系结构的设置上，注重理论和实践相结合，突出重点，兼顾
整体，深入浅出，通俗易懂。
《21世纪采购与供应规划系列教材：采购运作管理》可作为普通高等院校物流管理、工商管理、市场
营销和管理类专业教材，也可作为高职高专、成人高等教育教材。
同时，《21世纪采购与供应规划系列教材：采购运作管理》旨在将采购运作管理的知识呈现给读者朋
友，让欲提高采购质量的现有采购人员以及那些想步入采购行业的人士对采购运作管理有更全面的理
解与认识。
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章节摘录

　　1　采购运作管理基础　　1.1　供应市场分析　　供应市场分析是指为满足公司未来发展的需要
，针对所采购的物品或服务进行供应商、供应价格、供应量等相关情报数据的调研、收集、整理和归
纳，从中分析出所有相关要素以获取最大回报的过程。
它包括对供应商所在国家或地区的宏观经济分析，对供应行业及市场的中观经济分析，以及对供应商
的微观经济分析。
　　供应市场分析是采购的前期工作，也是供应商审核、选择和确定的基础。
　　1.1.1　市场和市场结构　　一、市场　　市场是供给和需求的综合。
它有时指的是实际市场，但有时也是抽象的概念。
　　供应商和采购商之间关系的模式是由交付的货物和劳务的外部结构决定的。
外部结构包含几个通过市场相联系的环节，因此又可以分为产业部门和产业链。
产业部门是指组织之间是水平关系，相互之间是竞争关系的一系列单位（如皮革和制鞋行业、电子行
业）。
产业链是指一系列公司，它们形成了一种产品生产的连续过程（包括从初级生产者到消费者）。
　　二、供应市场的结构　　市场结构通常可以分为卖方完全垄断市场、垄断性竞争市场、寡头垄断
下的竞争市场、完全竞争市场、买卖寡头垄断市场和买方垄断市场。
　　1.卖方完全垄断市场　　卖方完全垄断市场是指市场上有一个供应商、多个购买者。
在美国，为了保持价格的合理性，多数的垄断者（比如公共事业）都受到管制。
因为如果没有管制，作为卖方的垄断者就可以随心所欲地定价。
按照产生的原因，完全垄断可分为自然垄断、政府垄断和控制垄断。
自然垄断往往来源于显著的规模经济，如飞机发动机、供电等；政府垄断是基于政府给予的特许经营
权，如铁路、邮政及其他公用设施等；控制垄断包括因拥有专利权、拥有专门的资源等而产生的垄断
。
　　⋯⋯
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