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内容概要

本书共分十二章。
分别介绍了采购基本理论、采购战略管理、采购组织管理、采购流程管理、采购要素、采购谈判、政
府采购、现代采购、外包和供应商管理、采购成本管理、采购绩效评估、采购法律和道德。
其特点是条理清楚、概念清晰，案例丰富、选材领域宽广，能够抓住采购管理理论和实践的前沿。
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章节摘录

　　第一章　采购基本理论　　第一节　采购的概述　　一、采购的定义　　狭义的采购是买东西，
就是企业根据需求提出采购计划、审核计划、选好供应商、经过商务谈判确定价格和交货条件，最终
签订合同并按要求收货付款的过程。
这种以货币换取物品的方式，可以说是最普通的采购途径，无论个人还是企业机构，其消费或者生产
的需求大都是通过购买的方式来满足。
因此，在狭义的采购之下，买方一定要先具备支付能力，也就是要有钱，才能换取他人的物品来满足
自己的需求。
　　广义的采购是指除了以购买的方式占有物品之外，还可以通过其他途径如租赁、借贷和交换等取
得物品的使用权，来达到满足需求的目的。
　　·租赁。
即一方以支付租金的方式取得他人物品的使用权。
　　·借贷。
即一方以无须支付任何代价的方式取得他人物品的使用权，使用完毕仅返　　还原物品。
这种无偿借用他人物品的方式，通常是基于借贷双方的情谊与密切关系，特别是借方的信用。
　　·交换。
所谓“交换”就是以物易物的方式取得物品的所有权及使用权，但是并没有直接支付物品的全部价款
。
换言之，当双方交换价值相等时，不需要以金钱补偿对方；当交换价值不等时，仅由一方补贴差额给
对方。
　　采购管理概念指的是对采购过程的计划、组织、协调和控制等，它包括管理供应商关系所必需的
所有活动，它着眼于企业内部、企业和其供应商之问持续改进采购过程。
　　二、采购的分类　　（一）根据采购物品用途的不同可分为工业采购和消费采购　　1．工业采
购的定义　　工业采购通常是指企业为了经营或生产所需产品和服务而付出一定价格同外部进行的业
务活动。
消费采购与工业采购有很大不同，消费采购活动是个人行为，而工业采购通常是通过机关、企业等机
构的集体行为。
　　2．工业采购和消费采购的比较　　工业采购和消费采购无论采购的目的、动机，还是在采购决
策和特点方面都有着明显的差别。
工业采购往往通过一次采购以后便同供应商建立长期合作关系，而消费采购的随意性比较大，主要为
满足个人需求。
采购动机带有个人喜好，采购量也比较小。
工业采购的动机是理性的，一般是多人参与，是一个程序化的过程，采购数量通常比较大，价格也比
较稳定。
　　⋯⋯
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