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内容概要

本书详细介绍了目前供应链管理的基本理论、方法与技术。
全书共分为十二章，涵盖了物流与供应链、供应链管理基础理论、供应链的设计与优化、供应链的采
购管理、供应链的生产管理、供应链的库存管理、供应链的运输管理、供应链质量管理、供应链信息
管理、供应链成本管理、供应链风险管理以及供应链绩效管理等内容。
本书的独特之处在于从物流与供应链的关系入手，以供应链管理基础理论为基础，以供应链管理运作
过程为主线，以供应链管理主体内容为核心，以一个更全面均衡的观点，运用新颖且合乎逻辑的方法
，全面介绍了供应链管理的基本理论和方法。
     本书可作为高等院校物流管理、工商管理等相关专业供应链管理课程的教材或教学参考书，也可以
作为企业管理人员的学习用书。
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章节摘录

　　第二章 供应链管理基础理论　　【本章的教学目的要求】　　1.掌握供应链管理的概念；　　2.
掌握供应链管理的基本思想和目标；　　3.理解供应链管理的意义；　　4.理解供应链管理的要素；　
　5.了解供应链管理的实施原则、步骤；　　6.掌握供应链管理的实施策略；　　7.了解供应链管理的
发展趋势。
　　第一节　供应链管理的概念　　一、供应链管理概念的界定　　供应链管理的概念最早出现
于1982年。
开思·奥立夫（Keith Oliver）和麦考尔·威波尔（Michael D.Webber）在《观察》上发表的《供应链管
理：物流的更新战略》一文中，首次提出了“供应链管理”的概念。
然而，尽管经历了20多年的不断探索，人们对供应链管理概念的界定还没有形成统一的意见，因此，
从不同的角度出发，对供应链管理的理解也不尽相同。
比较有代表性的供应链管理的定义有：　全球供应链论坛（GSCF）对供应链管理的定义为：“供应链
管理是对从原始供应商到最终用户之间所有关键商业流程所进行的整合，并被用于为客户及其他参与
者提供对他们有价值的产品，服务及信息。
　　美国生产与库存控制协会（APICS）第9版字典中的定义是：“供应链管理是计划、组织和控制从
最初原材料到最终产品及其消费的整个业务流程，这些流程链接了从供应商到顾客的所有企业。
”　　⋯⋯
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