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内容概要

本指导教程分五章：第1章介绍仓储管理系统，说明仓储管理的基本理论以及仓储管理系统软件的操
作步骤；第2章介绍运输管理系统，说明运输管理的基本理论以及运输管理系统软件的操作步骤；第3
章介绍配送管理系统，说明配送管理的基本理论以及配送管理系统软件的操作步骤；第4章介绍快递
管理系统，说明快递管理的基本理论以及快递管理系统软件的操作步骤；第5章介绍第三方物流管理
系统，说明第三方物流管理的基本理论以及第三方物流管理系统软件的操作步骤。
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章节摘录

　　企业仓储管理的关键环节是仓储生产环节，本教程主要针对此环节进行阐述。
　　仓储生产环节是指从物品的订货开始，到仓库接收物品、入库保管，最后到按客　户需要把物品
全部完好地发送出去的全过程。
按作业的顺序可分为：订货、进货、卸　车、交货时检验、整理入库、保管保养、检出与集中、备货
、出库与发运、装车等作　业环节。
　　根据不同仓库的功能，具体的作业环节会有一些差异，本教程主要介绍以下作业　内容：　　1
．物品入库　　物品入库是指仓储管理人员根据凭证或供货合同的规定，接收承运单位或供货商运到
仓库的物品，并对其进行验收、贴条码、信息输入到信息管理系统、办理入库手续。
　　其中验收关和信息输入关是搞好仓储过程管理的基础。
　　2．物品保管保养　　物品保管保养是指仓储管理人员对经过验收合格的物品进行科学储存规划
、堆码苫垫、清仓盘点、维护保养等作业的过程。
物品保管保养阶段关键作业是制订物品分类储存规划和对不同性质物品采取有效的保管保养措施。
搞好物品保管保养，对于物品合理储存，提高仓库利用率和作业效率，确保物品数量准确、质量完好
都有着十分重要的意义。
　　3．物品出库　　物品出库是指仓储人员根据货主或业务部门的出库指令，对物品进行备货、审
核、复核、包装和发货等作业过程。
　　随着配送业务的发展，物品出库环节一般都会和配送环节相结合，形成高效的个性化的物流服务
模式。
现代仓储企业需要结合配送流程，以实现企业的外向服务延伸。
　　4．仓储信息管理　　仓储信息管理是指收集、处理、分析、应用在仓储管理过程中产生的一系
列相关信息。
现代仓储管理特别强调信息的准确、及时、快捷地传递和应用，因此，现代的仓储管理的一个十分重
要的环节就是仓储信息管理系统。
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