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前言

在经历了改革开放三十年所带来的冲击后，中国的餐饮业步人了更加成熟、更加多元化、竞争更加激
烈的阶段，暴利时代已逐渐远去，理智消费的时代正慢慢走近。
不可避免的是餐饮企业正面临着时代的筛选，适者生存发展，不适者将被历史的波涛无情地淹没。
“一鸡死，一鸡鸣”，这是老百姓对餐馆生存状态的形象的描述。
为什么昨天还灯火明亮的海鲜城今天却大门紧闭？
为什么几步之隔的两家粥粉店，一家烟雾腾腾，客似云来，而另一家却门可罗雀？
为什么一些当初在市场上叱咤风云的大型餐饮企业日渐式微，甚至突然销声匿迹？
为什么有些前几年还是一贫如洗的下岗职工，现在却已经是拥有豪宅名车的餐馆老板；而有些原来还
是指指点点地吆喝着的老板，几年不见却又重新回到打工仔的行列⋯⋯事实很残酷，但事实有时又很
令人憧憬！
为了与餐饮业的同行一起探讨和解决这些问题，携手共进，半岛餐饮管理集团有限公司（以下简称半
岛集团）与广州唯高策略发展有限公司强强联手，在原《唯高餐饮经典书库》的基础上，锐意创新，
着力打造更具专业性和指导性的高质量餐饮业经营管理书库。
担当此重任的，是一个全新的团队——广州半岛唯高餐饮文化传播公司。
《唯高餐饮经典书库》已经与读者亲密接触了近十年，出版图书四十多种，吸引了近百万读者，在业
界也有了一定的知名度。
半岛集团是一家由著名餐饮专家利永周先生创办的国际餐饮管理企业。
针对国际化餐饮管理的多种需求，半岛集团为客户提供开业筹备、运作管理、咨询顾问、员工培训、
企业诊断等全方位的专业服务，致力于为客户实现最高市场价值。
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内容概要

　　餐饮业老板、主管和从业人员的工具书！
生意做遍不如开店，投资理财开店首选！
　　餐饮经营与管理，谨以此此书献给所有希望开店赚钱的人。
　　《开一家赚钱的西餐厅》试图以&ldquo;探秘&rdquo;&ldquo;厨神&rdquo;&ldquo;情
调&rdquo;&ldquo;菜式&rdquo;&ldquo;服务&rdquo;&ldquo;宴会&rdquo;和&ldquo;促销&rdquo;7个篇章，
从不同的角度探讨如何让食客&ldquo;吃环境&rdquo;&ldquo;吃情调&rdquo;、如何让食客吃得放心、如
何&ldquo;色诱&rdquo;食客、如何赚快钱和赚大钱，探讨这些问题的目的，无非就是为了让大家都来
营造独具特色的西餐厅。
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踢进大富豪钢琴酒吧西餐厅五、广州西餐厅情调大赏(一)“名典”——延续欧洲高雅格调(二)“怡景
”——带着食客乘风破浪(三)“假日阳光”——温馨之意无声弥漫(四)“韦士拿”——展示雪域的胸
怀(五)“菲尚”——有情饮水饱(六)“格子廊”——温文儒雅与神秘野性(七)“百利街”——在“美”
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促销后记
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章节摘录

2.倾向西餐的大众化西餐的大众化是近年来餐饮消费市场变化的一个突出特点和发展趋势。
西餐定位，一要研究适应大众口味，二要研究适应大众价位。
适合大众口味，是指西餐有适应大众消费习惯口味的菜式，满足食客的消费心理。
许多上档次的西餐厅，时下却一改过去一味“贵族化”的倾向，迅速走上了“雅俗共赏”的路子。
为满足食客的需求，各家西餐厅都特别注重推出大众风味菜肴，使之实实在在地靠近食客。
大众化还体现在家庭和西餐文化的反串，这在餐具的使用和用餐形式以及氛围等方面，也越来越明显
地得到了表现，令食客顿生雅趣，平添几分亲切感。
所有这一切，使食客产生了有如在家进餐一般自然、休闲的感觉。
西餐厅要把价格定得合理，既不可太高而让一般食客望而生畏，又不可太低而使西餐厅无利可图。
因此，掌握适当的价位是非常重要的。
3.崇尚西餐的多样化如今，经济发展了，食客将更注重在饮食中增加新的内容。
了解异域和所处阶层以外的西餐文化的愿望将与日俱增。
食客不再满足“靠山吃山，靠水吃水”，希望了解外面的世界、异域的食尚。
西餐文化必将打破地区界限，必将经过同化或异化来满足这种需要。
各种风味的世界名食聚于西餐厅，将成为餐饮业的新景观。
因此，挖掘、开发西餐精品显得十分重要。
综上所述，中西合璧、中菜西做、西菜中做、中菜西吃、西菜中吃，各国食品大融合势成必然。
各国饮食文化必将跨出国界、洲界而走向世界。
尽管餐饮文化的融合是大趋势，但这种融合并不会导致各自个性完全丧失，也不会将世界各国的饮食
融合成一种无个性的全球统一的“大锅饭”。
因为，饮食文化的根深深地植根于各民族的土壤之中，这种吸引与融合只是局部的，有取舍的。
当外在的演变开始侵蚀深层的文化价值观，并冲击到内核时，食客就会回过头来强调自己的特色，产
生文化反弹。
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后记

当您读完这本书的时候，您一定会有很多感受：或很好，或一般，或美中不足，或很差；或收益良多
，视之为良师益友；或元动于衷，将其束之高阁⋯⋯我们真诚盼望能听到您的宝贵意见或建议，甚至
是毫不留情的批评。
因为读者就是我们的“上帝”，因为我们希望日后继续充实《半岛唯高餐饮经典》，让每一本书都成
为精品。
每一本书都是编写人员汗水和心血的结晶，是他们贡献给社会的财富。
为了把书写好，他们反复深入餐饮一线采访，取得了大量的第一手资料；他们牺牲了一个又一个节假
日，舍弃了一次又一次与家人共聚的天伦之乐，或泡图书馆，或通宵达旦地在电脑前、在稿纸上挥洒
着智慧和心力⋯⋯无论如何，我们都得感谢他们吧！
餐饮界许许多多的朋友更是为《半岛唯高餐饮经典》的建设倾注了极大的热情，面对打破沙锅问到底
的采访人员，他们百问不烦，百讲不厌，无私地把自己的心得、经验、技术和盘托出，有些人甚至拿
起笔，满腔热情地参加到创作队伍中来。
没有他们的奉献，这一个又一个的高质量精神产品是不可能问世的。
我们是不是对他们也应该说一声谢谢，并衷心希望他们继续努力呢？
所有的谢意，已会聚成强大的推动力，鞭策着我们前行，我们唯有以更大的投入，换取更精的“产品
”去报答读者的关爱，与他们一起，共创中国餐饮业繁荣的又一个高潮。
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编辑推荐

《开一家赚钱的西餐厅》：餐饮业老板、主管和从业人员的工具书餐饮经营与管理，谨以此此书献给
所有希望开店赚钱的人生意做遍不如开店，投资理财开店首选
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