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前言

　　发展现代物流、构建现代供应链，以相对较低的成本获得尽可能大的市场空间，并形成适应未来
市场、以需求为导向的企业系统，正成为当代企业的战略选择。
物流是“第三利润源”，21世纪，谁掌握物流，谁就掌握了市场。
　　2009年年初，面对世界性金融危机的影响，物流产业力压房地产等热门产业被国务院列为十大振
兴产业之一，其在国民经济中的重要性可见一斑。
为了加强高等职业院校学生实践能力和职业技能的培养，配合高等职业院校大力推行工学结合、校企
合作的培养模式，本书的编者往返于讲台和企业，深知企业所需和理论所用，深知企业所用和教学所
需，按需索求的原则决定了本教材的编写特色：　　结构性。
本书分为物流基础篇、物流运作篇、物流综合管理篇和物流发展趋势篇四大部分，不仅为今后各门专
业课的设置理清思路，而且有助于学生了解物流的全貌。
　　操作性。
本书克服了理论类教材的枯燥性，在项目中引入有针对性的案例，并以案例为中心展开模块知识的链
接，做到理论中包含案例，案例中体现理论。
　　技能性。
采用项目教学的形式，设置技能点，增加技能检测，突出技能训练。
让学生参与实训教学，并在实训中学会如何解决问题。
　　本书面向高等职业技术教育以及实践型本科的物流专业。
这一层次的学习目标主要定位于物流现场管理，所以在掌握物流的基本理论的基础上，运用项目教学
形式突出物流的操作技能，便于学生理解和应用所学理论，避免出现理论不会用，用者不知所以然的
现象。
　　本书编写分工如下：项目一、项目四、项目六、项目九由鲁楠编写，项目三、项目七由商金红编
写，项目二、项目八由蔡昭君编写，项目五、项目十二由张文会编写，项目十、项目十一由吴彪编写
，全书由鲁楠统稿。
　　本书在编写的过程中倾注了编者的大量心血，无论从结构上、内容上、形式上都做了大胆的尝试
，但由于基于工作过程的教材模式尚在摸索中，因此，难免有错误和不足之处，希望大家批评指正。
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内容概要

本书分为物流基础篇、物流运作篇、物流综合管理篇和物流发展趋势篇四大部分，不仅为今后各门专
业课的设置理清思路，而且有助于学生了解物流的全貌。
     本书克服了理论类教材的枯燥性，在项目中引入有针对性的案例，并以案例为中心展开模块知识的
链接，做到理论中包含案例，案例中体现理论。
     采用项目教学的形式，设置技能点，增加技能检测，突出技能训练。
让学生参与实训教学，并在实训中学会如何解决问题。
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章节摘录

　　1.装卸搬运的概念　　所谓装卸是指将物品在指定地点以人力或机械装入运输设备或卸下的活动
，而搬运是指在同一场所内对物品进行以水平移动为主的物流作业，两者统称装卸搬运。
　　习惯使用中，物流领域（如铁路运输）常将装卸搬运这一整体活动称作“货物装卸”；在生产领
域中常将这一整体活动称作“物料搬运”。
实际上，活动内容都是一样的，只是领域不同而已。
在实际操作中，装卸与搬运是密不可分的，两者是伴随在一起发生的。
因此，在物流科学中并不过分强调两者差别而是作为一种活动来对待。
　　搬运的“运”与运输的“运”，区别之处在于，搬运是在同一地域的小范围内发生的，而运输则
是在较大范围内发生的，两者是量变与质变的关系，中间并无一个绝对的界限。
　　在物流的各个环节之间和同一环节的不同活动之间，都必须进行装卸搬运作业。
在企业的整个物流供应链中，是装卸搬运将物流活动的各个阶段连接起来，成为连续的流动过程。
所以，商品装卸搬运是发生频率最高的一项活动，装卸搬运活动效率的高低，直接影响物流的效率。
　　通常装卸搬运活动发生次数频繁，作业内容复杂，对劳动者需求量大，活动还涉及装卸搬运设备
、物流设施以及信息、管理等诸多因素，因此，装卸搬运费用占物流成本相当大的比例，物流搬运活
动的合理化对物流系统整体的合理化至关重要。
　　2.装卸搬运的特点　　（1）装卸搬运是附属性、伴生性的活动　　由于装卸搬运是物流每一项活
动开始及必然发生的活动，因而时常被人忽视，有时又被看做其他操作不可缺少的组成部分。
　　（2）装卸搬运是支持、保障性活动　　装卸搬运的附属性不能理解成被动的，实际上，装卸搬
运对其他物流活动有一定的决定性。
装卸搬运会影响其他物流活动的质量和速度。
　　（3）装卸搬运是衔接性的活动　　在任何其他物流活动互相过渡时，都是以装卸搬运来衔接的
。
因而，装卸搬运往往成为整个物流的“瓶颈”，是物流各功能之间能否形成有机联系和紧密衔接的关
键，而这又是一个系统的关键。
建立一个有效的物流系统，关键看这一衔接是否有效。
　　3。
装卸搬运的地位　　装卸活动的基本动作包括装车（船）、卸车（船）、堆垛、入库、出库以及连接
上述各项动作的短程输送，是随运输和保管等活动而产生的必要活动。
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