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前言

　　乘改革开放的快车，经历了三十多年的风风雨雨，现今的中国餐饮业已经成为市场化程度最高、
竞争最激烈、发展速度最快的行业之一。
它曾经吸引了成千上万投资者的目光，并给了其中许多人以丰厚的回报。
只有经营过餐饮企业的人才会明白，日进斗金其实不是神话，而是完全能够实现的事情。
　　但是，面对新开的餐馆越来越多、赔钱的餐馆也日渐增多的残酷现实，不少业内人士既感到惶恐
不安，又感到困惑不已。
为什么昨天还客似云来的海鲜城，今天却少有人问津？
为什么仅一墙之隔的两家火锅店，一家烟雾腾腾，一家却锅冷人稀？
为什么麦当劳、肯德基等洋餐馆能春夏秋冬没有淡季，而不少中餐馆却时冷时热，有时甚至该旺不旺
？
为什么有些昨天还几乎是一贫如洗的下岗职工，今天已经变成了腰缠万贯的餐馆老板；而有些昨天还
是指指点点地吆喝着的老板，今天却又重新回到了打工仔的行列⋯⋯　　据我们调查得知，从投资者
、老板到各级从业人员，都很想探究所有这些问题的奥秘，很想在餐饮业这一宝山中挖到金矿。
但是，一个实际困难却摆在他们的面前，那就是在茫茫书海中，介绍健康食品、家庭菜式的不少，但
介绍怎样开办、经营餐馆的书籍却不多，即便有也是零零碎碎的，且不够通俗易懂，缺乏可操作性。
现在，我们可以满怀信心地告诉读者，这个困难可以解决了！
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内容概要

新的一年大环境上改变不大，餐饮行业仍然起着至关重要的作用。
餐饮行业既要响应上面政策的号召，又要满足社会大众的需求，这是一项艰难且不易讨好的工作，于
是形成了担子重，时运艰难的局面，餐饮从业者唯有挑起重担，将自身的状态调整好，再想办法让社
会大众多加配合，才能安度这个时期。
而和谐发展的关键因素就是客人，无论与客人的和谐相处，还是自身的文明发展和风水都是密不可分
的。
本书以多角度，全方位的分析，让更多餐饮业者能掌握新的一年的大环境，了解发展趋势，自己的问
题所在，掌握适合自己的招财秘技，提高了预见性，这样餐饮从业者越了解自己，就越能更好地改变
自己，超越自己。
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章节摘录

　　产品设计上要想尽办法体现饮食文化，创新、卖相好，通过视觉效果体现食物价值，创新是很重
要的，但不要舍弃自身特色。
店面设计也要以开心放松为设计主题，加上适当的调控，给客人带来开心、轻松、舒适的感觉。
再者卖产品时也可以采取开放式的制作方法，让客人见证你们的创新，或要客人自己提要求，做出风
格各异的产品，不仅能革新品牌，还有扩充业务的效果，有趣又不失传统，文化交融的视觉形象和可
口的甜品都让客人印象深刻。
　　老字号的甜品店有良好的根基，固定的客源总是有的，但是新兴的甜品店本年度就面对着巨大的
挑战了。
人在陌生的环境中，难免对新的用餐环境抱有怀疑态度和防备心理，对食物的口味和品质也有着不安
全感，所以经营者要在这方面凸显优势，让客人在新的环境中也能体会到优良的品质，熟悉食物和环
境，加以肯定，那么在信任感上就有了保证，越来越多的客人能体会到愉悦。
　　用实验的心态谨慎使用资源，甜品类餐馆本年度的运势不是很理想，想要突破创新创造更多的财
富，切记要先从小的创意或者小的计划开始，抱着实验的心态，可以做一些调查问卷，做一个市场调
查分析，或者新产品出来让熟客品尝给予建议再做打算，运势不好还是要保守一些，先运用周围有的
资源开始实验，成本能省则省，从事以人心所向为主的事业更能将成本降到最低。
因为小的事情更容易很快执行，行动力大大提高，观察到经营脉络起伏、优势劣势以后再做决定要不
要加大投入，这才是本年度开运的重点。
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编辑推荐

　　流年，是餐馆业者人生轨迹上的一个点，而人生正是由这些无数的流年点组成的，只有这些流年
点不断提升，餐饮业才可能不断往上升高，餐饮从业者的人生才会成功。
所以让流年点提升是改变运程的关键。
预测流年的运程结果后，通过相应的风水或其他布局从而改变提高流年运程，提升流年点，我们就可
以胸有成竹、稳操胜券，改变人生，改变餐馆。
　　《2011年餐饮业运程预测》从十二生肖业主的运程预测、具体坐向的餐馆运程分析，到餐馆室内
的布局要点都一一详细分析介绍，让不懂风水的餐饮业者也能轻松看懂，人人都懂风水，个个都是招
福精英。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<2011年餐饮业运程预测>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


